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APRESENTACAQ

O estudo que ora se apresenta &
fruto de um longo processo de construcao
coletiva. Sua origem remonta a 2021,
quando o DIEESE foi procurado pelo
Férum dos Ambulantes — em articulacao
com outras organizacoes de defesa desses
trabalhadores — para solicitar-a realizacdo
de uma pesquisa que dimensionasse o0 nu-
mero de ambulantes presentes no munici-
pio de S&o Paulo. Dada a presenca massi-
va e pulverizada da categoria na cidade, o
DIEESE prop6s que, primeiramente, fosse
elaborada uma metodologia capaz de dar
conta da complexidade do levantamento
em campo para, em uma segunda etapa,
realizar a pesquisa.

Os movimentos representativos dos
ambulantes passaram, entdo, a buscar
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recursos junto a parlamentares compro-
metidos com a pauta para o financiamen-
to dessa etapa inicial. Uma vez obtido o
montante necessario, o DIEESE, entre
2022 e 2023, dedicou-se ao desenvolvi-
mento de metodologia consistente para
a realizacdo da pesquisa no municipio
de Sao Paulo, que se iniciou com revi-
sao bibliografica sobre o tema e analise
sistematica dos marcos normativos que
regem o trabalho no comércio de rua.
Tambem foram realizadas nesta fase ofi-
cinas que contaram com a participacao
de liderancas ambulantes e especialistas
na tematica, com a finalidade de recolher
elementos para elaboracédo de questiona-
rios adequados para abordar assuntos de
interesse da pesquisa, bem como mapear
a distribuicdo dos locais onde ha presen-
ca de ambulantes, com vistas a definicao




de amostra estatistica probabilistica que
representasse a categoria. Além disso, fo-
ram realizadas entrevistas com todos os
ambulantes presentes nessas atividades,
0 que possibilitou tracar um perfil desse
conjunto de profissionais.

Foram promovidas diversas ofi-
cinas em diferentes regides da cidade
— regido central e Bras; Zona Sul; Zona
Oeste; Zona Leste 1 (Sdo Miguel Paulis-
ta) e Zona Leste 2 (Guaianases, Itaguera,
Sao Mateus e Artur Alvim) —, totalizan-
do a participacdo de mais de 80 traba-
lhadores. Nessas atividades, além de
se levantarem, junto aos participantes,
informacdes sobre as areas de concen-
tracdo dos ambulantes e os horarios de
funcionamento desse comércio, identi-
ficaram-se os principais problemas, de-
safios e dificuldades que os profissionais
enfrentam no trabalho. As oficinas foram
fundamentais para subsidiar a elabora-
¢ao dos questionarios e o planejamento
do desenho amostral da pesquisa.

Ainda nesta primeira etapa, em-
preenderam-se visitas a campo para ob-
servacao da dinamica local do comércio
e pré-testes dos instrumentos de coleta
produzidos, cuja versao final foi poste-
riormente validada, com a participacao
de especialistas e liderancas dos movi-
mentos representativos dos ambulantes.

Durante a trajet6ria percorrida nes-
se periodo, foram estabelecidos - sem-
pre em interlocucdo com os demandan-
tes - os limites financeiros e de logistica
a serem respeitados para viabilizar a exe-
cucdo da pesquisa. Primeiramente, de-
cidiu-se pela realizacdo de um mapea-
mento das principais areas do municipio
com alta concentracdo de ambulantes, e
ndo de um censo, como solicitado inicial-
mente, dada a extrema dificuldade de vi-
sita a todos logradouros da cidade.

O desenho metodoldgico da pes-
quisa fundamenta-se na construcao
conceitual das “cenas” de concentracao
de trabalhadores ambulantes no munici-
pio de Sao Paulo, termo adotado a partir
da experiéncia acumulada nos estudos
de campo e na revisao bibliografica.

As “cenas” foram delimitadas por
perimetros de ruas e avenidas da cida-
de e, para a indicacdo de quais deveriam
compor o universo da pesquisa, utiliza-
ram-se critérios distintos, que resultaram
na selecéo de dois tipos de cena. O pri-
meiro critério foi pautado pela presenca
de alguns elementos urbanos que ge-
ram grande fluxo de pessoas e atraem o
comércio ambulante, a saber: pontos de
transporte publico (estacfes de metr6,
trem e terminais de Onibus); centralida-
des comerciais; instalagées publicas de
saude (hospitais e Unidades de Pronto
Atendimento); agéncias do Poupatempo;
parques; localidades de concentracao
de registros de ambulantes com permis-
sdo para atuar em espaco publico; e uni-
versidades. Vale registrar que as oficinas
foram essenciais para a definicao desses
critérios urbanisticos.

O segundo critério foi a inclusédo
das localidades sugeridas pelos partici-
pantes das oficinas, que conhecem pro-
fundamente as regifes onde atuam e
apontaram varios logradouros que pos-
sivelmente ndo seriam indicados pelos
parametros objetivos elencados para a
selecéo das cenas.

Para melhor compreensédo dessa
etapa de construcéo da proposta de me-
todologia, deve ser consultado o Anexo
1, em que consta o relato de todas as ati-
vidades entéo realizadas, o processo de
elaboragao e as versoes finais dos ins-
trumentos para a coleta de informacdes,
os estudos para a definicao da amostra
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estatistica e o orcamento para a viabiliza-
¢ao da pesquisa’.

Por fim, tambem nesta fase, se defi-
niu com clareza o publico-alvo da pesqui-
sa, passo fundamental para garantir a pre-
cisdo dos dados coletados e a relevancia
dos resultados obtidos. Dada a amplitude
de atividades praticadas por membros
da populacdo de “ambulantes”, determi-
nou-se que o foco da pesquisa seriam 0s
trabalhadores ambulantes estabelecidos
e com atuacdo continua na atividade, ou
seja, os “ambulantes” com ou sem ca-
dastro em bases de dados oficiais para
permissdo ao trabalho, que atuem de
forma recorrente na venda de produtos
ou oferta de servigos nas ruas do muni-
cipio de Séo Paulo, ocupando espagos
delimitados, conhecidos como “bancas”
Nao se enquadram nessa definicao os
trabalhadores que exercem a atividade
esporadicamente, como, por exemplo, 0s
que atuam apenas em eventos ou oca-
sides especiais, bem como aqueles que
vendem produtos em transito, sem ponto
fixo, além dos que ocupam trens, metrds
e Onibus. Ainda se tomou por definicao de
“banca’ o suporte fisico utilizados pelos
ambulantes para a exposicéo e venda de
seus produtos e servicos.

Apoés concluida a proposta meto-
dolégica, os movimentos representati-
vos dos ambulantes foram novamente a
busca de financiamento e obtiveram, por
meio de emendas parlamentares prove-
nientes do nivel municipal, estadual e fe-
deral, recursos suficientes para realiza-la
na integra. Os recursos disponibilizados
foram executados por trés secretarias:
Secretaria  Nacional de Economia

Popular e Solidaria, Secretaria de Desen-
volvimento Econémico do Estado de Séao
Paulo e Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania de Sao Paulo.

Os trabalhos dessa segunda etapa
tiveram inicio em junho de 2024 e se ini-
ciaram com a validacdo dos instrumen-
tos de coleta das informacdes junto a
especialistas na tematica e definicao do
plano amostral. O universo amostral foi
composto por 244 cenas, das quais 70
foram selecionadas para a amostra. Todo
o detalhamento da construcéo da amos-
tra esta relatado no Anexo 2A e arelacao
das 70 cenas que a compdem consta do
Anexo 2B.

A pesquisa foi a campo em julho e
agosto de 2025, apos realizagdo de in-
tensa campanha de sensibilizacdo dos
ambulantes das areas que seriam visita-
das, campanha que contou com a mobi-
lizagcéo ativa de liderangas do movimen-
to. Para isso, produziu-se material de
propaganda, que foi amplamente distri-
buido via redes sociais e entregues pes-
soalmente pelas liderancgas nos locais da
pesquisa.

O campo da pesquisa foi muito
bem-sucedido, com alta taxa de acei-
tacdo: 87% dos ambulantes abordados
pela equipe de pesquisadores concor-
daram em conceder entrevistaZ.

A seguir, sdo apresentados os resul-
tados da pesquisa realizada nas 70 cenas
amostradas, que representam um univer-
so amostral composto por 244 cenas.

1. O relatorio em questao foi elaborado para prestacao de contas ao financiador do desenvolvimento metodologico,
a saber, Secretaria Municipal de Direitos Humanos de Séo Paulo, executor de recurso de emenda parlamentar des-
tinada ao DIEESE para a elaboragéo do projeto de pesquisa.

2. Ver Anexo 3 — Relatério de campo da pesquisa.
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RESULTADOS DA PESQUISA

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos pela pesquisa. Cada
uma das variaveis investigadas sera exposta em graficos e tabelas referentes aos tra-
balhadores ambulantes que compdem o universo amostral. Nos casos em que 0s
dados revelam diferencas expressivas entre o conjunto dos ambulantes investigados
e algum(ns) do(s) segmento(s) examinados, essas especificidades serao destacadas
e comentadas, com a desagregacao dos dados para os respectivos subconjuntos,
como por exemplo, homens e mulheres; negros e brancos; trabalhadores em bancas
de estrutura leve e transportaveis; meédia e pesada, mas transportaveis; e fixadas em
calcadas; e bancas que atuam com e sem permissao da Prefeitura.

E recomendavel informar que, com o intuito de facilitar a leitura deste estudo,
os percentuais registrados nas tabelas e graficos sao exibidos sempre com uma
casa apos a virgula, mas, todas as vezes em que forem citados no texto serao
arredondados para unidades inteiras, da seguinte forma: quando o algarismo apos
a virgula for igual ou superior a 5, a unidade que o antecede sera ajustada para o
algarismo imediatamente superior. Quando o algarismo apos a virgula for igual ou
inferior a 4, a unidade que o antecede nao sera alterada.

Vale também ressaltar que sempre que algum grafico ndao apresentar valores
especificos para determinada variavel, essa auséncia nao indica valor igual a zero,
mas que a amostra ndo comportou desagregagao para aquela categoria. A informa-
cao sobre a situagdo migratoria dos imigrantes que trabalham como ambulantes ndo
permitiu muitas desagregacodes.

Nos tépicos a seguir, serdo analisadas, primeiramente, as caracteristicas das ban-
cas de vendas presentes nas cenas pesquisadas e, posteriormente, sera tragado um
perfil desses profissionais segundo alguns atributos pessoais e profissionais e exposta

sua avaliacao sobre as condicdes em que trabalham e suas demandas ao poder publico.

Ao final do estudo, havera um capitulo dedicado exclusivamente aos ambulan-
tes imigrantes, que representam mais de 30% do total dos profissionais da categoria.
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* CARACTERISTICAS DAS BANCAS

+

A pesquisa possibilitou estimar que existem no universo analisado 12.337 bancas
de vendas e 12.671 ambulantes, o que significa, em media, 1,03 ambulante por banca.

Neste topico, apresentam-se as caracteristicas das bancas registradas, como
estrutura e mercadorias comercializadas.

Optou-se, aqui, por denominar genericamente “banca” todos os tipos de su-
porte fisico que os ambulantes utilizam para expor suas mercadorias, desde panos
estendidos no chao até bancas fixadas nas calcadas.

y/4 11\
A A

000
(CP

12.337 12.671
BANCAS AMBULANTES

Estrutura das bancas

Para caracterizagao da estrutura das bancas pesquisadas, foram definidos trés
tipos, a saber:

estrutura leve, transportavel, como araras, tripés, caixotes, pano no
=050 - . . :
ﬂk(l_lel chéo, tabuleiros e caixa de isopor;

estrutura média e pesada, desmontavel e transportavel, como carri-
% nhos com rodas, bancas de madeira ou de ferro, bancas com rodas
e veiculos adaptados para preparacao de alimentos no local;

estrutura fixa no local, fixada no chao e imovel.

7))

No Grafico 1, a seguir, apresenta-se a distribuicao das bancas, de acordo com
a estrutura que possuem. Conforme se pode observar, a maioria € de estrutura leve,
que corresponde a 61% do total. Bancas de estrutura média e pesada, desmontaveis
e transportaveis sao 29% e as de estrutura fixa nas calcadas sao 11%.
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Grafico 1 - Distribuicdo percentual das bancas, segundo estrutura
Municipio de Sao Paulo - 2025

60,8

28,7
10,5
Estrutura leve, Estrutura média Estrutura fixa
transportavel (1) e pesada, desmontavel no local (3)

e transportavel (2)

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) arara, tripé, caixote, pano no chéo, tabuleiro, caixa de isopor

(2) carrinho com rodas, bancas de ferro ou de madeira, bancas com rodas, veiculo adaptado para pre-
paracédo de alimento no local

(3) fixada no chao, imoével

Mercadorias comercializadas

Quanto as mercadorias comercializadas nessas bancas, mais da metade (55%)
séo roupas. Em seguida, registraram-se alimentos preparados no local para consu-
mo imediato (14%). Os demais produtos sdo vendidos por menos de 5% do total.
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Grafico 2 - Proporgao de bancas, segundo mercadoria comercializada (1)(2)
Municipio de Sao Paulo - 2025

Roupas ou acessorios de vestuario _ 55,2
1

(meias luvas gorros, bonés, cachecois)

Alimentacao preparada no local para

. ; ; . ; e 139
consumo imediato (inclusive cafezeiros)

Eletrénicos (caixa de som, capa, acessorios, 4
) . |— 5,
carregador ou chip de celular, pen-drive etc.)

Bebidas (exceto cafezeiros), cigarros | 4,8

Alimentos industrializados 45
(salgadinhos, doces) !

Livros/CDs, jornais e revistas jmm 45

Bolsas, carteiras (exceto artesanato) jmm 44

Miudezas/supérfluos (bijuterias, 4.0
maquiagem, chaveiro etc.) r !

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Foram registrados diversas bancas que comercializam outros tipos de mercadoria, cuja amostra ndo comporta
desagregacao, como: frutas, verduras, temperos, plantas, flores e arranjos; calgados, ténis, chinelos e oculos; brin-
quedos; produtos para pets; utensilios domésticos e ferramentas de construgao; artesanato e produtos esotéricos/
alternativos (incensos, remédios naturais, pomadas, homeopatia); servigos pessoais (massagem, sobrancelha,
cartomante, tar6, tatuagem henna etc.); servicos de artes (musica, magica etc.); e antiguidades e colecionaveis
(moedas, brecho, feira do rolo etc.)

(2) Algumas bancas comercializavam mais de um tipo de mercadoria.

CARACTERISTICAS DOS AMBULANTES

Neste tépico serdo abordadas alguns dos atributos pessoais dos ambulantes,
bem como grau de escolaridade, nacionalidade e religido.

Caracteristicas pessoais

0 0

W4 sexo

Os homens sdo a maioria dos ambulantes, representando quase dois tercos
(63%) do conjunto da categoria, enquanto as mulheres correspondem a 37%. Segun-

do dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua— PNADc, entre
0s ocupados do municipio de S&o Paulo no segundo trimestre de 2025, as mulheres
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Sa0 46% e 0s homens, 54%. Isso significa que o trabalho ambulante € mais masculini- -+
zado do que o total do mercado de trabalho no municipio. +

Grafico 3 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo sexo
Municipio de Sao Paulo - 2025 +

Mulheres

36,8

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

@@@ IDADE

A média de idade do conjunto dos ambulantes é de 40 anos e a mediana, de
39 anos?, sendo que um terco (33%) tem até 30 anos, 40% tém entre 31 e 50 anos e
pouco mais de um quarto (27%), 51 anos e mais. Merece registro a parcela de 10% da
categoria com 61 anos e mais que ainda trabalha na atividade.

3. Amédia corresponde ao valor obtido ao somar todos os casos e dividir pelo nimero de observagdes, sendo sensivel a valores
muito altos ou muito baixos. Ja a mediana representa o ponto central da distribuicdo, o valor que divide a amostra em duas me-
tades, e, portanto, € menos afetada por extremos. A comparagao entre média e mediana permite identificar o grau de dispersao
e a presenga de assimetrias na distribuicdo: quando a média é maior que a mediana, por exemplo, isso indica que ha casos com

valores elevados que “puxam” o resultado para cima.
vmoro do Projeto




Grafico 4 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo faixa etaria
Municipio de Sao Paulo - 2025

26,3
231 995235 237

177 16,7 16 5

. 10,1 8.4
> 43

16 a 20 anos 21 a 30 anos 31 a40 anos 41 a 50 anos 51 a 60 anos 61 e mais

m Ambulantes m Ocupados

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

IBGE. Pnad Continua — 2° trimestre de 2025. Elaboracgéao: DIEESE

A distribuicdo etaria dos ambulantes é proxima da relativa a populagao paulis-
tana ocupada, na qual, segundo dados da PNADc para o segundo trimestre de 2025,
27% tém entre 16 e 30 anos; 48%, entre 31 e 50 anos; e um quarto (25%), 51 anos e mais.

18%] corR OU RACA

No que se refere a cor ou raga, mais da metade dos ambulantes é preta ou par-
da (53%); mais de um terco (34%) € branco; e 10% séo indigenas. Do total dos indige-
nas, quase 90% sdo imigrantes sul-americanos, em especial, bolivianos. A proporcao
de amarelos entre os ambulantes ndo pdde ser aferida, em fung¢éo do baixo nimero
de casos registrados.

Quando comparadas essas informacdes as relativas aos ocupados do munici-
pio de Séo Paulo captadas pela PNADc no segundo trimestre de 2025, notam-se dis-
tincdes significativas. Os brancos sao mais da metade dos ocupados, representando
53% do total; ja os pretos ou pardos correspondem a 44% - nove pontos percentuais
a menos que o registrado entre os ambulantes. Os amarelos, que tém frequéncia
inexpressiva entre os ambulantes, sdo 2% dos ocupados paulistanos e os indigenas
nao alcancam proporcao suficiente para o calculo do percentual.
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Grafico 5 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo cor/raga
Municipio de Sao Paulo - 2025

53,0
34,1
10,2
] W
Preta ou parda Branca Indigena Amarela

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

@Z NACIONALIDADE

A presenca de imigrantes entre os trabalhadores ambulantes é expressiva, cor-
respondendo a 31% do total, diante de 68% de brasileiros. Como dito anteriormente,
informacodes sobre essa populacao serao apresentadas ao final do estudo.

Grafico 6 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo nacionalidade
Municipio de Sao Paulo - 2025

68,4

314

Brasileiros Imigrantes

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
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'ﬁ:ﬂ% RELIGIAO

Também se solicitou aos entrevistados que informassem sua religido. Quase

_|_

+ metade (45%) declarou-se catolica; um quarto (26%), evangélico; e 17% afirmaram nao
ter religido. Outras religides também foram mencionadas, porém néo alcancaram
frequéncia suficiente para o calculo do percentual que representam.

Grafico 7 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo religiao
Municipio de Sao Paulo - 2025

172
I B =
]

Catolica Evangélica (1 N&o tem religido/ Outras (2)
ateu/agnostico

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Universal; Assembleia de Deus; Deus € Amor; Renascer etc

(2) Inclui protestante (baptista; adventista; presbiteriano; luterano, etc.), espirita / kardecista, matriz africana (can-
domblé; umbanda etc), mugulmana / islamica, oriental (budista; taoista; seicho-no-ié; hinduista, hare krischna)

E@é ESCOLARIDADE

Quanto ao grau de escolaridade, aproximadamente metade dos ambulantes
(48%) completou o ensino médio; um terco (33%) ndo chegou a alcancéa-lo e 8% o
atingiram, mas nao o concluiram. Houve ainda cerca de 9% que ingressaram no grau
superior de ensino, sendo que 6% o finalizaram.
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Grafico 8 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo escolaridade
Municipio de Sao Paulo - 2025
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48,0

Médio completo
Superiorincompleto 3,1

Superior completo r 57

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

Conforme dados da PNADc para o segundo trimestre de 2025, a escolaridade
da populacao ocupada do municipio de Sao Paulo € significativamente mais alta que
a dos ambulantes. Nesse periodo, 42% dos paulistanos ocupados completaram o
ensino médio ou ingressaram no ensino superior e outros 38% o concluiram.

Caracteristicas profissionais

Aqui, ser@o apresentadas informacdes relativas ao trabalho dos ambulantes,
como, entre outras, ocupagao que exerciam anteriormente, tempo em que atuam na
profissao e motivos que os levaram a optar pelo comércio de rua.

Do total dos ambulantes, 64% afirmaram ter trabalhado em outra atividade an-
tes de exercer a atual profissao, enquanto cerca de um terco (35%) declarou nunca

ter realizado outro trabalho, a ndo ser o de ambulante.
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Entre os que ja exerceram outra atividade, dois tercos (66%) eram empregados com
carteira de trabalho assinada; quase um quarto era assalariado sem carteira e aproxima-
damente 8% eram autbnomos. Foram relatadas algumas outras situac6es ocupacionais,
como proprietario de negécio e trabalho em empreendimento familiar, cujos percentuais
nao puderam ser calculados em razéo do reduzido nimero de ocorréncias.

Grafico 9 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo realizagao de
trabalho em outra atividade antes de ser ambulante
Municipio de Sao Paulo - 2025

64,4
354
Trabalharam em outra atividade Nunca trabalharam
antes de serem ambulantes em outra atividade

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

&%6 PERTENCIMENTO A GRUPOS PRIORITARIOS PARA

O EXERCICIO DA ATIVIDADE

A legislacdo estabelece que a concessdo de pontos em vias publicas para o
trabalho ambulante deve ser destinada prioritariamente a pessoas com deficiéncia
(PCDs), sexagenarios e egressos do sistema penitenciario. A pesquisa realizada reve-
lou que expressiva maioria dos profissionais nhao pertence a esses grupos e que 5%
sao sexagenarios. Pessoas com deficiéncia e egressos do sistema previdenciario nao
alcancaram numero suficiente para o calculo do percentual que representam.
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Grafico 10 - Proporgao de ambulantes, segundo pertencimento a grupos
prioritarios para exercer a profissao
Municipio de Sao Paulo - 2025

93,0
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N&o pertencem a Sexagenarios Egressos do sistema Pessoas com
grupos prioritarios penitenciario Deficiéncia

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Aamostra ndo comporta desagregacgao para esta categoria

=

RELACAO COM A BANCA EM QUE TRABALHAM

Quanto a relagdo dos ambulantes com o ponto em que atuam, mais de trés
quartos (76%) séo proprietarios; 15% sdo empregados sem carteira assinada; 6% sao
familiares do proprietario; e 2% sao empregados com carteira assinada. Outros tipos
de vinculo foram registrados, como auxiliar legal de deficiente ou de sexagenario e
locatario do ponto, mas sem proporcéo desagregéavel.

Grafico 11 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo relacao com o

ponto em que trabalham
Municipio de Sao Paulo - 2025
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7
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om ambulantes no municipio de Sdo Paulo
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Cabe destacar que foram observadas diferencas relevantes sobre a relagdo
dos ambulantes com os pontos de venda em que atuam de acordo com o tipo de es-
trutura da banca em que comercializam seus produtos, em especial no que se refere
aos proprietarios e aos empregados sem carteira de trabalho assinada.

Como se pdde notar no Grafico 11, no total de entrevistados, 76% sao proprie-
tarios do ponto. Os dados desagregados por tipo de banca mostram, no entanto,
que entre as de estrutura leve, transportavel, os proprietarios que estao trabalhando
no local sdo 80%; familiares dos proprietarios séo 6% e empregados sem carteira de
trabalho assinada sdo 13%. Entre as de estrutura média e pesada, mas transportaveis,
0s proprietarios sdo 83% e os empregados sem carteira de trabalho assinada sao 14%.

Ja nas bancas de estrutura fixa no local, o percentual de proprietarios presentes € 43%,
bem inferior ao verificado nos demais portes de banca e o de empregados sem carteira € de
29%, proporcao quase duas vezes superior a observada nos demais tipos de banca.

L,
C/ TEMPO DE TRABALHO COMO AMBULANTE

Cerca de metade dos ambulantes afirmou exercer a profissao ha menos de cin-
CO anos; e para mais de um quarto (26%), esse periodo € inferior a dois anos. Outros
20% trabalham no comeércio de rua entre seis e 10 anos e 28% estdo na atividade ha
11 anos ou mais. Note-se que 15% exercem a profissao ha mais de 21 anos.

Esses dados indicam que, para parte expressiva da categoria, esta ndo € uma
atividade transitéria, mas de médio e longo prazo.

Grafico 12 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo tempo em que
trabalham como ambulantes
Municipio de Sao Paulo - 2025

26,4
23,1
20,0
I I 13,3 14,5

Menos de 2 anos 3 ab5anos 6 a 10 anos 11a 20 anos 21 e mais

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
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Deve-se comentar que mais da metade dos ambulantes que trabalhnam em
bancas com estrutura leve, transportavel (52%) atua na atividade ha menos de cinco
anos. Nas bancas fixas, pouco mais de um quarto (26%) trabalha na profissao ha 21

anos ou mais.

Também merece atencao especial o tempo de profissao dos ambulantes que
nao tém permissao para trabalhar, dado que se arriscam diariamente a ter suas mer-
cadorias confiscadas. Desses nao permissionarios, que representam 56% da cate-
goria, quase metade (46%) esta na atividade ha mais de seis anos; quase um quarto
(24%), ha mais de 11 anos; e 11%, h& 21 anos ou mais.

Tabela 1. Distribuicao percentual dos ambulantes que nao tém permissao

para trabalhar, segundo tempo em que trabalham como ambulantes
Municipio de Sao Paulo - 2025

Tempo de trabalho Percentual @
Até 5 anos 56,5

6 a 10 anos 43,5

11 a 20 anos 133

21 anos ou mais 10,6
Nao sabem/né&o responderam 2)
Total 100,0

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
(1) No total dos ambulantes que n&o tém permisséo para trabalhar

(2) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria

¢ MOTIVOS PARA TRABALHAR COMO AMBULANTE

O principal motivo citado pelos ambulantes para terem optado pela atividade
foi a flexibilidade e a autonomia que o trabalho lhes proporciona, justificativa apre-
sentada por 32% dos entrevistados. Outros 26% declararam ter ingressado na pro-
fissao por estarem desempregados e nao terem conseguido outra colocacao, en-
quanto 24% afirmaram que a atividade lhes assegura maiores rendimentos. Ainda 9%
alegaram ter permanecido na atividade ja exercida pela familia e 3% relataram ter
sido convidados para esse trabalho.

Relatério do Projeto
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Grafico 13 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo principal
motivo para trabalhar como ambulante (1)
Municipio de Sao Paulo - 2025
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A familia j& trabalhava como ambulante - 8,6

Foi convidado para trabalhar como 27
ambulante/surgiu a oportunidade F !

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Foram registrados, entre outros motivos ndo passiveis de desagregacao: perda ou fechamento de negdcio pro-
prio; e necessidade de enviar recursos a familiares no exterior.

Condig¢des do trabalho ambulante

Serdo expostos neste topico aspectos relacionados ao trabalho no comércio
de rua, como permissao para uso do espaco publico, jornada de trabalho e seguri-
dade social, entre outros.

. L)
PERMISSAO PARA TRABALHAR EM ESPACO PUBLICO

Uma das questdes cruciais para a viabilizagao do trabalho ambulante é a aqui-
sicdo do direito a atuar em via publica, concedido exclusivamente pelo poder publi-
co. No municipio de Sao Paulo, vigoram atualmente algumas modalidades de per-
missdo. Uma é o TPU — Termo de Permissao de Uso -, previsto na Lei 11.039, de 1991,
e na Lei 13.635, de 2003, que atribuem a responsabilidade pela concesséo de pontos
as Subprefeituras de Sao Paulo e estabelecem prioridade para Pessoas com Defi-
ciéncia (PCDs), a idosos com mais de 60 anos e a egressos do sistema penitenciario.
O TPU tem validade méaxima de trés anos para PCDs severos; de dois anos para PCDs
com capacidade reduzida e sexagenarios; e de um ano para egressos do sistema
penitenciario e demais trabalhadores.
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Outro tipo de permisséo € o “T6 Legal’, sistema on-line implantado em julho de
2019, para autorizar o0 comércio nas vias publicas do municipio, com validade de até 90
dias no mesmo local. Também existem cooperativas de trabalhadores ambulantes que
participam da gestdo de determinados espacos publicos, como parques, e negociam
para seus cooperados a autorizacdo para exercerem a atividade nesses locais.

Ainda ha programas destinados especificamente a concessao de licenca para
que artesaos possam comercializar suas mercadorias. Uma delas é de ambito esta-
dual, concedida pela Sutaco - Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas Comunida-
des — 6rgao criado pelo Governo de Sao Paulo e subordinado a Secretaria de Desen-
volvimento Econémico. Outra é a CNA — Carteira Nacional do Artesao, prevista na Lei
n° 13.180, de 22 de outubro de 2015, e fornecida pelo Sicab - Sistema de Informacdes
Cadastrais do Artesanato Brasileiro -, com validade em todo o territorio nacional pelo
prazo de seis anos. Por fim, ha o Programa Maos e Mentes Paulistanas, da Prefeitura
de S&o Paulo, que concede aos artesdos credenciamento para participacdo em fei-
ras de artesanato, eventos e pontos de comercializagdo no municipio.

Entre os ambulantes entrevistados, a maioria (56%) trabalha sem permissao do
poder publico e pouco menos de 40% tém algum tipo de autorizacdo. Outros 5% néo
souberam — ou ndo quiseram — responder a pergunta.

Grafico 14 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo permissao da

Prefeitura para trabalhar no ponto em que atuam
Municipio de Sao Paulo - 2025
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B Tém permisséo da Prefeitura
H Nao tém permissédo da Prefeitura

m Outros

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
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E importante registrar que quando observada a partir do quesito cor ou raca,
a proporcdo dos que nao tém autorizacao para trabalhar na rua é expressivamente
maior entre o0s indigenas: 91% nédo a possuem. Cabe aqui lembrar que os indigenas,
na grande maioria, sdo imigrantes sul-americanos, em especial, bolivianos. Entre os
pretos e pardos, esse percentual é de 55%; e entre os brancos, de 46%.

Outra caracteristica a ser destacada dos que ndo tém autorizacéo para o tra-
balho ambulante é que sdo mais jovens, com média de 39 anos. Entre os que tém a
concessao para o comércio de rua, a média de idade é de 44 anos.

Dos 39% que afirmaram ter permissao para trabalhar no ponto, 58% sao titulares
da permissao e 42% nao o sdo. Dos permissionarios, 40% possuem TPU e 40%, “To
Legal” Ha ainda 9% que tém algum tipo de licencga de artesdo e outros 9% que decla-
raram ter autorizacdo, mas ndo sabem informar de qual tipo.

Grafico 15 - Distribuicao percentual dos ambulantes que tém permissao da
Prefeitura para trabalhar no ponto em que atua (1), segundo tipo de permissao (2)
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) No total dos que tém permissao da Prefeitura para trabalhar no ponto em que atuam (39,0%)
(2) Foram registrados outros tipos de permissao cuja amostra nao permitiu desagregacgao.

(3) Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas Comunidades

Aos ambulantes que ndo tém permissao do poder publico para ocupar o ponto
em que trabalham (56%), perguntou-se se teriam interesse em adquiri-la. Quase 80%
desses responderam afirmativamente a questao; 15% manifestaram nao ter interesse

e 6% ndo souberam responder.

Nossas Histérias SOMAM




Grafico 16 - Distribuigao percentual dos ambulantes que nao tém permissao da
Prefeitura para trabalhar no ponto em que atuam (1), segundo desejo de adquirir
permissao para trabalhar como ambulante
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) No total dos que nédo tém permissao para trabalhar no ponto em que atuam (56,2%)

Indagou-se ainda aos que nao tém permissao para atuar no comercio de rua,
mas gostariam de obté-la, o porqué de ndo a terem adquirido. Quase metade desses
(47%) alegou ter tentado, mas esbarrado em dificuldades com a burocracia, com ain-
ternet ou com documentos e cerca de um quarto (24%) ndo pdde arcar com os custos
da autorizacdo. Ainda 20% aguardam a abertura de novos cadastros pela Prefeitura e
quase 20% néo tém interesse nos pontos disponiveis, que consideram inadequados.

Grafico 17 - Proporcao de ambulantes que gostariam de ter permissao para

trabalhar como ambulante (1), segundo motivo por nao ter permissao (2)
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) No total de ambulantes que néo tém permisséo para trabalhar no ponto em que atuam, mas gostariam de adquiri-la (45%).

(2) Foram ainda registrados outros motivos para a ndo regularizacdo do ponto, como: permissao suspensa, em dis-
puta judicial; impossibilidade de ter permissdo no ponto ocupado e interesse em permanecer no ponto; processo de
regularizacdo em tramitacéo.

/
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(o)
JORNADA DE TRABALHO

Conforme apresentado na Tabela 2, mais da metade dos ambulantes (57%)
cumpre jornadas semanais de até 44 horas - limite maximo permitido pela legislacao
brasileira. Entre a populacdo ocupada do municipio de Sao Paulo, esse é o tempo
dedicado ao trabalho por quase trés quartos (74%). Isso mostra que é expressiva-
mente maior a proporc¢éo de trabalhadores ambulantes que realizam jornadas supe-
riores a estabelecida por lei: 44% contra 27% entre a populacédo ocupada.

Tabela 2. Distribuicao percentual dos ambulantes e da populagao ocupada,

segundo faixas de horas trabalhadas por semana
Municipio de Sao Paulo - 2025

Faixa de horas trabalhadas por semana | Ambulantes | Populagao Ocupada

Até 44 horas 56,5 735
Mais de 44 horas 435 26,5

Fontes: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

IBGE. Pnad Continua — 2° trimestre de 2025. Elaboracgao: DIEESE

Ainda é possivel observar no Grafico 18, a seguir, que quase 30% dos ambulan-

tes trabalham semanalmente mais de 51 horas.

Grafico 18 - Distribuigao percentual dos ambulantes, segundo faixa de horas
trabalhadas por semana
Municipio de Sao Paulo - 2025

Até 20 horas 8,4
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de S&o Paulo
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Os dados relativos a jornada de trabalho de homens e mulheres indicam que
as mulheres trabalham menos horas: enquanto os homens cumprem, em média, 45
horas semanais, as mulheres realizam 40 horas. Essa diferenca pode estar associada
ao tempo despendido pelas mulheres com afazeres domésticos e com trabalho de
cuidado de criancas e idosos, significativamente superior ao gasto pelos homens.
Segundo o IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, em 2022, ho munici-
pio de Sao Paulo, as mulheres dedicavam as tarefas domésticas uma média de 19,4
horas por semana e os homens, de 11,6 horas.

Ainda foi possivel observar que nas bancas de estrutura fixa, as jornadas de
trabalho sdo bem mais extensas: quase um terco dos ambulantes que nelas atuam
(32%) trabalham mais de 60 horas semanais, sendo que quase dois tercos (63%) ul-
trapassam 51 horas semanais. Deve-se lembrar que essas bancas mais estruturadas
tém maior presenca de assalariados sem carteira € menor de proprietarios.

Quanto ao periodo do dia em que trabalham, aproximadamente 60% atuam
pela manhg; 53%, a tarde; 25%, a noite e 45%, de madrugada.

Grafico 19 - Proporcao de ambulantes, segundo turno de trabalho
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de S&o Paulo

F—

8 DESLOCAMENTO PARA O TRABALHO

b~
=

Também se solicitou aos entrevistados que informassem o tempo e o transpor-

te que utilizam para se deslocarem para o trabalho.

Relatério do Projeto




Tempo de deslocamento

Os entrevistados informaram despender, em média, 32 minutos no trajeto entre
a residéncia e o local de trabalho*, com mediana de 30 minutos.

Grafico 20 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo faixa de tem-
po de deslocamento no trajeto casa-trabalho
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Meio de transporte para o deslocamento

Em relacdo ao meio de transporte, aproximadamente 40% utilizam carro ou moto;
quase 30%, 6nibus; 22% chegam a pé€, 10% se deslocam de metr6; e 8%, de trem.

Grafico 21 - Proporcao de ambulantes, segundo meio que utilizam para che-
gar ao trabalho
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Carro/Moto Onibus Metrd Trem

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

4. Indagou-se apenas sobre o trajeto de ida, o que permite estimar o tempo de deslocamento de ida e volta.
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SEGURIDADE SOCIAL -l—

Procurou-se investigar se os trabalhadores ambulantes contribuem para a Pre- _|_
vidéncia Social e a forma dessa contribuicdo: se como autbnomos, por meio de reco-
Ihimento ao INSS — Instituto Nacional do Seguro Social - ou como MEIs — Microem-
preendedores Individuais.

Contribuintes do INSS

Do conjunto dos entrevistados, menos de um quarto (24%) declarou contribuir
para o INSS e trés quartos afirmaram que nao contribuem, proporcao oposta a ob-
servada na populacdo ocupada do municipio de Sao Paulo, na qual esses percen-
tuais correspondem, respectivamente a 73% e 24%, segundo a PNADc.

Grafico 22 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo contribuicao a

previdéncia social
Municipio de Sao Paulo - 2025

75,3

241
Contribuem para a N&o contribuem para
Previdéncia Social a Previdéncia Social

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Embora a proporcdo de ndo contribuintes entre os ambulantes seja alta sob
qualquer perspectiva, alguns recortes das informacdes coletadas revelam que ha
discrepancias ainda maiores em determinados subconjuntos, sendo tanto maiores
quanto mais vulneravel o segmento.

Quando se observa essa distribuicdo a partir do quesito cor ou raga, por exem-
plo, constata-se que 94% dos ambulantes indigenas e 76% dos negros ou pardos ndo
sao contribuintes, proporcao que entre os brancos é de 69%.
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Também entre os ambulantes que trabalham em bancas com diferentes tipos
de estrutura, verificam-se percentuais bem mais elevados de nao contribuintes en-
tre 0s que atuam em condicdes mais precarias. Nas bancas leves e transportaveis,
0s contribuintes sdo 20% e os ndo contribuintes, 79%, proporcéo préxima da apura-
da nas bancas médias e pesadas, mas transportaveis, nas quais os percentuais sao
22% e 78%, respectivamente. Ja nas bancas com estrutura fixada no local, 49% dos
entrevistados sdo contribuintes e 51%, ndo contribuintes, apresentando, neste caso,
valores superiores ao da totalidade do municipio conforme os dados da PNADc.

Ainda é visivel a distingao entre os trabalhadores cujo ponto de venda tem per-
missao da Prefeitura para o exercicio da atividade e os que nao a tém. Dos que atuam
com autorizacao, 36% declararam recolher a Previdéncia Social e 64%, ndo. Entre os
que ndo tém permissao, esses percentuais correspondem a 18% e 81%.

Microeemprendedores Individuais

Ao serem indagados sobre terem se formalizado como MEI, politica criada
originalmente tendo os ambulantes como um dos principais publico-alvo, 38% dos
trabalhadores responderam afirmativamente a questao, sendo que 33% declararam
estar com o pagamento das mensalidades em dia e 5%, em atraso.

Pouco mais da metade (51%) ndo aderiu ao MEI e 9% informaram néo saber se
0 possuem ou nao.

Grafico 23 - Distribuigao percentual dos ambulantes, segundo posse de MEI
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
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Aos 51% que afirmaram nao ter adotado o MEI, questionou-se sobre os motivos
que os levaram a ndo adesao. A maior parte desses (59%) alegou nunca ter pensado
nessa possibilidade; 14% mencionaram a falta de dinheiro para paga-lo; e 12% nao o
consideram importante.

Grafico 24 - Distribuicao percentual dos ambulantes que nao tém ME], se-
gundo motivo por nao ter MEI (1)
Municipio de Sao Paulo - 2025

Nunca pensaram nisso 58,9
N&o tém dinheiro para pagar
N&o acham importante

Outro motivo

N&o sabem / ndo responderam

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) No total dos que néao tém MEI (50,9%)

Situacao financeira dos ambulantes

Neste topico serao tratadas questoes relativas a situacao financeira, responsa-
bilidades familiares e ao endividamento dos trabalhadores ambulantes.

_' ’: -
REMUNERACAO

A média da remuneracdo auferida pelos ambulantes no comércio de rua € de
R$ 3.000,00, enquanto a da populagdo ocupada no municipio de Sao Paulo é de R$
5.323,04. Isso significa que, na capital paulista, os rendimentos dos ambulantes re-
presentam, em média, 56,4% dos recebidos pelos demais ocupados.

A comparacéo entre a distribuicdo dos ambulantes e dos ocupados por fai-
xas de valores dos rendimentos advindos do trabalho evidencia uma disparidade
relevante: apenas 8% dos ambulantes recebem mais de R$ 5.000,00, ao passo que,
entre os ocupados, essa proporcao é de cerca de um quarto (24%), como pode ser

visto no Grafico 25, a seguir.
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A andlise da remuneracédo por sexo revela que as mulheres recebem valores
inferiores aos dos homens. A remuneracdo média feminina é de R$ 2.894,00, o que
corresponde a 94% da masculina (R$ 3.065,00). Note-se que a mediana da remune-
racdo das mulheres também é mais baixa, equivalendo a R$ 2.000,00, frente ao valor
de R$ 2.500,00 verificado entre os homens.

Grafico 25 - Distribuicao percentual dos ambulantes e dos ocupados,

segundo faixa de rendimento auferido com a profissao
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fontes: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

IBGE. Pnad Continua — 2° trimestre de 2025. Elaboracgao: DIEESE

Ha também discrepancias entre a remuneracao percebida pelos ambulantes
das diferentes racas. Neste caso, 0os que tém maiores rendimentos sao os indigenas,
com média de R$ 3.417,00, o que pode ser explicado pelo fato de que as pessoas
que se declaram indigenas sao, em sua maioria, bolivianos que trabalham com cos-
tura e as comercializam principalmente no Bras. No capitulo sobre os imigrantes
essa discussao sera aprofundada,

Pretos e pardos tém remuneracdo mensal média de R$ 2.992,00 e brancos, de
R$ 2.821,00. Ainda assim, a mediana da remuneracao de pretos e pardos correspon-
de a R$ 2.400,00, inferior, portanto, a dos brancos, que equivale a R$ 2.500,00.
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Tabela 3. Remunera¢ao mensal média e mediana dos ambulan-
tes, por cor ouraga

Municipio de Sao Paulo

Remuneracao mensal
Cor ou raca (R$)
Média Mediana
Indigena 3417 3.000
Preta ou parda 2992 2400
Branca 2821 2500

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

— OUTRAS FONTES DE RENDA, ALEM DA PROVENIENTE DO
93 TRABALHO COMO AMBULANTE

Indagou-se aos entrevistados se, além do rendimento auferido pelo trabalho
ambulante, possuem outras fontes de renda. Expressiva maioria (86%) respondeu
negativamente a questao, ou seja, a maior parte desses profissionais vive apenas
com a renda do comércio ambulante.

Grafico 26 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo existéncia de
outra fonte de renda além do trabalho como ambulante
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Dos 14% que recebem outra renda, 42% declararam que provém de outro tra-
balho remunerado e 35%, de aposentadorias e pensdes previdenciérias. Também fo-
ram mencionados: pensao alimenticia, renda de aluguel, beneficios governamentais,

/
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contribuicdes de parentes e/ou amigos e recursos de venda de trabalhos artesanais,
todos com frequéncias insuficientes para aferir o percentual que representam.

Ainda entre os que possuem outras rendas (14%), solicitou-se que indicassem
a principal no orcamento. Para 26%, a principal é a que recebem pelo trabalho como
ambulantes e, para 44%, a renda de outras fontes € a mais importante. Outros 30%
declararam que ambas tém o mesmo peso no total de rendimentos.

Grafico 27 - Distribuicao percentual dos ambulantes que tém outra fonte de
renda, segundo principal fonte de renda (1)
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) No total dos que tém outra fonte de renda (14,3%)

r&g
g: DEPENDENTES FINANCEIROS

Solicitou-se aos entrevistados que informassem o numero de pessoas que de-

pendem da renda que recebem por seu trabalho como ambulante, incluindo nesta
conta a si proprio.

Conforme mostra o grafico a seguir, mais de 80% sustentam, além de si mes-
Mos, N0 MINIMO, Mais uma pessoa. Do total, 37% responsabilizam-se financeiramente
pela manutencédo de mais duas ou trés pessoas e quase um quarto (23%), além de
seu proprio sustento, assegura 0 de mais quatro ou cinco pessoas.
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Grafico 28 - Distribuicdo percentual dos ambulantes, segundo numero de
pessoas sustentadas pela renda do trabalho como ambulante (1)
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Incluindo o préprio ambulante.

A renda per capita do trabalho ambulante — obtida pela divisdo da remunera-
¢ao pelo numero de dependentes — €, em média, de R$ 1.252,00. A mediana cor-
responde a R$ 900,00, indicando que metade dos ambulantes tem renda per capita
de até esse valor. Em relacdo ao salario minimo de novembro de 2025, esses valores
equivalem, respectivamente, a 0,83 e 0,59 salario minimo.

ENDIVIDAMENTO

Quando da preparacdo da pesquisa que ora se apresenta, as liderancas am-
bulantes colocaram como preocupacéo o endividamento entre os trabalhadores da
categoria. Assim, foram formuladas algumas perguntas para levantar informacdes
sobre a questéo. Indagou-se, primeiramente, sobre a realizacdo de empréstimos en-
quanto trabalham como ambulantes®, nos Ultimos cinco anos, pergunta que recebeu
resposta afirmativa de apenas 12,3% dos entrevistados e negativa, de 87,2%.

Sobre a quem recorreram para contrair esses empréstimos, trés quartos dos
que declararam té-los contraido afirmaram ter apelado a instituicdes financeiras.
Parcela dos respondentes, cuja frequéncia ndo permitiu mensurar o percentual que
representam sobre o total, citou familiares e amigos, utilizacdo de limite de cartdo de
crédito, agiotas e programas de politicas publicas.

5. Os(as) entrevistadores(as) foram orientados a coletar informacdes relativas apenas ao periodo em que os(as)
entrevistados(as) trabalhavam como ambulantes. Assim, caso a atividade de ambulante estivesse sendo exercida
ha menos de 5 anos, deveria ser considerado apenas o periodo em que o(a) entrevistado(a) estivesse na profissao.
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Também se solicitou aos 12% que tomaram empréstimos que informassem sua
atual situacéo. Desses, mais da metade (54%) declarou que ainda estd em pagamen-
to e 38%, que ja o quitaram. Outros, cuja proporcao nao pdde ser aferida, afirmaram
ter suspendido o pagamento ou hem o terem iniciado.

Além da questao sobre empréstimos, ainda se dirigiu aos entrevistados a se-
guinte pergunta: “Wocé contraiu dividas e/ou deixou de pagar contas enquanto am-
bulante, nos dltimos 5 anos?”, com a intencdo de captar informacdes sobre o ndo
pagamento de contas de luz, &gua, aluguel, prestacdes e/ou de fornecedores e/ou
de obrigacdes com o ponto - como TPU, taxas e outras despesas.

Aproximadamente 9% declararam que sim, contrairam alguma(s) dessas di-
vidas nesse periodo. Entre estes, 45% estdo quitando o que devem e pouco mais
de um terco (36%), ndo comecgou a paga-las, suspendeu seu pagamento ou esta
em processo judicial. A propor¢cédo de ambulantes que liquidaram essas dividas ndo
pbéde ser mensurada, dado o pequeno niamero de ocorréncias.

Por fim, procurou-se averiguar a quem os entrevistados recorreriam caso ne-
cessitassem de um emprestimo neste momento. Instituicoes financeiras e familiares
e amigos seriam acionadas por 30%; limites de cartbes de crédito seriam utilizados
por 5%; e 3% recorreriam a agiotas.

Convem destacar que um terco (33%) nao quis responder a questao, justifican-
do que néo recorreriam a empréstimos sob hipotese alguma.
Grafico 29: Proporcao de ambulantes, segundo credor a que recorreria se

precisasse de empréstimo
Municipio de Sao Paulo - 2025

Instituicdes financeiras 30,0
Familiares/amigos 29,8
Cart&o de crédito 49
Agiota 2,9

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
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Violéncia e discriminacao contra os ambulantes

Um dos grandes problemas que atingem os profissionais do comeércio de rua
€ avioléncia a que estédo submetidos no dia a dia, em especial por parte da policia e
do poder publico, tema também abordado pela pesquisa.

S
Pd R
VIOLENCIA

Trés foram as questdes colocadas pela pesquisa para averiguar a ocorréncia
de atos de violéncia estatal contra os ambulantes. Essas perguntas foram formula-
das em interlocucdo com o movimento de ambulantes e seguindo orientactes de
especialistas e da literatura especializada, que costuma tratar o modo pelo qual a
gestdo do trabalho ambulante é realizada a margem dos parametros legais. Nesse sen-
tido, esse conjunto de questoes visavam a verificar essas violagoes. A primeira versou so-
bre o confisco de mercadorias pelo “rapa” ou pela policia, pratica corriqueira na cidade de
Sao Paulo, que pode causar prejuizos aos trabalhadores ambulantes. A segunda questao
referia-se a extorsao ou pedido de “propina” pela policia ou por fiscais da prefeitura, para
que os profissionais possam exercer seu trabalho. A terceira indagava se o entrevistado ja
havia sido vitima de violéncia fisica ou verbal por parte da policia.

Quase um quarto dos ambulantes (24%) declarou ter sofrido ao menos um dos
trés tipos de violéncia; 16% foram vitimas de dois deles e 6%, dos trés.

A ocorréncia mais comum - vivenciada por 38% da categoria - foi o confisco
de mercadorias, seguida de extorséo e violéncia fisica ou verbal da policia, cada uma
registrada por 18% dos trabalhadores.

Procurou-se examinar essas informagcdes em cada um dos diversos subcon-
juntos que compdem a categoria, de modo a identificar se recaem de forma mais
acentuada sobre algum dos segmentos.
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Grafico 30: Proporcao de ambulantes que sofreram confisco de mercadoria,
extorsao ou violéncia policial
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de S&o Paulo

A partir do quesito cor ou raca, observou-se que o confisco de mercadorias
atingiu maior proporgao entre os pretos ou pardos — 42% -, contra 36% dos brancos e
30% dos indigenas (majoritariamente imigrantes do altiplano andino). J& extorsao por
parte da policia ou de fiscais foi mais frequente entre os indigenas: quase um quarto
deles (24%) declarou ter sido vitima desse crime, frente a 19% dos pretos ou pardos e
13% dos brancos. Quanto a violéncia fisica ou verbal da policia, 19% dos brancos e dos
pretos ou pardos relataram té-la sofrido; entre os indigenas, o percentual ndo péde
ser apurado em razdo do baixo nUmero de respostas positivas.

O exame dessas informacdes segundo o sexo dos ambulantes indica que as
mulheres sdo menos atingidas por atos de violéncia: 34% delas ja tiveram mercadoria
confiscada, 15% ja foram extorquidas por policiais ou fiscais e 15% sofreram violéncia
policial. Entre os homens esses percentuais sdo de 41%, 20% e 19%, respectivamente.

Ainda se observaram distingdes significativas sobre atos de violéncia contra os
trabalhadores que tém licenca para ocupar o ponto de venda e 0s que ndo a tém. O
confisco de mercadorias atingiu 43% dos nao permissionarios e 35% dos permissio-
narios. Entre os permissionarios, supde-se que o fato possa ter ocorrido por conta de
alguma irregularidade em relagédo ao tamanho de banca ou ao local de instalacéo da
banca, entre outras razdes. A extorsdo incidiu sobre um quarto (25%) dos primeiros e
sobre 10% dos segundos. J& a violéncia policial foi relatada por 20% dos trabalhado-
res sem licenca e por 17% dos que a possuem.
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£ 1 DISCRIMINACAO

Também a discriminacéo foi objeto das entrevistas. Do total, quase um terco
dos ambulantes (31%) declarou ja ter sofrido algum tipo de discriminacao e 40% res-
ponderam negativamente a questdo. Chama atencéo a proporcdo dos que nao sou-
beram identificar - ou nao quiseram responder - se foram ou nao vitimas de atos

discriminatérios, que corresponde a quase 30% da categoria.

Grafico 31 - Distribuicao dos ambulantes, segundo ocorréncia de algum tipo
de discriminagao
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Dos 31% que foram discriminados, 81% consideram que o principal motivo para te-
rem sido vitimas desse crime €, de longe, a profissao que exercem. Sobre o total dos en-
trevistados, ou seja, sobre os que declararam ter sido discriminados e os que nédo o foram,

um quarto (25%) identifica que a discriminacao se deu em funcao da profissao.

Discriminacdo motivada por racismo atingiu 14% dos ambulantes pretos e pardos;
misoginia afetou 13% das mulheres; e xenofobia foi identificada por 25% dos imigrantes.

Outros fatores de discriminacdo foram citados, como pertencimento ao gru-
po LGBTQIAPN+® ou ser Pessoa com Deficiéncia (PCD). Ainda houve mencao ao
etarismo, que seria a discriminacdo por idade, a intolerancia religiosa e a aparéncia
fisica. Nenhuma dessas referéncias alcancou, no entanto, frequéncia suficiente para
que sua proporcao fosse calculada.

6. Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros (inclui transexuais e travestis), Queer, Intersexo, Assexuais, Pansexuais e
Nao-binarios.
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Avaliacao do trabalho ambulante

Foi apresentado aos ambulantes entrevistados um bloco de perguntas para
que pudessem avaliar seu trabalho, iniciado com a seguinte questao: “Vocé gostaria
de deixar de ser ambulante e trabalhar em outra atividade?”

Expressiva maioria - quase trés quartos do total (73%) - afirmou que nao gosta-
ria de mudar de profissao. Cerca de um quarto (24%) deseja sair da atividade e 3% nao
souberam ou ndo quiseram responder a questao.

Grafico 32 - Distribuicdo percentual dos ambulantes, segundo desejo de

deixar de ser ambulante e trabalhar em outra atividade
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
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.A ambos 0s grupos, solicitou-se que apresentassem 0s motivos que os leva-

vam a querer — ou nao - trocar de profissao.

Dos 73% que alegaram ndo querer deixar a atividade de ambulante, pouco
mais da metade (51%) argumentou que a remuneracao na atividade é superior a que
obteria em outra ocupacao. Também metade (49%) avalia ter mais flexibilidade, auto-
nomia e liberdade para trabalhar, uma vez que néo esta submetida a ordens de che-
fia. Ainda quase metade (47%) declarou gostar do movimento das ruas, da atividade
comercial e da relagdo com o publico.

Por fim, aproximadamente um quarto (24%) considera nao ter condicoes para
mudar de ocupacéao, em funcdo de idade avancada, saude fragilizada, baixa escola-
ridade ou falta de qualificacao.

Grafico 33 - Proporcao de ambulantes que nao gostariam de deixar de ser
ambulante e trabalhar em outra atividade (1), segundo motivos
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Relatério do Projeto




(1) No total de ambulantes que n&o gostariam de deixar de ser ambulantes e trabalhar em outra atividade (72,9%)

Ja entre os que desejam mudar de ocupacao (24%), mais de um terco (36%)

o faria para obter estabilidade no emprego e quase um terco (32%), para assegurar

direitos trabalhistas.

Para abrir o proprio negocio foi a razdo apresentada por 31%; ganhar remunera-

c¢ao mais alta, por 30%; trabalhar em locais mais protegidos e com melhor infraestru-

tura, por 28%; garantir aposentadoria, por 23%; ter salario regular e previsivel, por 22%;

e nao ter problemas com policia, fiscalizagao e “rapa’, por 11%.

Grafico 34 - Proporcao de ambulantes que gostariam de deixar de ser ambu-
lante e trabalhar em outra atividade (1), segundo motivos
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) No total de ambulantes que gostariam de deixar de ser ambulante e trabalhar em outra atividade (24,2%).
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Demandas dos trabalhadores ambulantes

Para identificar as demandas dos trabalhadores ambulantes ao poder publico, fo-
ram elaboradas duas questdes. Na primeira, solicitava-se que respondessem a seguinte
indagacao: “Na sua opiniao, o que a prefeitura poderia fazer para melhorar o seu trabalho?”

A resposta mais frequente, dada por dois ter¢cos dos ambulantes (66%), foi regulari-
zar o ponto ou legalizar a banca. Em seguida, aproximadamente 45% reivindicam o fim do
‘rapa"’ e/ou a garantia de que a policia e os fiscais os deixem trabalhar, mesma proporcao
dos que elegeram a flexibilizacao das exigéncias para o funcionamento do ponto.

Quase 40% apontaram a necessidade de disponibilizacdo de banheiros; 35%, a
concessao de melhores pontos de venda; 31%, a melhoria da infraestrutura da banca,
com fornecimento de energia, agua e wifi; e 30%, aumento da seguranca publica.

Acabar com a propina € uma demanda de 28% dos ambulantes; disponibili-
zacao de locais para alimentacao, de 25%; criacdo de camelédromo, calcaddo ou
fechamento de rua para o comércio, também de 25%; capacitacdo de agentes pu-
blicos para tratamento humanizado a ambulantes, de 24%; e registro de ocorréncias
de violéncia, corrupcao e discriminacao contra a categoria, de 19%. Ainda foi indicada
tambéem por 19% a criacao de politicas especificas para as mulheres da categoria.
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Grafico 35 - Proporgao de ambulantes, segundo opiniao sobre o que a prefei-
tura poderia fazer para melhorar o seu trabalho
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Também em relacdo as demandas ao poder publico foram observadas distingdes
entre alguns segmentos. As informacgdes relativas a cor ou raca mostram que € bem mais
alta a proporcao dos indigenas - imigrantes do altiplano, em sua maioria - que reivindicam
questdes relacionadas a aquisicdo e manutencao dos pontos: 80% pleiteiam regulariza-
cao do ponto e flexibilizacao das exigéncias para seu funcionamento e 57%, disponibiliza-
¢ao de pontos melhores. Entre os pretos ou pardos, esses percentuais séo de 66%, 41% e
36% respectivamente; e entre os brancos, de 61%, 37% e 29%. Ainda entre os indigenas &
maior o percentual dos que demandam melhoria da infraestrutura dos locais de trabalho:
dois tercos (66%) querem disponibilizacdo de banheiro (reivindicacdo de 39% entre pre-
tos ou pardos e de 32% entre brancos), 54%, disponibilizacéo de locais para alimentacéo
(23% entre pretos ou pardos e 20% entre brancos); e 49%, melhoria da infraestrutura, com
fornecimento de energia elétrica e &gua (cerca de 30% entre pretos ou pardos e brancos).
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O fim do “rapa’ e a garantia de que policiais e fiscais os deixem trabalhar & de- =
manda de 65% dos indigenas, 45% dos pretos ou pardos e 38% dos brancos. _l_
Grafico 36 - Proporcao de ambulantes, segundo opinidao sobre o que a prefei-

tura poderia fazer para melhorar o seu trabalho, por cor/raca +
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.
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As demandas também variam conforme o porte das bancas. Questfes atinen-
tes a regularizacao, disponibilizacao e flexibilizacao das exigéncias em relagao ao
ponto sdo bem menos frequentes — ou mesmo ausentes - entre 0s que atuam em
bancas fixas. Ja para quase trés quartos dos que trabalham em bancas meédias ou
pesadas, mas transportaveis (73%) e dos que atuam em bancas de estrutura leve
(71%), esta é a principal reivindicacao.

Em bancas fixas, os pleitos mais frequentes sao disponibilizacao de banheiros
(40%) e aumento da seguranca publica (40%). Parte das demandas do conjunto dos
ambulantes sequer atingiu frequéncia suficiente para a afericao do percentual que
representam entre trabalhadores de bancas desse porte.

Proporcao consideravel dos ambulantes de bancas de estrutura média deman-
dam ainda outras questdes referentes a obtencdo e manutencédo dos pontos, como
disponibilizacao de melhores locais de vendas (60%) e flexibilizacao das exigéncias
para o funcionamento do negdcio (60%). Reivindicam ainda melhorias nos locais de
trabalho, com disponibilizagdo de banheiros (63%) e de locais de alimentagéo (48%),
além de incrementos na infraestrutura das bancas, com fornecimento de energia
elétrica e agua (43%). Tem também a adesao de 61% “acabar com o rapa e garantia
de que policia e fiscais os deixem trabalhar”

Parcela expressiva dos ambulantes que vendem seus produtos em bancas le-
ves e transportaveis priorizam, além da regularizacdo dos pontos, conforme assina-
lado anteriormente, o fim do rapa e dos incémodos da policia e dos fiscais (43%) e a
flexibilizagdo das regras para o funcionamento do ponto (42%). E interessante notar
que, para esses profissionais - que sao 0s que realizam seu trabalho nas circuns-
tancias mais precarias -, questdes relativas as condi¢des do local de trabalho foram
apontadas por menos de 30%. Disponibilizacdo de banheiros, por exemplo, contou
com 30% de indicacdes; melhoria da infraestrutura, com 29%; e disponibilizacédo de
locais para alimentagédo, com 17%.

Cabe ainda destacar que a criagcao de locais especificos para 0 comercio am-
bulante, como camelédromo ou calgcaddes € demanda de 23% dos que atuam em
bancas de estrutura leve e de 35% dos que trabalham em bancas médias e pesadas,
mas transportaveis, nao tendo atingindo numero de indicacdes suficientes para a
medicao do percentual que representa entre os trabalhadores de bancas fixas.
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Grafico 37 - Proporcao de ambulantes, segundo opinido sobre o que a
prefeitura poderia fazer para melhorar o seu trabalho, por estrutura da banca
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

Na segunda questdo referente as demandas dos ambulantes a Prefeitura,
apresentavam-se cinco itens para serem classificados de acordo com a prioridade
que os entrevistados julgavam que deveriam ter, a saber: regularizacdo do ponto/
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legalizagdo da banca; garantia para trabalhar na rua; término da Operacéo Delegada;
disponibilizacao de energia elétrica e wifi e fornecimento de agua e esgoto. A ava-
liacdo dessas questdes deveria utilizar a seguinte escala: nenhuma prioridade, baixa
prioridade, média prioridade, alta prioridade; altissima prioridade.

Todos os itens examinados foram considerados de altissima prioridade por ex-
pressiva maioria dos entrevistados, com destaque para regularizacdo do ponto/ le-
galizacdo da banca, com indicacédo de 96% e 95%, respectivamente.

O fim da Operacao Delegada foi considerado de altissima prioridade por 83%
dos entrevistados. Essa Operacéo consiste em convénio entre a prefeitura e a Policia
Militar com a finalidade de fiscalizar o trabalho ambulante e prevé que os policiais
militares, em seus dias de folga, atuem fardados e com poder de fiscalizacao, rece-
bendo pagamento extra do municipio. Essas agdes tém sido denunciadas constante-
mente por repressao e violéncia contra os trabalhadores ambulantes, tendo atingido
seu apice com o assassinato do trabalhador ambulante senegalés Ngagne Mbaye,
que desencadeou uma série de protestos organizados pelos movimentos represen-
tativos dos ambulantes, reivindicando o fim da Operacao Delegada.

Disponibilizacao de energia elétrica e wifi, bem como fornecimento de agua e
esgoto para o comércio de rua foram considerados de altissima prioridade por apro-
ximadamente 80% dos entrevistados.
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Grafico 38 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo grau de
prioridade da Prefeitura em relagao a disponibilizar para os ambulantes:
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

Organizacao dos trabalhadores ambulantes

Por fim, solicitou-se a opiniao dos entrevistados sobre a importancia do fortale-
cimento da organizacao dos trabalhadores da categoria, além de seu conhecimento
sobre as CPAs (Comissdes Préprias dos Ambulantes), instancias de participacao so-
cial para a regulamentacao do comércio de rua.

Movimentos para conquista de direitos

Ao serem indagados sobre a importancia da organizacao coletiva da categoria
para conquista de direitos, 93% responderam afirmativamente a questao e apenas

5%, que ndo a consideram importante.

Quanto ao engajamento nesses movimentos, dois tercos (67%) declararam es-
tar dispostos a participar; 30% afirmaram que nao participariam e 3% nao souberam

Oou ndo quiseram responder.
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Grafico 39 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo disposicdo em
participar de movimentos para buscar direitos para todos os ambulantes
Municipio de Sao Paulo - 2025

34

m Sim, participariam de movimentos para
buscar direitos a todos os ambulantes

m N&o participariam desses movimentos
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Comissoes Permanentes de Ambulantes

A Comissao Permanente do Ambulante — CPA - foi instituida pelo artigo 7°, da Lei
11.039, de 1991 e tem a finalidade de “regulamentar e controlar esta atividade, obedecida
a politica geral dada a matéria” A CPA deve ser “constituida por representantes de asso-
ciagOes e Sindicatos do Comércio Ambulante, de associagdes e Sindicatos do Comércio es-
tabelecido, da populacao através de suas representacdes organizadas e da Administracdo
Municipal, sob a coordenacéo do Administrador Regional correspondente”

No artigo 8°, esta previsto que “compete a Comissao Permanente do Ambulante:
a) indicar as dreas, pracas e ruas de atuagao e os pontos fixos para o exercicio da ati-
vidade do ambulante; b) indicar os locais para a implantagéo dos bolsées de comeércio;
c) relacionar os produtos e servicos a serem comercializados e prestados; d) dirimir as
duvidas surgidas na aplicac&o da presente lei, na sua jurisdicdo competente.

Para os movimentos de representagcdo dos ambulantes, a implantacéo e for-
talecimento dessas Comissdes sdo da maior importancia, por constituirem esfera

relevante de escuta e de participacdo da sociedade civil ha gestéo territorial.

A pesquisa revelou que mais de trés quartos dos ambulantes (77%) nunca ouvi-
ram falar das CPAs; e entre os 20% que declararam ja ter ouvido falar das Comissoées,
apenas 7% sabem o que séo e quais sdo suas funcdes.
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Grafico 40 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo conhecimento
das Comissdes Permanentes dos Ambulantes nas Subprefeituras de Sao Paulo
Municipio de Sao Paulo - 2025
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Os trabalhadores ambulantes imigrantes

Nesta secao, apresentam-se 0s principais indicadores relativos aos ambulan-
tes imigrantes, que, como visto anteriormente tém presenca expressiva na atividade,
representando 31% da categoria. A amostra nao permitiu desagregar os resultados
por nacionalidades especificas; por isso, os dados serao analisados ora por conti-
nente de origem, ora pela condicdo de imigrante ou brasileiro. Assim, a comparacao
entre trabalhadores imigrantes e nacionais sera o eixo central da analise.

No total, foram entrevistados pessoas de mais de 30 nacionalidades, prove-
nientes de quase todos os continentes do planeta, naturais dos seguintes paises:
Republica Democréatica do Congo, Gana, Guiné-Bissau, Mauritania, Nigéria, Togo,
Senegal, Angola, Burkina Faso, Costa do Marfim, Gambia, Guine-Conacri, Marrocos,
Mocambique, Equador, Argentina, Colédmbia, Paraguai, Peru, Venezuela, Chile, Bél-
gica, Espanha, Italia, Portugal, Turquia, Haiti, Cuba, Republica Dominicana, México,
Coreia do Sul, Ird, Nepal, Paquistao e Taiwan. Do total de entrevistados, 25% eram da
América do Sul; 2%, de algum pais africano; e 2%, da América Central ou Caribe. Os
bolivianos correspondem a um quinto do conjunto dos ambulantes, configurando a
maior nacionalidade presente na pesquisa. Esta foi a Unica nacionalidade que com-
portou a desagregacédo das informacdes.

/
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CARACTERISTICAS DAS BANCAS DOS IMIGRANTES

A distribuicdo percentual de ambulantes imigrantes e brasileiros de acordo
com a estrutura das bancas difere de modo acentuado no caso das de estrutura leve
e transportavel e das fixas no local. Em torno da metade dos brasileiros trabalhavam
em bancas de porte leve, transportavel (54%), enquanto entre os imigrantes essa pro-
porcéo era de quase trés a cada quatro (73%). Dos brasileiros, 15% atuam em bancas
fixas no local; entre os imigrantes sequer houve amostra que permitisse apurar esse
percentual. Segundo os dados da pesquisa, em 96,8% das bancas de estrutura fixa
no local trabalhavam brasileiros.

Grafico 41 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo nacionalidade,
por estrutura da banca
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

Caracteristicas pessoais dos ambulantes imigrantes

0 0

(L-LP@ SEXO

Ao analisar a distribuicdo percentual dos trabalhadores ambulantes, segundo
sexo e nacionalidade/continente de origem, observa-se predominancia masculi-

na. Entre os brasileiros, 63% sao homens, mesma proporcao que a verificada entre
os sul-americanos. No conjunto total de imigrantes, esse percentual é 2,5 pontos
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percentuais (p.p.) superior, alcancando 65%. Entre os africanos, contudo, a presenca
masculina € significativamente mais elevada, atingindo 897%.

Grafico 42 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo sexo, por
nacionalidade e continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

A amostra ndo comporta desagregacéao para esta categoria.

w
ﬁq}% RELIGIAO

A distribuicdo dos trabalhadores ambulantes imigrantes e brasileiros varia pou-
co quando analisada a religiosidade. Os imigrantes sul-americanos sdo mais catoli-
cos que os brasileiros (49% contra 46%); porém, considerando o total dos imigrantes, a
religido catdlica aparece em proporgdo menor (42%). No caso da religido evangélica,
os brasileiros apresentam a maior participagcéao entre os ambulantes (28%), enquanto
entre o total de imigrantes esse valor é de 21%. Destaca-se ainda que os brasileiros
sao o grupo mais religioso, ja que registram a menor proporgédo de pessoas sem re-
ligido, ateias ou agndsticas (17%), a0 passo que entre os imigrantes sul-americanos
essa categoria alcanca 22%.

Relatério do Projeto




Grafico 43 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo religido, por
nacionalidade
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo
(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

(2) Inclui protestante (batista; adventista; presbiteriano; luterano, etc.), espirita / kardecista, matriz africana (candom-
blé; umbanda etc), mugulmana 7 islamica, oriental (budista; taoista; seicho-no-ié€; hinduista, hare krischna)

Periodo em que chegaram ao Brasil

Os trabalhadores ambulantes imigrantes, em sua grande maioria, ingressaram
em Sao Paulo depois de 2011. No caso dos africanos, 85% chegaram de 2011 a 2025;
ja entre os sul-americanos, grupo composto majoritariamente por bolivianos, 60%
entraram na cidade nesse periodo. Segundo a literatura especializada, a migracao
boliviana remonta ao final dos anos 1980, enquanto a africana e haitiana € mais re-
cente, ocorrendo apds os anos 2000, em especial apés 2010.
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Grafico 44 - Distribuigao percentual dos ambulantes imigrantes, segundo
periodo em que chegaram ao Brasil, por nacionalidade e continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

Caracteristicas profissionais dos ambulantes imigrantes

Permissado para trabalhar em espaco publico

A informacédo sobre 0 acesso a permissao para trabalhar na rua por nacionali-
dade é bastante marcante e deve ser destacada. Enquanto 53% dos brasileiros tra-
balhadores ambulantes declararam possuir algum tipo de permissao para o comér-
cio na rua, no caso dos imigrantes, esse percentual cai a 9%. Os brasileiros que nao
possuem permissdo para trabalhar como ambulantes correspondem a 45%; e, no
caso dos imigrantes, a 81%, ou seja, quatro a cada cinco trabalhadores ambulantes
imigrantes nao tém permissdo para atuar na atividade.

/
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Grafico 45 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo permissao
da Prefeitura para trabalhar no ponto em que atuam, por nacionalidade e
continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) A amostra ndo comporta desagregacao para esta categoria.

Jornada de trabalho

Os dados sobre a jornada semanal de trabalho mostram diferencas significati-
vas entre brasileiros e imigrantes, e a relagdo entre média e mediana ajuda a inter-
pretar a forma como essas horas se distribuem em cada grupo. Entre os brasileiros, a
média de 47 horas e a mediana de 48 horas sdo praticamente equivalentes, indicando
uma distribuicdo bastante homogénea e concentrada em torno de jornadas longas e
relativamente estaveis. Padrdo semelhante ocorre entre os imigrantes africanos, que
também apresentam média de 47 horas e mediana de 48 horas, sugerindo insergdes
mais continuas e regulares no trabalho ambulante.

O cenario se altera quando se analisa o conjunto dos imigrantes e, especial-
mente, os sul-americanos. Tanto para o total dos imigrantes (33h de média e 30h de
mediana), quanto para os sul-americanos (31h de média e 30h de mediana), observa-
-se que a média é superior a mediana, indicando assimetria na distribuicdo das jorna-
das: enquanto a maior parte trabalha até 30 horas semanais, ha uma parcela menor
que atua por periodos mais longos e eleva a média. A primeira vista, isso sugeriria
jornadas mais curtas entre sul-americanos. Contudo, uma hipétese relevante ajuda a
reinterpretar esses resultados: é provavel que a jornada efetiva desses trabalhadores

— majoritariamente bolivianos — seja consideravelmente mais longa do que a cap-
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tada pelo indicador, em funcao do registro apenas das horas dedicadas ao trabalho
ambulante, desconsiderando outras atividades laborais.

Nesse sentido, € plausivel que muitos sul-americanos realizem dupla jorna-
da, combinando o trabalho nas ruas com atividades nas oficinas de costura, onde
frequentemente também trabalham e residem. Assim, o tempo contabilizado como
jornada ambulante representa apenas parte de sua carga real de trabalho. Desse
modo, a aparente “reducdo” das horas semanais entre sul-americanos néo indica
menor dedicacdo ao trabalho, mas sim uma limitacao da métrica utilizada, que néo
contempla o acumulo de atividades na cadeia de producdo e comercializacédo de
vestimentas — condicéo que os distingue dos demais grupos pesquisados.

Tabela 4. Jornada semanal média e jornada semanal mediana dos ambulan-
tes, por nacionalidade e continente de origem

Municipio de Sao Paulo - 2025

Nacionalidade Média | Mediana
Brasileiros 47 48
Total de imigrantes 33 30
Sul-americanos 31 30
Africanos 47 48

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sdo Paulo

O Grafico 46 reforca as diferengas entre brasileiros e imigrantes na distribuicao
da jornada semanal de trabalho. Entre os brasileiros, mais da metade (56%) trabalha
acima da jornada legal de 44 horas semanais, indicando que longas jornadas sao
recorrentes e relativamente homogéneas dentro desse grupo, o que ja havia sido
indicado na proximidade entre média e mediana registrada anteriormente.

Entre os imigrantes, o quadro ¢ significativamente distinto: 83% trabalham até
44 horas semanais, e apenas 18% ultrapassam esse limiar. Essa distribuicéo fortalece
a ideia de que as jornadas como ambulantes sdo mais curtas ou mais irregulares
para a maior parte dos imigrantes, ajudando a explicar por que a mediana do grupo é
sensivelmente mais baixa (30 horas), ainda que a média seja um pouco maior devido
a existéncia de um subgrupo com jornadas prolongadas.

Essa diferenca fica ainda mais marcada no caso dos sul-americanos: Q0% tra-
balham até 44 horas e somente 10% registram jornadas superiores. A primeira vista,
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isso poderia sugerir que o grupo sul-americano, majoritariamente boliviano, trabalha
menos que os brasileiros, mas, como mencionado anteriormente, trata-se de uma
leitura incompleta. A hipétese central é que muitos desses trabalhadores acumulam
dupla jornada, atuando tanto na producao de vestimentas (em oficinas de costura)
quanto na sua comercializac&o nas ruas. Como na pesquisa foram contabilizadas ape-
nas as horas referentes ao trabalho ambulante, a jornada efetiva desses trabalhadores
tende a ser subestimada. Assim, a elevada proporcao de sul-americanos na faixa “até
44 horas” ndo implica menor dedicacéo laboral; ao contrario, indica que parte substan-
cial de seu tempo de trabalho permanece invisivel ao instrumento de coleta.

Grafico 46 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo faixa de horas
trabalhadas por semana, por nacionalidade e continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Contribuicao a previdéncia social

E bastante desigual o modo como brasileiros e imigrantes responderam a per-
gunta sobre contribuicao para a previdéncia social. Embora em todos os segmentos
prevalecam os que ndo contribuem, entre brasileiros sdo 30% os contribuintes, ao
passo que para o conjunto dos imigrantes essa cifra é de 12% e para os sul-america-
nos alcanca 11%.

Entre os brasileiros, 70% nao contribuem para a previdéncia social, percentual
que para os imigrantes chega a 87%. Algumas hipéteses podem ajudar a compreender
essa diferenca, como a inser¢cdo mais precarizada dos imigrantes no trabalho ambu-
lante, o que pode decorrer do fato dessa atividade ser passageira em sua vida, uma
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etapa de um projeto migratério que tem como destino outras localidades. Essa seria a
chamada imigracao de transito, que vem sendo rastreada pela literatura especializada.

Grafico 47 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo contribuicao a
previdéncia social, por nacionalidade e continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Aamostra ndo comporta desagregacao para todas as informacdes desta categoria.

Situacao financeira dos imigrantes

r&él
gx DEPENDENTES FINANCEIROS

A renda do ambulante sustenta ndo apenas o propio trabalhador como tam-
bém outras pessoas da familia. Enquanto entre brasileiros corresponde a 43% aque-
les que sustentam até duas pessoas com o trabalho ambulante, entre imigrantes
essa cifra € de 32%. Os imigrantes sustentam mais pessoas com sua renda, o que
pode ocorrer devido ao que os estudiosos apontam como 0s projetos migratoérios,
em que a pessoa se coloca em movimento exatamente para poder gerar renda e
sustentar seus familiares que ficam nos paises de origem, direcionando parte dos
recursos que obtém com seu trabalho a remessas transnacionais. Nota-se que en-
quanto 17% dos brasileiros afirmam sustentar com sua renda cinco ou mais pessoas,
entre os imigrantes esse valor € mais que o dobro, chegando a 35%.
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Grafico 48 - Distribuicao percentual dos ambulantes, segundo numero de
pessoas sustentadas pela renda do ambulante (1), por nacionalidade e
continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

(1) Incluindo o préprio ambulante.

Remuneracao

Os dados de renda evidenciam diferencas relevantes entre brasileiros e imi-
grantes, que se tornam mais claras quando observados conjuntamente os valores
de média e mediana. Entre os brasileiros, a renda média declarada é de R$ 2.832,
com mediana de R$ 2.500, o que indica uma distribui¢éo relativamente homogénea,
com concentracdo dos ganhos proximos a mediana. Entre os africanos, essa homo-
geneidade também aparece: média de R$ 1912 e mediana de R$ 1.500, proxima
ao valor do salario minimo atual, sugerindo uma faixa de rendimentos mais baixa e
menos dispersa, compativel com insercdes mais frageis e restritas ao trabalho exclu-
sivamente ambulante. A anélise dos imigrantes em conjunto e, especialmente, dos
sul-americanos, altera esse cenério.

O total de imigrantes apresenta renda média (R$ 3.447) superior a dos brasi-
leiros, mas com a mesma mediana (R$ 2.500). A diferenca entre média e mediana
indica uma distribuicdo assimétrica: enquanto metade dos imigrantes ganha até R$
2.500, hd um grupo menor com rendimentos mais elevados que eleva a média. Esse
padrdo se acentua entre os sul-americanos, cuja média chega a R$ 3.865 e a me-
diana sobe para R$ 3.000, sugerindo que este grupo concentra os rendimentos mais
altos entre os ambulantes pesquisados. No entanto, assim como no caso da jornada,
€ importante considerar a hipotese explicativa relacionada ao modo de insercao la-
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boral, sobretudo entre os sul-americanos de origem boliviana. Esse grupo tende a
participar simultaneamente de duas etapas da cadeia de valor do vestuario: a produ-
cao (nas oficinas de costura) e a comercializacao nas ruas. Assim, € plausivel que, ao res-
ponderem sobre “renda do trabalho”, muitos nao diferenciem o que provém do trabalho
ambulante do que provém das oficinas. Desse modo, o valor declarado nao representa
exclusivamente o rendimento da atividade ambulante, mas sim a soma das duas fontes
de renda — o que explicaria porque esse grupo apresenta médias tao elevadas e porque
o valor relativo ao total de imigrantes supera o aferido para os brasileiros. Essa hipotese
também ajuda a compreender por que os africanos, cuja renda se concentra nas ativi-
dades ambulantes e que ndo participam dessas cadeias produtivas integradas, exibem
valores medios e medianos significativamente menores.
Tabela 5. Rendimento médio e rendimento mediano auferido pelos ambulan-

tes, por nacionalidade e continente de origem
Municipio de Sao Paulo - 2025

Nacionalidade Média | Mediana
Brasileiros 2.832 2500
Total de imigrantes 3.447 2.500
Sul-americanos 3.865 3.000
Africanos 1912 1500

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Demandas dos imigrantes

O Grafico 49, a seguir apresenta a proporcao de ambulantes, por nacionalidade,
segundo opinido sobre as agdes que a prefeitura deveria implementar para melhorar
as condigdes de trabalho, com foco especial nos imigrantes. Mantendo-se a anélise
comparativa entre imigrantes e brasileiros, observa-se uma diferenca notavel na per-
cepgao sobre a necessidade de flexibilizacao das exigéncias para o funcionamento
do ponto. Enquanto 41% dos brasileiros demandam a prefeitura o afrouxamento des-
sas regras, entre os imigrantes esse percentual € significativamente mais elevado,
alcancando 51% no total e 56% entre os sul-americanos

A divergéncia € ainda mais acentuada quando se trata da acao fiscalizatoria:
61% dos ambulantes imigrantes indicaram a necessidade de reduzir ou cessar as
operacdes de apreensao de mercadorias (rapa), contra 37% dos brasileiros.
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Por fim, a busca por formalizagao do ponto e legalizagao da banca € prioridade
marcante para o grupo de imigrantes;79% apontaram a relevancia dessa acéo, pro-
porcédo superior a registrada entre os brasileiros, de 61%).

Em resumo, a opinido dos ambulantes imigrantes se distingue da dos brasileiros em
trés pontos principais, refletindo sua maior vulnerabilidade ao se posicionarem de forma
mais intensa pela garantia de acesso e flexibilizacao do ponto, provavelmente por terem
menor acesso a regularizacdo; serem mais veementemente contrarios a agéo da policia
e do ‘rapa, indicando uma possivel maior exposicao e vulnerabilidade a esse tipo de fis-
calizacéo; e reivindicando com maior urgéncia a regularizacéo e a documentacao de suas
bancas, por estarem, muitas vezes, alijados das politicas regulatérias.

Grafico 49 - Proporgao de ambulantes, segundo opinido sobre o que a

prefeitura poderia fazer para melhorar o seu trabalho, por nacionalidade e
ontinente de origem

o
g -
889 Sul-americanos 56,0
N
c < g o
N n E = P
= .8 £ 5 Total de imigrantes 50,7
S2ca
o @ .9 o
29 Brasileiros 41,3
[CRR=]
=
(2]
€5
©5 @< Sul-americanos 60,7
EcE®©
o8 ol
Og g8 imi
= &2 & Total de imigrantes 61,0
ag=E
§528¢ -
S5 Brasileiros 37,3
5T
o
93 _
o g Sul-americanos 78,6
w@ N @
o3 e
.%  § Total de imigrantes 79,0
8< @
N -
DE Brasileiros 60,8
x 8

Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

Discriminacao

Entre os imigrantes, um terco declarou ter sido vitima de discriminacao; 44% afir-
maram que ndo a sofreram; e 24% nao souberam ou ndo quiserem responder a per-
gunta. Entre os brasileiros, essas proporcdes sao, respectivamente, 30%, 38% e 32%.
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Grafico 50 - Distribuicdo dos ambulantes, segundo ocorréncia de algum tipo -+
de discriminagao, por nacionalidade e continente de origem
Municipio de Sao Paulo - 2025 -l—
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

A discriminacédo por condi¢cao migratoéria atingiu mais de trés quartos (77%) dos
ambulantes imigrantes que declararam ter sofrido preconceito (33%). Quanto ao ra-
cismo, observa-se notavel disparidade entre imigrantes e brasileiros: dos 30% de bra-
sileiros que afirmaram ter sido vitimas de discriminacao, 24% a atribuem ao crime de
racismo, cometido contra 47% dos imigrantes que foram discriminados. Em contras-
te, a discriminacao associada a propria atividade de rua, ou seja, por serem ambulan-
tes, foi sentida de forma mais intensa pelos brasileiros (87% dos 30% discriminados),
embora também seja alta entre os imigrantes (69% dos 33% discriminados)
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Grafico 51 - Proporcao de ambulantes imigrantes que sofreram algum tipo
de discriminagao (1), segundo tipo de discriminacao, por nacionalidade e
continente de origem
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Fonte: Pesquisa DIEESE com ambulantes no municipio de Sao Paulo

No total dos que sofreram discriminacao (32,6%)

CONSIDERAGCOES FINAIS

A pesquisa para “Mapeamento dos trabalhadores e trabalhadoras ambulantes
do municipio de Sao Paulo” possibilitou estimar que existem no universo analisado
12.337 bancas de vendas e 12.671 ambulantes, o que significa, em meédia, 1,03 am-
bulante por banca. Quase dois tercos dessas bancas (61%) sdo de estrutura leve,
transportavel, como araras, tripés, caixotes, panos estendidos no chéo, tabuleiros e
caixas de isopor, ou seja, sdo suportes precarios para a exposicao das mercadorias
comercializadas, ha maioria (55%), roupas. Mais de trés quartos dos ambulantes (76%)
séo proprietarios de suas bancas.

Quanto as caracteristicas pessoais dos profissionais que compdem a categoria,
h& predominio de homens, que sdo 63% do total; maioria de pretos e pardos (53%) e
média de idade de 40 anos.

E importante registrar que 31% da categoria é composta por imigrantes de mais
de 30 nacionalidades provenientes de quase todos os continentes do planeta, com
predominancia de sul-americanos, que correspondem a um quarto do total. Os bo-
livianos sao um quinto do conjunto dos ambulantes, configurando a maior naciona-
lidade presente na pesquisa.
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Da perspectiva da profissao, € expressiva a proporcao dos que atuam na ati-
vidade ha 11 anos ou mais - 43% -, 0 que indica que, para muitos, esta nao € uma
ocupacéo transitdria, mas de médio e longo prazo, o que remete a uma das questdes
que mais dificultam o trabalho dos ambulantes; o direito ao trabalho em via publica,
assegurado a menos de 40% da categoria. A maior parte dos entrevistados (56%) tra-
balha sem permissédo do poder publico e, desses, 80% teriam interesse em adquiri-la.
Ressalte-se que quase metade dos ndo permissionarios tem se arriscado a trabalhar
nas ruas e sofrer algum tipo de punicao ha mais de seis anos.

As jornadas de trabalho dos ambulantes sdo mais extensas do que as da po-
pulacdo ocupada no municipio de Sdo Paulo. Do total de ocupados, cerca de trés
quartos (74%) cumprem jornadas semanais de até 44 horas - limite maximo permitido
pela legislacéo brasileira - e 27% ultrapassam esse limite. Entre os ambulantes, 56%
trabalham até 44 horas semanais e 44% a superam, sendo que quase 30% cumprem
jornadas superiores a 51 horas.

Em relacdo a remuneracédo, a média auferida pelos ambulantes no comércio
de rua é de R$ 3.000,00, o que representa pouco mais da metade (56%) da relativa
aos demais ocupados da capital paulista, que recebem, em média R$ 5.323,04.

No que se refere a Previdéncia Social, menos de um quarto dos ambulantes (24%)
afirmaram contribuir para assegura-la, o que significa que 75% nao sao contribuintes.
Entre os ndo permissionarios de licenca, esses percentuais sdo ainda mais dispares,
correspondendo a 18% e 81%, respectivamente. Também a formalizacdo como ME],
nao tem adesao massiva dos ambulantes: 52% afirmaram nao o ter adotado.

A questdo da violéncia € uma das questdes enfrentadas cotidianamente pelos
trabalhadores no comércio de rua. Nas entrevistas, solicitou-se que informassem se
foram vitimas de algum(ns) dos seguintes atos: confisco de mercadorias pelo “rapa’
ou pela policia; extorsao ou pedido de “propina” pela policia ou por fiscais da prefei-
tura; e violéncia fisica ou verbal por parte da policia. Quase um quarto dos respon-
dentes (24%) declarou ter sofrido ao menos um dos trés tipos de violéncia; 16% foram
vitimas de dois deles e 6%, dos trés. A ocorréncia mais comum — vivenciada por 38%
da categoria - foi o confisco de mercadorias, seguida de extorsao e violéncia fisica
ou verbal da policia, cada uma registrada por 18% dos trabalhadores.

Com relacdo a discriminacao, quase um terco dos ambulantes (31%) declarou
ja té-la sofrido e 40% responderam negativamente a questdo. Vale mencionar que
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quase 30% nao souberam identificar - ou nhao quiseram responder - se foram ou nao
vitimas de atos discriminatorios. Dos que afirmaram ter sido discriminados, 81% cre-
ditam ao fato de serem ambulantes, ou seja, consideram que o principal motivo para
serem vitimas de atos discriminatorios €, de longe, a profissao que exercem. Sobre o
total dos entrevistados, ou seja, sobre os que foram e os que ndo foram discrimina-
dos, um quarto (25%) identifica que a discriminacao se deu em funcao da profissao.

Apesar das dificuldades que enfrentam na profissao, expressiva maioria dos am-
bulantes (73%), afirmou que nao gostaria de mudar de profissao. Mais da metade des-
tes (51%) apresentou como motivo para permanecer na atividade o fato de que a re-
muneracgao que recebe € superior a que obteria em outra ocupacao. Também metade
(49%) avalia ter mais flexibilidade, autonomia e liberdade para trabalhar, por nao estar
submetida a ordens de chefia. Ainda quase metade (47%) declarou gostar do movi-
mento das ruas, da atividade comercial e da relagao com o publico; e aproximadamen-
te um quarto (24%) considera nado ter condi¢cdes para mudar de ocupacédo, em funcao
de idade avancada, saude fragilizada, baixa escolaridade ou falta de qualificacao.

Quanto as demandas ao poder publico para a melhoria do trabalho ambulante
dois tercos (66%) mencionaram a regularizacao do ponto ou legalizacdo da banca.
Em seguida, aproximadamente 45% reivindicam o fim do “rapa” e/ou a garantia de
que a policia e os fiscais os deixem trabalhar, mesma proporcao dos que elegeram
a flexibilizacao das exigéncias para o funcionamento do ponto. Quase 40% aponta-
ram a necessidade de disponibilizacdo de banheiros; 35%, a concessdo de melhores
pontos de venda; 31%, a melhoria da infraestrutura da banca, com fornecimento de
energia, agua e wifi; e 30%, aumento da seguranca publica.

A pesquisa procurou também levantar a opinido dos trabalhadores sobre a orga-
nizacao da categoria. Quase a totalidade (93%) afirmou considerar importante a organi-
zacao coletiva com a finalidade de conquistar direitos para o conjunto dos ambulantes
e dois tercos (67%) declararam estar dispostos a participar desses movimentos.
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ANEXO 1

ETAPA 1
DESENVOLVIMENTO
METODOLOGICO «

ATIVIDADES PREPARATORIAS PARA A CONSTRUCAO DA
PESQUISA PARA MAPEAMENTO DOS AMBULANTES DA
CIDADE DE SAO PAULO

w REVISAO DA LITERATURA ESPECIALIZADA E DOS MARCOS LEGAIS SOBRE O
TRABALHO AMBULANTE

INTERLOCUCAO COM MOVIMENTO E ESPECIALISTAS
CONSTRUGAO DAS CENAS

PLANO AMOSTRAL

t7
t7
t7
t7

INSTRUMENTOS DE COLETA DE INFORMACOES

(1)Re|atério entregue a SMDCH — Secretaria Municipal de Direitos Humanos de S&o Paulo
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REVISAO DA LITERATURA ESPECIALIZADA

O primeiro exercicio para a construcdo da metodologia de pesquisa foi a com-
preensdo do estado da arte sobre o tema, ou seja, 0 mapeamento do debate so-
bre o trabalho ambulante a partir da compreensao dos principais pontos de disputa,
legislacBes e histérico sobre a atividade econdmica em questao. Analisou-se dos
sentidos do trabalho ambulante no Brasil aos marcos legais contemporéaneos em
Séo Paulo, passando por debates sobre metodologias de pesquisa de referéncia em
outros contextos do globo e os marcos normativos e regulatorios. Este topico foi
desenvolvido em relatério apresentado anteriormente a Secretaria Municipal de Di-
reitos Humanos da Prefeitura de S&o Paulo (SDMH-PMSP)".

REVISA~O DOS DEBATES TEORICOS SOBRE A
QUESTAO AMBULANTE

De modo geral, na literatura consultada, h4 o consenso que o trabalho am-
bulante é prética laboral relacionada a dindmicas urbanas e sociais que remetem a
geracdo de renda para segmentos populares da sociedade. De partida, quando se
fala em ambulante, refere-se especificamente ao comeércio ou prestacao de servico
realizados por trabalhadoras e trabalhadores nas vias publicas das cidades ou em
equipamentos de transporte e de mobilidade urbana. Portanto, pautar o trabalho
ambulante é necessariamente se referir as tramas de sociabilidade, as dindmicas de
poder e de relagcbes econdmicas que ocorrem no espaco compartilhado das cida-
des. Desse modo, a maior parte dos estudos em profundidade sobre a tematica se
insere no debate sobre as questdes urbanas, seja propriamente no campo de conhe-
cimento do urbanismo, da sociologia urbana e do trabalho, da economia urbana ou
da histéria das cidades. Falar sobre trabalho ambulante é falar sobre a constituicao,
a regulacao e a organizacdo dos mercados urbanos, ponto de origem da prépria
producéo das cidades, uma vez que, historicamente, as cidades se desenvolviam em
torno dos mercados, como espago de trocas de bens variados.

No debate sociolégico classico, para Max Weber, as cidades ndo sao lugar de
mercado apenas pela concentracdo local de comerciantes, produtores, trabalhado-

7. “Relatério de acompanhamento, Desenvolvimento de metodologia para realizagcdo de mapeamento de trabalha-
dores ambulantes no municipio de Sao Paulo.”. DIEESE, abril de 2023.
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res, consumidores e afins (WEBER, 1999). A relacao entre cidade e mercado aparece,
para Weber, em dois sentidos eminentemente politicos: por um lado, como garantia
de protecdo e fonte de impostos, taxas e tarifas; e, por outro, do ponto de vista admi-
nistrativo da regulacao de mercado com vistas a uma politica urbana. Esta na origem
histérica do desenvolvimento das cidades as trocas comerciais que se espacializa-
vam nas urbes em formacéo, em feiras no espaco compartilhado, em que produtores
comercializavam seus excedentes, mercadores vendiam produtos trazidos de outras
localidades e prestadores de servicos realizavam seus trabalhos. Nao cabe a esta
breve apresentacdo sobre o trabalho ambulante aprofundar a analise e a histéria
da construcao das cidades em torno dos mercados. No entanto, cabe destacar que
esse tipo de atividade é constitutivo da vida das cidades desde seu surgimento. Isso
nao significa que o trabalho ambulante seja resquicio de pratica arcaica, ele assume
significados diferentes ao longo da historia e do local em que ocorre, mantendo-se
imbricado e situado na economia urbana de cada cidade. Em outros termos, deve-se
reter que o comércio ambulante é pratica contemporanea a producao das cidades e
que vem sendo pautado no debate classico das ciéncias sociais como um dos ele-
mentos que constituem as sociedades modernas. Para mais informagdes sobre esse

processo, ver tese de Carlos Freire da Silva (2014).

A perspectiva de Fernando Rabossi (2004) envolve a compreensao da espacia-
lizacdo das trocas, isto €, um modo de pensar a articulagdo entre mercado e espaco
a partir de suas formas de regulacao pode ser util para o entendimento dos conflitos
em torno do trabalho ambulante. Para o autor, a forma pela qual o trabalho ambulan-
te se manifesta na cidade é fruto de uma relagéo direta com o Estado, que sanciona
ou deixa de sancionar leis que regulam esse tipo de atividade econdmica. Rabossi
afirma que “onde as trocas se desenvolvem, o espaco € uma variavel dos negocios
e onde o0 espaco é produto de sanc¢des legais e intervengdes institucionais, os nego-
cios estdo imbricados com essas sancdes e intervencdes em um duplo sentido: sdo
regulados por elas e abrem um campo de possibilidades para quem tome o risco
de excursionar além dos limites que essas regulamentagcdes estabelecem. Longe
de ser o resultado natural das forcas do mercado, o universo das trocas na socieda-
de contemporanea é o produto das intervencgdes que as possibilitam e as regulam’”
(2004, p. 172). Em linha com o debate proposto por Rabossi, Silva (2014) sugere a ne-
cessidade de se olhar para a constituicdo dos mercados populares e seus processos
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de espacializacao na cidade em constante relacao com as praticas de controle e fis-
calizacdo que incidem sobre eles, assim como os acordos que visam a contorna-los.
Ou seja, o trabalho ambulante estaria inserido em uma politica dos espac¢os urbanos,
onde a repressao e tolerancia de atividades informais ou ilegais estariam em cons-
tante negociacéao (Silva, 2014, p. 32).

Carlos Freire da Silva, em sua pesquisa de doutoramento, ao analisar a dina-
mica do mercado popular de Sao Paulo, sugere que ao longo dos anos 2000 houve
pressao sobre o trabalho ambulante, que se reorganizou, saindo em parte das ruas
e se direcionando as galerias. Sua pesquisa enfoca o que ele chama de ‘circuito de
compras, que envolve as regides do Bras, dos arredores da rua 25 de Margo e da
Santa Ifigénia. O autor analisa como Sao Paulo se torna o destino de numero elevado
de “sacoleiros” de todo o pais, que em alguma medida rumavam anteriormente ao
Paraguai. Silva analisa detalhadamente as dindmicas geopoliticas globais e a alte-
racdo da centralidade de Ciudad del Este — antes destino para abastecimento de
comerciantes das mais variadas cidades do pais — para Sdo Paulo, que passa a ser
polo de distribuicao e comercializacao de produtos variados, desde supérfluos chi-
neses que chegam através do Porto de Santos até vestimentas produzidas na proé-
pria capital paulista, passando por artefatos manufaturados importados e com maior
valor agregado. Um dos destinos prioritarios para esses sacoleiros seria a Feira da
Madrugada, no Brés, que ocorre em galerias e na via publica. Onibus dos mais dife-
rentes lugares do Brasil estacionam na regido enquanto 0s pequenos comerciantes
percorrem as ruas e as galerias em busca de mercadorias para revender em suas
cidades de origem. Em didlogo com uma caravana vinda de Barbacena, a 507 km
de Sdo Paulo, em 2013, Silva indica que cada sacoleiro trazia entre R$ 2 mil e R$ 7,5
mil reais para investir. A pesquisa de Silva ocorre em um momento em que a econo-
mia brasileira ainda ndo havia entrado em recesséo; ao contrario, estava pungente,
com crescimento real da renda, diminuicdo das taxas de desemprego e aumento do
consumo na base da piramide social. Nesse contexto, o comércio ambulante nessas
localidades do centro da cidade movimentava cifras bastante relevantes, impactan-
do relagdes politicas relacionadas com a comercializagdo na rua. O fenbmeno das
galerias, em que ambulantes foram expulsos das ruas devido a acdes de fiscaliza-
¢ao e policiamento, rumando para espacos internos de edificios que anteriormente
eram fabricas ou galpdes industriais no Bras, significou intensa alteracao do valor do
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espaco urbano. Segundo Silva, em 2011, o valor do metro quadrado de um peque-
no estande no Bras ou na 25 de marco era significativamente mais elevado do que
o valor médio pago em shoppings de elite da cidade, como Iguatemi, Cidade Jar-
dim ou Oscar Freire (p. 51). A pujanca desse circuito econdmico alterou as dindmicas
imobiliarias e os custos para os trabalhadores e comerciantes dessas regifes. Em
sintese, Silva sugere que o trabalho ambulante esta intimamente relacionado as di-
namicas de disputa pela cidade, em que diferentes atores das mais variadas escalas
de poder - do fiscal da ponta ao policial militar, passando por grandes empresarios
e importadores, até politicos de grande influéncia no debate nacional - negociam e
disputam esse mercado que, a primeira vista, poderia parecer como algo marginal e
pouco capitalizado.

A nocéo de direito a cidade (conceito forjado por Henri Lefebvre) é frequente-
mente mobilizada ao se pautar o trabalho ambulante. Entidades ndo-governamen-
tais, centros de pesquisa e outros atores da sociedade civil problematizam o trabalho
ambulante como destituido de direitos, ndo apenas por, frequentemente, estar na
informalidade, mas também por ser perseguido e criminalizado. Em relatério produ-
zido pelo Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos (Alcantara et. all., 2013), a des-
peito da melhora significativa de indicadores socioeconémicos apresentados pelo
pais até o momento da publicagdo, com concomitante avango nas conquistas e ex-
panséo de direitos sociais, a entidade notava que 0s grupos junto aos quais realizava
atendimento seguiam excluidos e segregados territorialmente. Ou seja, indepen-
dentemente do momento econdmico atravessado pelo pais, mesmo em situagdes,
de modo geral, mais favoraveis ao trabalhador, os ambulantes seguiam a margem.

Segundo o documento, ho campo do trabalho, a flexibilizacao da legislacao
trabalhista, 0 empreendedorismo, a terceirizacao e a reestruturacdo produtiva foram
apresentados como processos modernizantes, com forte apelo a sociedade. No en-
tanto, a "'modernizacao” e a "flexibilizacao” produtivas teriam servido para mascarar
a crescente informalizacdo e precarizacdo das condi¢cdes de vida de grandes con-
tingentes populacionais. A terceirizagao, particularmente, se consolidou nos ultimos
quinze anos como estratégia do capital visando a reducédo de custos do trabalho,
entre outras questdes. A realidade, entretanto, mostra que todo 0 suposto “processo
modernizante” fragmentou a cadeia produtiva em varios niveis (terceirizagdo, quar-
teirizacao), pulverizando a exploracao e a violacao de direitos e dificultando ainda
mais a organizacao dos trabalhadores.
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Arelevante publicacéo referida anteriormente (Alcantara et. all,, 2013), investiga
a trajetdria de vida de ambulantes, por meio da utilizacdo de metodologia qualitativa,
cuja finalidade é promover a reflexao aprofundada e colher elementos sobre vivén-
cias, lutas, esperancas, dilemas, precariedades e violéncias enfrentadas no cotidiano
por esses atores. Em seguida, foram analisadas as organizacfes e articulagdes dos
ambulantes em sua luta coletiva, assim como as redes de solidariedade e mobiliza-
cao entre diferentes entidades, como Ministério Publico, Defensoria Publica, 6rgdos
publicos, movimentos sociais que representam esses trabalhadores e redes de en-
tidades ndo governamentais que apoiam suas lutas. Nesse topico, sdo abordadas
as trajetdrias de organizacdo dos ambulantes nas cidades de S&do Paulo e do Rio de
Janeiro e a experiéncia indiana. Nos trés casos, contextualiza-se o ambiente social,
politico e econdmico que propiciou a organizacdo dos trabalhadores ambulantes;
levanta-se 0 processo de organizacao, as bandeiras e lutas; e, por ultimo, relata-se
os desdobramentos e desafios da luta coletiva.

Ao final, na ultima parte da publicacao, € apresentado um debate sobre a di-
versidade dos contextos e dos processos de organizacdo. Ao abordar a situacdo dos
ambulantes nas grandes cidades brasileiras, sublinha-se a importancia da organiza-
¢ao dos trabalhadores para além do enfrentamento imediato das violagdes de di-
reitos, com vistas a consolida-la sob a forma de permanente luta de classes. Ainda
nesse topico, sdo debatidas diferentes politicas publicas, com a apresentagcdo de
diversos perfis e condutas do poder publico em relacao ao comeércio de rua. Sao ex-
postas experiéncias em diferentes esferas administrativas — municipal, metropolita-
na e nacional —, tanto no Brasil (S&o Paulo e Porto Alegre), como no exterior (Durban,
Nova lorque e india). A analise das politicas coloca em destaque o direito a cidade,
os instrumentos de politica urbana, as formas de avancgo no dialogo social e a parti-
cipacao efetiva dos trabalhadores na elaboracao das politicas publicas. Em seguida,
séo apresentados alguns componentes considerados essenciais para a construcao
de politicas para o comércio ambulante (Alcantara et. all., 2013).

Em estudo encomendado pela prefeitura de Marta Suplicy, publicado em
2004, o professor Alvaro Comin destaca o quanto é delicada a questio do comér-
cio ambulante e relata o fracasso de inUmeras tentativas de solucdo do problema
no passado. Comin sugere uma tipologia de diferentes trabalhadores ambulantes e,
consequentemente, um conjunto de politicas publicas especificas voltadas a cada
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um desses grupos, a saber: 1. Para trabalhadores ambulantes em condices muito
precarias (sem ponto fixo, nenhuma capitalizagao, pouca qualificacao e experiéncia
profissional), que, muitas vezes, acorrem a esse tipo de atividade apenas por nao dis-
por de alternativa de subsisténcia: oferta de beneficios de transferéncia de renda ou
Programa Primeiro Emprego (no caso de jovens), associados a politicas de educacao
e qualificacao profissional, que poderiam gerar efeitos duradouros e consistentes
de reinsercado ocupacional; 2. Para os trabalhadores ambulantes com maior grau de
capitalizacao e autonomia, com localizacao estavel e experiéncia profissional: poli-
ticas de estimulo a formalizacdo e regularizacdo dos negdcios, com melhoria nas
condicdes de exercicio das atividades e consequente rentabilizacdo, o que poderia
contribuir significativamente para reequacionar o problema. Para ambos os grupos, o
pesquisador sugeriu politicas de disponibilizacao de linhas de microcrédito, estimulo
a criacdo de cooperativas, criacdo de shoppings e galerias especializadas e politi-
cas de treinamento técnico e de gestdo de pequenos negocios. Também propde
politicas publicas para os ambulantes operadores de atividades e produtos ilegais,
destacando, neste caso, acfes conjuntas e sistematicas envolvendo o poder publi-
co, o judiciario e os aparelhos de seguranca publica. Recomenda, ainda, que tais
acoes contem com o comprometimento de associacoes de empresas beneficiadas
pelo combate a pirataria e ao contrabando (empresas de producao e distribuicao
de softwares e hardwares, grandes fabricantes de marcas de roupas e calcados,
entre outras). Seguramente, desde 2004, esse tipo de acdo, em interface com o po-
liciamento, controle e fiscalizagao do Estado foi adotada com maior frequéncia e se
mostrou pouco eficaz para melhora das condicoes de vida desses trabalhadores. A
tese de Silva (2014) coloca esse debate no centro da argumentacao, evidenciando
que a Operacao Delegada® ndo cumpriu seus objetivos.

Na mesma publicagédo organizada por Comin, Luciana Itikawa, & época douto-
randa na FAU-USP (2004), coloca-se a entender o que denomina como ‘geometrias
da clandestinidade' A autora sugere que o termo ‘clandestinidade’ seria mais potente
do que informalidade. “O que o termo clandestinidade remete, e que parece mais
enfatico que o termo informalidade, é o fato de se estabelecer oculto, ndo estar as vis-

8. A chamada Operacao Delegada se refere a um convénio entre a Prefeitura Municipal de Sado Paulo —por meio da
Coordenadoria de Subprefeituras - e o Governo do Estado de S&o Paulo - por meio da Policia Militar (Lei n. 14.977/09
e Decreto n. 50.994/09) - que permite que policiais militares em dias de folga trabalhassem até 96 horas por més
para a prefeitura, ganhando gratificacao extra paga pelo orcamento municipal. Esta medida foi muito criticada por
se tratar de militarizacao da acao de fiscalizacao, que anteriormente ocorria por fiscais municipais ou pela Guarda
Civil Metropolitana.
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tas. Seria quase um sacrilegio afirmar que a periferia autoconstruida e precaria € ocul-
ta. Ou mesmo que € invisivel o trabalho informal nos espacos publicos do centro de
Sao Paulo. Ao contrario, ambos ndo sao ocultos, sdo evidentes!” (Itikawa, 2014, p. 340).
A autora critica 0 modo como o poder publico libera licencas para o trabalho na rua,
que gera corrupcao e praticas de clientelismo, tornando o trabalho ambulante ainda
mais precario e vulneravel. Nesse sentido, registra que, para a viabilizacdo urbanistica
dos empreendimentos de economia popular, deve ser entendido o contexto urbano
onde os microempreendimentos serdo inseridos. Assim, seria necessaria uma analise
do mercado de trabalho rua a rua, além do levantamento da dindmica da economia
informal no espaco publico. A compreensao da especificidade e da heterogeneidade
da economia informal de acordo com a sua localizacdo forneceria subsidios para a
elaboracao de diferentes programas para Centros de Economia Popular. Esses centros
NAo necessariamente serviriam somente para 0 comércio, mas também para a presta-
c¢ao de informacdes de interesse publico aos usuarios dos 6rgdos do poder publico e
dos setores de agenciamento de emprego, pratica ja existente e largamente difundida
no espaco publico no centro de Sao Paulo, afirma Itikawa (p. 361, 2004).

Em artigo publicado no contexto da pandemia de covid-19, um conjunto de
pesquisadores e militantes de movimentos urbanos (Aguiar et. al., 2022) analisa os
impactos do contexto sanitario nas disputas e politicas de quem vive de comércio
popular nas ruas de Sdo Paulo. O artigo é fruto dos debates realizados no semina-
rio ‘Ambulantes e Cidade: Cartografias da economia popular, tensées nos territorios,
conflitos e praticas de resisténcia durante a pandemia da Covid-19' A pandemia alte-
rou o funcionamento dos mercados populares, a ocupacdo dos espacos, as disputas
politicas e a intensidade da violéncia policial contra os trabalhadores ambulantes. O
artigo em questdo evidenciou como a luta pelo direito ao trabalho e comércio nas
ruas se articulou com outras redes de movimentos de trabalhadores, de moradia,
de imigrantes, de universidades e de organiza¢des que lutam pelo direito a cidade
e ao trabalho. Apesar de uma das principais pautas do movimento — manutencéo e
criacdo de novos Termos de Permissédo de Uso (TPU) para comércio nas ruas — nao
ter obtido éxito, verificou-se a construcao de redes de alianca e solidariedade para
atravessar o periodo mais critico da pandemia.
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T REVISAO SOBRE PESQUISAS QUANTITATIVAS

_|.

COM ENFOQUE ESPECIFICO NO TRABALHO
AMBULANTE

Como observado anteriormente, a maior parte dos estudos sobre o trabalho am-
bulante esta inserido no &mbito do debate urbanistico — direito a cidade, confrontos entre
a classe trabalhadora e a repressao policial e fiscalizatoria - e muito pouco no ambito da
economia e do mundo do trabalho.

No que se refere as experiéncias de desenvolvimento de pesquisas primarias sobre
o trabalho ambulante, observam-se muitos estudos com abordagem qualitativa, que séo
da maior importancia para apontar experiéncias vividas pelas trabalhadoras e trabalhado-
res ambulantes, pontuar significacdes comunitarias e registrar suas trajetorias no contex-
to da desigualdade social, econdmica e politica.

Esses estudos sao realizados por meio da aplicacdo de diversas técnicas - como,
entre outras, estudos de caso, histérias de vida e entrevistas em profundidade - e os re-
cortes da pesquisa, invariavelmente, sao restritos tanto a abrangéncia geografica como
ao grupo social investigado, o que evidencia a complexidade e a heterogeneidade desse

campo social.

Ha poucas publicagdes que apresentam estudos quantitativos sobre o trabalho
ambulante, ainda mais sob o viés da economia e do trabalho (PAMPLONA, 2013). Do pon-
to de vista de pesquisas primarias, compreende-se essa lacuna pela dificuldade da rea-
lizacdo de pesquisas quantitativas com dados estatisticos representativos, em razédo do
alto custo e da complexidade da realizacdo do campo. Também a elaboragéo de estudos
com base em dados secundarios enfrenta enormes dificuldades, dada a auséncia de da-
dos populacionais sobre esse segmento, além da indisponibilidade de registros adminis-
trativos de trabalhadoras e trabalhadores que transitam entre a fronteira da formalidade e
da informalidade, assim como entre a fronteira da legalidade e da ilegalidade.

Uma das bases de dados atualmente disponiveis e que permite a identificacao de in-
formac0des sobre o trabalho ambulante é a PNAD-Continua (Pesquisa Nacional por Amos-
tra de Domicilios - Continua Mensal), realizada pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), que, embora apresente limitagdes para a definicao do recorte do trabalho am-
bulante, assim como para a desagregacao segundo abrangéncia geografica, em razao de
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ser uma pesquisa amostral, pode fornecer informacdes valiosas. Cabe destacar que o fato
de a PNADc ser uma pesquisa domiciliar implica a nao captacao de informagoes especifi-
cas sobre o local em que o trabalho ambulante ocorre, além, evidentemente, de questdes
concernentes unicamente a rotina e dificuldades do trabalho ambulante.

Quanto aos estudos sobre o trabalho ambulante produzidos com dados quan-
titativos, foram localizados dois que podem contribuir para as reflexdes metodologi-
cas que devem ser promovidas no ambito do presente projeto. O primeiro, de Jodo
Batista Pamplona (2013), traca uma caracterizacao de trabalhadores e trabalhadoras
de rua na Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) a partir dos dados da PED —
Pesquisa de Emprego e Desemprego, realizada pelo DIEESE - Departamento Inter-
sindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos - e a Fundacéo Seade. Esse estu-
dojoga luzes sobre o perfil dessa populacao, apresentando dados sobre a estimativa
do total de pessoas nessa condi¢cédo e o percentual de participacdo na populacdo
ocupada na RMSP, além de informacdes sobre caracterizacao pessoal, inser¢ao ocu-
pacional, acesso a previdéncia social e condicdes de moradia e de trabalho.

Ainda que o estudo se baseie em dados do periodo de 1999 a 2009, sua abor-
dagem é bastante inovadora, pois busca o delineamento do trabalho ambulante a
partir de estatisticas do mercado de trabalho produzidas regularmente e disponibi-
lizadas publicamente, possibilitando a realizacdo de estudo longitudinal e de baixo
custo de realizacdo. Destaca-se ainda que, dada a complexidade do questionario
aplicado pela PED, o desenho amostral e a abrangéncia geografica da pesquisa, €
possivel ndo somente tracar a dinamica de participacao do trabalho ambulante no
mercado de trabalho, como também o perfil populacional do segmento.

O recorte amostral possivel na base de dados € o de “pessoas que estavam
ocupadas no setor de comércio varejista em vias publicas, que residiam na RMSP
e trabalhavam no Municipio de Sao Paulo” (PAMPLONA, 2013, pag. 227). Trata-se de
recorte um pouco mais amplo do que a literatura especializada costuma apontar
como trabalho ambulante, por englobar, por exemplo, os feirantes. Ainda assim, as
potencialidades analiticas dessa metodologia a qualificam positivamente.

Seria de grande valia contar com esses dados atualizados como subsidio para
o desenvolvimento de pesquisa primaria de caracterizacdo do trabalho ambulante e
levantamento de necessidades e expectativas desses trabalhadores e dessas traba-
Ihadoras. No entanto, em 2019, infelizmente, a PED da Regido Metropolitana de Séo
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Paulo foi suspensa. Atualmente, a Unica regido em que a PED segue sendo realizada
€ o Distrito Federal.

O segundo estudo a ser enfatizado € a pesquisa intitulada “Censo dos comer-
ciantes de rua de eThekwini”, que corresponde a localidade do Municipio Metropo-
litano de Durban, um dos onze distritos da provincia de KwaZulu-Natal, na Africa do
Sul. Essa experiéncia inovadora de pesquisa primaria foi encomendada pela organi-
zacao Street.net e realizada por Reform Development Consulting entre setembro de
2009 e junho de 2010.

Durban é a terceira maior cidade da Africa do Sul, uma cidade costeira que
abrange uma area de aproximadamente 2.559 km? e atualmente conta com cerca de
4 milhdes de habitantes na regido metropolitana.

O objetivo central dessa pesquisa era realizar um censo e diagnostico da situa-
c¢ao de comerciantes de rua, buscando informacdes que possibilitassem a construcao
de uma politica publica para a regulacao espacial e geografica em um sistema de per-
missao de atividade para vendedores ambulantes dentro da municipalidade. Segundo
os dados disponibilizados no relatorio, apesar das dificuldades de realizacao, a expe-
riéncia foi exitosa, tendo possibilitado apontar o dimensionamento de trabalhadoras e
trabalhadores ambulantes na localidade, alem de tragar um perfil do grupo.

Destaca-se da metodologia utilizada na pesquisa o fato de a investigacao ter
sido realizada por meio de amostra probabilistica, permitindo a extrapolagdo dos
dados coletados para a totalidade do universo pesquisado. Conforme o relatério
apresentado, a amostra foi desenhada a partir da “demarcacéo de 416 Areas de Enu-
meracao (EAs) com base nas Unidades de Planejamento do Municipio de Durban. O
quadro de amostra foi entao estratificado com base em uma amostra probabilistica,
especificamente uma amostragem aleatoria estratificada, na qual a totalidade das
EAs foi estratificada em 27 categorias baseadas em renda x area x densidade. Uma
vez que as EAs foram categorizadas e renumeradas de acordo com o quadro amos-
tral, selecionou-se aleatoriamente uma porcentagem de EAs de cada categoria com
base na ponderacéo geral do total de EAs por estrato.” (2010, pg. VII).

Em razao das dificuldades para realizar a contagem dos trabalhadores e tra-
balhadoras ambulantes, que tém sua dindamica de atuacéo fortemente impactada
pela situacdo econdbmica (taxa de desemprego, por exemplo), pelos eventos que
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alteram o comportamento comercial (datas festivas, datas comerciais etc.) e pela
condicdo climatica (chuva, frio etc.), a pesquisa realizou contagens em trés momen-
tos distintos, para posteriormente calcular uma média. “As estimativas populacionais
de trés contagens do censo foram: Fase | — 35.385 comerciantes, Fase Ill — 26.292
comerciantes e Fase lllb Recontagem — 87.541. Portanto, a contagem média geral
de comerciantes no municipio foi de 49.739. As estimativas populacionais do censo
variaram significativamente, com uma gama de 61.429 comerciantes.” (2010, pg. VIII)

49.739
AMBULANTES

estimados na cidade de Sao Paulo

A pesquisa foi estruturada em trés conjuntos de dados, compostos por diferen-
tes grupos de participantes: (1) total de participantes da pesquisa, inclusive aqueles
que somente foram contabilizados e ndo entrevistados, que correspondem a 4.095
pessoas; (2) total de participantes entrevistados, composto pela somatéria das bases
de dados coletados a partir dos instrumentos nomeados de Questionarios Curto e
Questionario Longo, com 4.034 participantes; e (3) total de participantes da entrevista
longa, constituido pela base de dados composta exclusivamente pelos responden-
tes do Questionario Longo, com 634 participantes.

A contagem de trabalhadores e trabalhadoras ambulantes foi feita por meio de ob-
servacgao, sendo também registradas algumas informacdes sobre caracterizacao pessoal
e do negdcio. Na terceira fase da pesquisa, quando foram aplicados os questionarios
junto a populacéo alvo, havia a tentativa de entrevista com o Questionario Curto de todas
as pessoas identificadas como trabalhadores e trabalhadoras ambulantes. Aquelas que
nao aceitavam o convite para responder a entrevista eram apenas contabilizadas. Uma
em cada dez pessoas entrevistadas respondia ao Questionario Longo.

Essa pesquisa forneceu informacdes muito valiosas sobre a metodologia para
a realizacdo do mapeamento dos ambulantes no municipio de Sao Paulo, em que
pesem as diferencas de cultura e, principalmente, de dimenséo territorial e popula-
cional. O acesso ao relato da experiéncia permitiu avaliar de forma mais qualificada
os procedimentos exitosos e os problemas e dificuldades de execucao de campo,
assim como as necessidades de alteracdo e adaptacao da metodologia para o mo-
mento atual e para o local em questao.
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REVISAO DOS PRINCIPAIS MARCOS LEGAIS
SOBRE O TRABALHO AMBULANTE

Em interlocucdo com o Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos, organiza-
¢ao social com longa trajetéria de assessoria ao movimento de ambulantes, o DIEE-
SE buscou rastrear os principais termos legais para compreender a regulacéo estatal
sobre a ocupacao dos espacos publicos para fins de atividades econdmicas. Mais do
que uma analise exaustiva sobre a legislacéo, o intuito da interlocu¢do com a orga-
nizagao era entender os meandros de como vém sendo definidos e como vém sen-
do operadas as lutas em torno da regulacédo do trabalho ambulante. Nao se tratava
meramente de arrolar os marcos legais, mas compreender os intersticios das regras
e sua implementacgéo.

De partida, o advogado responsavel pela pauta do trabalho ambulante na orga-
nizacao destacou a dificuldade de se enquadrar e definir legalmente o que seria 0 am-
bulante e ressaltou que, para prestar seus servicos de apoio e interlocucédo, o Gaspar
Garcia atende os proprios atores que se auto identificam como tal, reconhecendo, no en-
tanto, que esse conceito nao € pertinente para a definicao de critérios de uma pesquisa.
Completou dizendo que o trabalho ambulante por vezes é mobilizado de forma genérica,
referindo-se a trabalhadores que atuam em galerias, nas ruas, o corre, Com ou sem per-
missdo de trabalho, feirante, permissionarios de bancas de jornal, entre outros. De acordo
com o art. 1° da Lei federal n® 6.586, de 6 de novembro de 1978, “considera-se comercian-
te ambulante aquele que, pessoalmente, por conta prépria e a seus riscos, exercer pequena
atividade comercial em via publica, ou de porta em porta”

No ambito do municipio de Sao Paulo, a Lei n® 11.039, de 23 de agosto de 1991,
“disciplina o exercicio do comércio ou prestacao de servicos ambulantes nas vias e lo-
gradouros publicos do municipio de Sdo Paulo”, autorizando o exercicio da atividade
“em carater precdrio e de forma reqular, por profissional autbnomo* e reconhece como
ambulante “a pessoa fisica, civilmente capaz, que exerca atividade licita por conta pro-
pria ou mediante relacdo de emprego, desde que devidamente autorizado pelo Poder
Publico competente”.

Essa lei define categorias de ambulantes a partir de sua condicao pessoal e da
forma como exercem a atividade. Do ponto de vista da condi¢do pessoal, sdo pre-
vistas as seguintes categorias:
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a) deficiente fisico de natureza grave;
b) deficiente fisico de capacidade reduzida e sexagenarios;

c) egressos do sistema penitenciario e fisicamente capazes (redacao dada pela
Lei n® 13.635/2003)

Para a classificacao segundo a forma de exercicio da atividade, sao determina-
dos trés grupos:

a) efetivos (carregam junto ao corpo a mercadoria ou equipamento e em circula-
cao);
b) de ponto mével (exercem a atividade com o auxilio de veiculos automotivos ou

ndo, ou equipamentos desmontaveis e removiveis, parando em locais permiti-

dos de vias e logradouros, publicos);

c) de ponto fixo (exercem a sua atividade em barracas nao removiveis em locais
previamente desighados de vias e logradouros publicos).

Além disso, cria “em cada Administracdo Regional uma Comissdo Permanen-
te do Ambulante, para regulamentar e controlar esta atividade [..], constituida por re-
presentantes de Associacdes e Sindicatos do Comércio Ambulante, de Associacdes e
Sindicatos do Comércio estabelecido, da Populacao através de suas representacdes
organizadas e da Administracdo Municipal, sob a coordenacdo do Administrador Re-
gional correspondente” e definidas as atribuicdes e competéncias dessas Comissoes.

A Lei delega ao Administrador Regional “a competéncia de baixar os Atos ati-
nentes ao comércio de Ambulante e a prestacdo de servicos em vias e logradouros
publicos da sua Regiao Administrativa’, como a fixacao das areas, pracas e ruas de
atuacdo com os respectivos Pontos Fixos; a lista de produtos que poderéo ser co-
mercializados e os servicos prestados e a expedicdo do Termo de Permissao de Uso.

Determina, ainda, a escala de prioridade de uso da via publica e estabelece as
condicdes exigidas para a outorga da permisséo de uso aos ambulantes, bem como
o tipo e as dimensdes dos equipamentos permitidos para o exercicio da atividade.
Por fim, estabelece os deveres, as proibicoes e as penalidades a que estao sujeitos

os ambulantes. A Lei N° 11.039 foi regulamentada pelo Decreto N° 42.600, de 11 de
novembro de 2002.
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O interlocutor do Gaspar Garcia destaca que o texto de 1991 delega aos ad-
ministradores regionais as principais acdes que se referem ao trabalho ambulante,
sendo que a lei prescreve a existéncia de dialogo da gestédo regional com a Comis-
sédo Permanente do Ambulante. A previsdo das CPAs foi um dos aspectos que tornou
a legislacédo de permissdo a ambulantes em S&o Paulo um dos marcos legais mais
garantidores dos direitos do trabalhador, na medida em que assegurou um espaco
de decisdo e gestao sobre o ambulante de forma participativa.

O advogado elucida que os ambulantes pleiteiam junto a gestdo municipal a
permissao de uso do espaco publico para fins econdmicos, para COMErcio ou servi-
¢o, sendo gque sao trés os institutos de outorga de uso privativo de um bem publico
a terceiros: autorizacao, permissdo de uso e concessao de uso. Na ordem que atribui
mais garantias ao administrado, sdo o0s seguintes institutos:

* A autorizagdo é ato administrativo por meio do qual a administracdo publica
possibilita a realizacéo de alguma atividade de predominante interesse do par-
ticular ou a utilizagdo de um bem publico. Trata-se de ato unilateral, discriciona-
rio, precério e sem licitagdo, com interesse predominantemente privado.

e A permissdo de uso é ato administrativo discricionario e precario mediante
o qual é consentida ao particular alguma conduta em que exista interesse
da coletividade. E formalizado por um contrato de ades&o. O ato € unilateral,
discricionario, precario, mas com licitacado (qualquer modalidade), podendo
ser oneroso ou ndo. Apresenta interesse predominantemente publico.

» Aconcesséo é contrato entre aadministracdo publica e uma empresa particular,
pelo qual o governo transfere ao segundo a execugéo de um servigo publico,
para que este 0 exergca em seu proprio nome e por sua conta e risco, mediante
tarifa paga pelo usuario, em regime de monopdlio ou néo (supde licitagcdo com
concorréncia), por prazo determinado. E formalizado por contrato administrati-
vo bilateral e sua rescisdo antecipada pode ensejar indenizacgéo.

O Termo de Permissao de Uso concedido aos ambulantes é um instituto precario e
0ONeroso, ou seja, 0 espaco publico permitido ao ambulante podera ser retomado caso a
prefeitura dele necessite para outra finalidade e sua utilizacao exige pagamento.

Em 2019, a Prefeitura Municipal de Sao Paulo lancou a politica do “To legal’,
que trata de um novo marco regulatério que visa a ordenar e normalizar todas as ati-

vidades de comércio e servigos nas vias publicas do municipio. O To legal regula de
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trabalho ambulante a vallet de estacionamento, passando por autorizagcéo para que
bares e restaurantes estendam o atendimento em via publica; estacdes de comparti-
lhamento de bicicletas; comida de rua; bancas de flores; bancas de jornais e revistas;
compartilhamento de patinetes; e feiras livres, dentre outras.

Os detalhes para a emissédo de TPU conforme o programa T6 legal podem ser
encontrados no manual disponivel no site da prefeitura®. Cabe destacar que o T6 legal
nao prevé as Comissdes Permanentes, o que acaba conferindo maior poder discricio-
nario a gestao municipal e enfraquecendo a organizacdo dos trabalhadores ambulan-
tes, esvaziando o sentido participativo da lei de 1991. A permissao regrada pelo To legal
€, de forma geral, mais precaria e mais cara que a determinada pela lei de 1991.

No debate cotidiano dos ambulantes, costuma-se diferenciar o tipo de regulari-
zacao/legislacdo, com o TPU e o T6 legal. O advogado do Centro Gaspar Garcia eluci-
dou, no entanto, que essa distingédo € parcialmente equivocada. Quando os ambulan-
tes se referem ao TPU, reportam-se aos termos permissionarios expedidos conforme a
Lei n°11.039, de 1991, que foi um marco do debate internacional sobre a regularizacéo
do trabalho ambulante, sancionada na gestao Luiza Erundina, que, vale ressaltar, €
recorrentemente lembrada pelos ambulantes permissionarios como favoravel a ativi-
dade. Na interpretacdo do Gaspar Garcia, esses TPUs atualmente existentes sdo, em
alguma medida, remanescentes da politica anterior e vém sendo substituidos grada-
tivamente pelo programa T legal, por meio do qual a prefeitura confere um Termo
de Permissdo de Uso (TPU) em forma mais precéria e onerosa do que o regrado pela
legislacdo de 1991. No ambiente das ruas, os trabalhadores ambulantes se referem a
permissdo anterior como ‘TPU' e a concedida atualmente como ‘T6 legal, sendo que
na realidade ambas sdo TPUs, mas com regramento diferenciado.

O movimento dos ambulantes faz o diagndstico politico de que o objetivo das
Gltimas gestdes municipais é extinguir todos os TPUs remanescentes da lei de 1991,
com acdes como o impedimento da transferéncia de titular e a ndo concessao de
novos registros nesse tipo de modalidade, o que, na pratica, configura transicao do
modelo de regramento dos ambulantes em Sao Paulo. Desde 2005%, as gestbes muni-
cipais vém cassando e revogando os TPUs concedidos de acordo com as normas esta-
belecidas em 1991, sendo que, em 2012, a gestao Kassab (2006 - 2013) cassou todas as

licencas entéo vigentes em S&o Paulo®, o que desencadeou uma série de iniciativas de

9. https:/tolegal.prefeitura.sp.gov.br/Home/DownloadManual?CdManualArquivo=71
10. https://gaspargarcia.org.br/wp-content/uploads/2016/11/Cartilha-dos-Ambulantes.pdf
11. https:/agora.folha.uol.com.br/saopaulo/ult10103ul088788.shtml
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judicializacdo contra a medida, com mobilizacdo da Defensoria e do Ministério Publico.
Judicialmente conseguiu-se reaver alguns desses TPUs cassados.

Nas visitas prospectivas em campo para pré-testagem dos questionarios e ob-
servacdo da atividade in loco, notou-se a existéncia de outros arranjos que organizam
o trabalho ambulante e que ndo passam por regramento legal, como acordos com as
subprefeituras. Observou-se, por exemplo, um caso em que uma banca de frutas se res-
ponsabiliza por manter a limpeza dos arredores do local em que atua em troca do uso do
espaco para a atividade econémica.

Outra forma de negociacéo da regulacdo do trabalho ambulante é a constituicédo
de cooperativas para negociagéo do uso do espaco de parques publicos municipais, cuja
gestédo é de responsabilidade da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente e, segundo
uma lideranca do movimento dos ambulantes, tem legislacao e regras especificas, nao
estando cobertos pela regulagédo dos ambulantes em geral. Essa mesma lideranca rela-
ta que, a partir de um conflito entre a gestao do Parque Ibirapuera e os trabalhadores, o
entéo vereador Eduardo Suplicy sugeriu a construcéo de uma cooperativa para organizar
0s ambulantes e negociar com a Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, modelo que
foi replicado em outros parques publicos. Ainda revela que o movimento ambulante pre-
tende utilizar a lei do MROSC (Marco Regulatério das OrganizagBes da Sociedade Civil)
para regrar de forma menos precéria o acordo que permite o trabalho dos ambulantes
nos parques. A proposta € embasar-se no MROSC para realizagdo de parceria tripartite:
Cooperativa, Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e Se-
cretaria do Verde e do Meio Ambiente. De todo modo, destaca que nao existe ainda regu-
lamentacao especifica que garanta o trabalho dos ambulantes nos parques e que essa
questao vem sendo tratada pelo movimento junto a vereadores no processo de definicao
da legislagc&o dos parques municipais e do trabalho ambulante em S&o Paulo.

Por fim, ainda no campo do marco regulatoério da atividade, ha uma legislagao que
regra a ocupacao de artesao nas vias publicas. No ambito do governo do estado, a Su-
taco (Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas Comunidades) faz parte da estrutura da
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de Sdo Paulo e foi criada com a
finalidade de integrar a mao-de-obra artesanal no mercado produtivo pelo Decreto-Lei
n° 256, de 29 de maio de 1970. A Sutaco foi incorporada a Secretaria de Desenvolvimen-
to Econdémico pelo Decreto n° 59.773, de 19 de novembro de 2013 e segue as diretrizes
estabelecidas pela Portaria n° 1.007-SEl, de 11 de junho de 2018, atuando como entidade
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gestora do artesanato paulista em acdes estratégicas. No ambito municipal, o Programa
Maos e Mentes Paulistanas (PMMP), criado pela Lei N° 16573 de 18 de novembro de 2016
e regulamentado pelo Decreto N°58.676 de 22 de marco de 2019, visa a regular a ativida-
de econdmica e social dos artesdos e manualistas paulistanos cadastrados, com o intuito
de qualifica-los e facilitar sua carreira empreendedora autbnoma. De modo a alcancar
esse objetivo, sdo promovidas diversas atividades que fortalecem o citado ecossistema,
além de estimular a inclusdo produtiva, 0 acesso ao mercado e o fomento do desenvol-
vimento econdémico e da geracao de renda no ambito local.

INTERLOCUCAO COM MOVIMENTO E
ESPECIALISTAS

Este item esta subdividido em trés tépicos. No primeiro, relatam-se as reunides
e atividades desenvolvidas em conjunto com o Férum dos Ambulantes e entidades
parceiras e de apoio aos trabalhadores ambulantes. Em seguida, apresentam-se 0s
debates que ocorreram na oficina que reuniu especialistas no tema. Por fim, sao sis-
tematizados os resultados das oficinas realizadas com ambulantes em cinco diferen-
tes espacos da cidade de Sao Paulo.

REUNIOES DE TRABALHO COM O MOVIMEN-
TO DE AMBULANTES

O processo de elaboracdo da proposta metodolégica foi inteiramente dialo-
gado com o movimento dos ambulantes em Sao Paulo, em especial o coletivo inti-
tulado Férum dos Ambulantes, por meio de reunides periddicas em formato hibrido
— parte das pessoas presencialmente no Escritério Nacional do DIEESE e parte de
forma remota. Em cada um desses momentos, como foi apresentado em relatérios
anteriores, debatia-se 0 andamento da construcado da metodologia®.

A primeira reunido, ocorrida em 27 de marco de 2023, teve como objetivo mobilizar
0 movimento social para interlocugcédo sobre o projeto de pesquisa e apresentacao da
proposta de desenvolvimento da metodologia, com cronograma e etapas a serem cum-
pridas. Na ocasiao, o DIEESE ja tinha realizado a revisao bibliografica da legislacao, das

12. Ver o Relatério de acompanhamento “Desenvolvimento de metodologia para realizacdo de mapeamento de
trabalhadores ambulantes no municipio de S&o Paulo”, de abril de 2023.
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pesquisas e dos debates sobre o trabalho ambulante, que serviram como referéncia ao
desenvolvimento proposto.

Prop0s-se a realizacdo sistematica de reunides com os trabalhadores e entidades
de apoio a ambulantes, e uma oficina com especialistas sobre o tema. Alem disso, in-
dicou-se a importancia da execucédo de pesquisa qualitativa exploratéria, por meio de
oficinas com trabalhadores ambulantes, atividade que demandaria necessariamente a
participacao intensa das liderangas presentes na reuniao. Ressaltou-se que essas oficinas
seriam etapa essencial do projeto, por promover a participacdo social dos maiores im-
plicados na pesquisa: 0s proprios ambulantes e deveriam ocorrer em diferentes regides
da cidade, com a finalidade de fornecer subsidios para a construcao do mapeamento
da atividade, seja de indicadores para a constru¢do do questionario, seja para a elabora-
¢ao de estratégias de campo e formas de viabilizar a aplicacao da pesquisa. Feito isso, o
DIEESE iria elaborar o questionario e testa-lo em campo, a fim de aprimorar as perguntas.
Concomitantemente, o DIEESE mobilizaria a equipe de estatisticos para definir o desenho
amostral da pesquisa, levando em conta a heterogeneidade do segmento.

Pautou-se a necessidade de conceituar o trabalho ambulante, de modo a delimitar
claramente o objeto da pesquisa. Para iniciar a discussao, o DIEESE apresentou a defini-
cao de Jodo Batista Pamplona (2006), a saber:

Trabalho ambulante: comércio de bens ou servicos realizados em vias e logra-
douros publicos, como ruas, calgcadas, pragas, jardins, etc,, fora de estruturas pre-
diais, em postos - fixos ou moveis - ou de forma itinerante levando sua mercadoria
Junto ao corpo, com ou sem permissdo oficial (Pamplona, 2013).

Em seguida, abriu-se para a discussédo entre os presentes. Um debate apro-
fundado ocorreu, evidenciando que a compreensao sobre trabalho ambulante para
a pesquisa do DIEESE nao deveria ser a mesma de Pamplona. Mais do que definir
exatamente o que seria compreendido por trabalho ambulante, o DIEESE colocou a
necessidade da construcdo de critérios para indicar o tipo de trabalhador ambulante
que deveria ser o publico-alvo da pesquisa, dado que a concepcédo de trabalho am-
bulante pode admitir uma ampla gama de atividades e de formas de executa-las, o

que inviabilizaria a aplicacdo da pesquisa.

Nesse sentido, em conjunto com 0s presentes, determinou-se que se conside-
raria como ambulantes as trabalhadoras e os trabalhadores do comércio de bens ou
servicos que ocupam a via publica e que frequentam recorrentemente um determi-
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nado ponto espacial, independentemente de portar autorizacdao/permissao dos o6r-
gaos publicos para fazé-lo. Esses ambulantes podem trabalhar com as mais variadas
infraestruturas para expor suas mercadorias, seja banca estruturada, fixa na rua, seja
0 chamado paraquedas, isto é, uma lona estendida na rua.

Consensuou-se entre a equipe técnica do DIEESE, as entidades de apoio e 0s
ambulantes organizados no movimento social a exclusdo da pesquisa daqueles que
trabalham em mobilidade constante, tanto em meios de transporte, como em espagos
privados ou de concesséao publica, embora se reconheca a relevancia desse segmen-
to no trabalho ambulante em S&o Paulo. Essa decisdo se deu em funcéo das limita-
¢Oes operacionais para contata-los e contabiliza-los, o que exigiria o desenvolvimento
de metodologia especifica, implicando, na pratica, a realizacao de outra pesquisa.

Também néo foi considerado objeto da pesquisa trabalhadores de mercados
ilicitos, como o de drogas; ou prestadores de servicos em ocupag¢des ndo regula-
mentadas, como prostituicao.

Outras duas reunifes entre DIEESE, entidades parceiras e Forum dos Ambulan-
tes foram realizadas em maio e junho de 2023, com o objetivo de debater a situacao
dos ambulantes em Sao Paulo e, especificamente, de relatar o andamento do de-
senvolvimento metodoldgico da pesquisa. Esses encontros foram importantes para
viabilizar a construcao das oficinas que ocorreram na cidade de Sao Paulo ao longo do

més de junho e as visitas aos locais em que os ambulantes exercem suas atividades.

Em agosto, houve outra reuniao para avaliacao das oficinas realizadas, com a
apresentacdo das principais questdes levantadas pelos participantes. As informa-
¢Oes apresentadas evidenciaram a heterogeneidade e diversidade das formas de
realizacdo do trabalho ambulante na cidade e o debate contribuiu enormemente
para a construcao dos questionarios de pesquisa.

Em setembro de 2023 foi realizada uma atividade em que se pautou especifi-
camente o questionario de pesquisa.

Reunides ocorridas em formato hibrido no DIEESE, em que se discutiu e plane-
jou a construcdo da metodologia de mapeamento das trabalhadoras e trabalhado-

res ambulantes.
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Pauta pata s;r(:iiipantes
Apresentacéo do plano de trabalho 27/03/2023 10
Articulagao com movimento e definicao de conceitos 24/04/2023 15
Articulacao das oficinas locais 15/05/2023 12
Avaliacao das oficinas locais 14/08/2023 12
Questionario de pesquisa 11/09/2023 11

OFICINA COM PESQUISADORES E
ESPECIALISTAS

Ao final de margo de 2023, foi realizada uma oficina em formato hibrido com es-
pecialistas para debater a construcédo metodolégica da proposta da pesquisa de ma-
peamento dos ambulantes na cidade de Séo Paulo. O debate pautou as distincdes
entre o trabalho na informalidade e o trabalho dos ambulantes. Se as abordagens
sobre o trabalho ambulante enfatizam muito o aspecto relativo a informalidade, LU-
cia Garcia, técnica do DIEESE, destacou que a especificidade do trabalho ambulante
se da por ser realizado na rua e que as discussodes relativas a informalidade nao dao
conta de explica-lo em todos os aspectos.

O conjunto de questdes e desafios que o trabalho ambulante traz para a refle-
xao sobre o mundo do trabalho diz respeito a questao urbana, invocando parametros
que extrapolam o universo da relacdo produtiva, em especial da diade capital-tra-
balho, abrangendo também o campo das rela¢gdes de trocas e circulacdo no ambito
do espaco publico. E preciso considerar que o trabalho de comércio nas ruas tem
origem milenar, esta presente desde a formacao das cidades e nao esta especifica-
mente relacionado as agruras do capitalismo contemporaneo, pois o trabalhador de
rua faz parte de uma pratica social histérica. Dessa forma, destaca-se a importancia
de que a metodologia proposta pelo DIEESE tenha uma “ancora” de referéncia, que
pode ser uma caracteristica da ocupacao, um tipo de atividade ou um lécus espe-
cifico. Definiu-se em conjunto que essa “ancora’ de referéncia para a pesquisa dos
ambulantes deve ser, sobretudo, a atividade de comércio que se espacializa nas ruas
da cidade, independentemente de o trabalhador ser conta-propria, assalariado ou
empreendedor com CNPJ.
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Colocou-se a possibilidade de que a autodeclaracdo ou a identidade do traba-
lhador com o trabalho ambulante fosse um dos critérios para a definicao das pessoas
que comporiam o grupo a ser mapeado. Essa ideia foi rejeitada com o argumento de
que a caracterizacao e definicao do sujeito da pesquisa deve ser objetiva e capaz de
ordenar a complexidade e a heterogeneidade desse conjunto de trabalhadores.

Ponderou-se também que a diversidade de situacdes que caracterizam o tra-
balho ambulante podera exigir tipos distintos de estratégias de pesquisa: para quem
esta na rua, para quem esta na Feirinha da Madrugada, para quem esta na porta
do metrd. Ressalvou-se, ainda, que dificilmente uma unica pesquisa daria conta de
mapear toda a multiplicidade e heterogeneidade desse grupo e que seria, portanto,
essencial que as decisdes sobre os recortes da pesquisa fossem sempre tomadas
em consenso com o movimento social de ambulantes, de modo a ndo alimentar
expectativas que ndo pudessem ser cumpridas, o que se fez ao longo de todo o pro-
cesso de construcdo da metodologia.

OFICINAS LOCAIS

Foram realizadas ao total cinco oficinas com ambulantes em diferentes regides
da cidade. As oficinas foram coorganizadas pelo DIEESE e pelas liderancas do tra-
balho ambulante de cada localidade. Coube ao DIEESE conduzir a atividade, com o
desenvolvimento da metodologia da oficina, sua respectiva aplicacao e a sistemati-
zacao dos resultados. Coube as liderancas mobilizar os ambulantes para participa-
rem da atividade. Foi oferecida ajuda de custo de 20 reais a cada participante e um
lanche ao final da atividade. As oficinas coorganizadas pelo DIEESE e as liderancas
dos movimentos alcancaram um numero expressivo de pessoas, totalizando 94 am-
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+ As oficinas ocorreram ao longo do més de junho:

Oficina Data Local N° de participantes
18 ambulantes
+ Ambulantes da regido central _
(Bras, 25 de marco e Centro 02/06/2023 Sindicato dos Bancéarios 4 apoios
Novo). (DIEESE e ativistas
parceiros)

Ambulantes da Zona Sul 6 ambulantes

Sede da Central de Mo- | 4 apoios

(Conceicao/Jabaquara/ 03/06/2023 .
vimentos Populares

Santa Cruz/Saude e Santo

(DIEESE e ativistas par-
Amaro)

ceiros)

8 ambulantes
Ambulantes da Zona Oeste

- to/oe/z0zs | Blteca Ml |9 spoios
(Lapa/Pinheiros) (DIEESE e ativistas
parceiros)
25 ambulantes
Ambulantes da Zona Leste 1 Sindicato dos Quimicos | 5 apoios
5O N ; 21/06/2023 de S&o Miguel Paulista
(Sao Miguel Paulista). 9 (DIEESE e ativistas
parceiros)
37 ambulantes
Ambulantes da Zona Leste 2
Sede da Associacéo Fala | 3 apoios
(Guaianazes, Itaquera, S&o 28/06/2023 Negao, fala mulher! o
Matheus e Artur Alvim) (DIEESE e ativistas

parceiros)

As oficinas foram divididas em trés momentos. No primeiro, enquanto as pes-
soas chegavam, aplicava-se, junto a cada participante, um formulario de caracteriza-
¢ao pessoal e do trabalho. Como nédo havia controle restrito de entrada e saida da ati-
vidade, um numero significativamente maior de pessoas participou das oficinas, mas
nao respondeu ao questionario. No segundo momento, solicitava-se aos presentes
que caracterizassem as espacialidades em que havia concentracdo de ambulantes
na regiao em que trabalham. Essa atividade foi importante para a definicao de cri-
térios objetivos para a identificacao de localidades com concentracao de trabalho
ambulante, o que foi importante para a construcdo do desenho amostral, detalhado
adiante, neste relatério. O terceiro momento tinha como objetivo enumerar os pro-
blemas, dificuldades e desafios vividos pelos ambulantes, indicacdes que serviram
como subsidios para a constru¢ao do questionario.
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Em relacao ao perfil do total de ambulantes que participaram das oficinas, no-
tou-se uma divisdo equilibrada em termos de género — 51,6% de homens frente a
48,4% de mulheres. A faixa etaria dos participantes era majoritariamente mais enve-
Ihecida: mais da metade tinha idade superior ou igual a 60 anos. Isso se deve ao fato
de o Férum dos Ambulantes, movimento mobilizado para articular os participantes,
ter uma base social muito atrelada aos permissionarios de TPU regrado pela legisla-
cao de 1991

Em termos de cor/raca, pouco mais de um terco declarava-se branco, 43,0%
pardo e 17,2% preto/negro. Havia apenas um ambulante que se identificou da cor
amarela e dois indigenas. As oficinas contaram também com participagao expressiva
de pessoas com deficiéncia (19,4%).

Caracterizacao pessoal N %
Feminino 45 48,4
Masculino 48 51,6
Até 29 anos 8 8,6
De 30 até 59 anos 36 38,7
60 anos ou mais 49 52,7

Sim 18 19,4
N&o 75 80,6
cor/Raca | | |

Branca 34 36,6
Preta / Negra 16 17,2
Parda 40 43,0
Amarela 1 1,1
Indigena 2 2,2

As oficinas possibilitaram verificar as espacialidades e padroes em que ha con-
centracao de trabalhadores ambulantes nas regides em que foram realizadas - seja
no “corre” ou com TPU -, os respectivos horarios de trabalho e o tipo de produtos
comercializados. Essas informacdes foram mapeadas, registradas e partilhadas com

Relatério do Projeto




a equipe de estatisticos e 0 gedgrafo que se debrugcaram sobre o plano amostral que

adiante sera apresentado.

Mapeou-se o funcionamento dos ambulantes na regido do Bras, da Feirinha da

Madrugada, da regido da 25 de Marc¢o, dos arredores da Republica, equipamentos

de saude, Poupatempo, estacfes de metr6, trem e terminais urbanos de transporte,

calcaddes, centralidades comerciais de diferentes bairros, equipamentos educacio-

nais e parque publicos, entre outros.

Quanto a sistematizacdo do debate sobre os principais problemas enfrentados

pelos ambulantes, observou-se dois eixos centrais: 1. condi¢cOes de trabalho e 2. re-

gularizacéo e legislacéo.

1A
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1. Condicbes de Trabalho

Falta banheiro para uso dos ambulantes, costumam usar o do metro
e 0s dos comércios;

Poder publico ndo organiza o espaco;

Descaso do poder publico com o espaco e estrutura fisica;
Problemas psicoldgicos;

Ficam sujeitos a intempérie e condi¢des climéticas;

Faltam condicbes adequadas para alimentacdo do ambulante du-
rante o trabalho;

Problema da questao urbana relacionada a populagcdo em situacao
de rua pode ser ruim para o trabalho dos ambulantes, sobretudo por-
que pode afastar a clientelg;

Falta seguranca publica;
Falta estrutura de acessibilidade para deficientes;

Condicao das barracas ndo sdo adequadas, espaco da banca é pe-
queno e descoberto;

Necessidade de creche para mées ambulantes;




Nao tem acesso a ponto de luz, problema de agua e esgoto nas vias que
ocupam, sobretudo para ambulantes que trabalham com alimentacao;

Calcadas sdo muito esburacadas, drenagem precaria;
Local para aquecer a marmita ou refeitério publico seria bem-vindo;
Assédio e importunacéo sexual, sobretudo para as ambulantes mulheres;

Preconceito e desvalorizacdo do trabalhador ambulante, tratado
como se nao fosse trabalhador: puablico e autoridades muitas vezes
acham que mercadoria € roubada ou ilegal,

Importancia da organizacdo dos trabalhadores, como ocorre em
caso de formacao de cooperativa;

Todo ambulante deveria ter direito a auxiliar, o que ndo é autorizado
pela legislacéo;

Falta servicos de assisténcia social — mées as vezes precisam levar
filhos pequenos para o local de trabalho e 0 espaco nao € adequado;

Auséncia de equipamento de lazer para filhos enquanto pais trabalham;

Construcdo de equipamentos publicos que atendam a populagéo da
regido e atraia mais consumidores, como Poupatempo e Descomplica;

As melhorias nas condicdes do trabalhador ambulante sdo sempre
situacionais e ficam muito vulneraveis aos gestores e a politica muni-
cipal da vez. N&o ha conquistas duradouras;

Falta organizacdo dos trabalhadores, sobretudo daqueles que nao
Sa0 permissionarios;

Alteracdo do espaco publico urbano sem interlocu¢ao com os muni-
cipes da localidade, como por exemplo, mudanca, pela Prefeitura, de
acesso a trem, sem conexao com a rua em gue o comércio da regiao
se situava.
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= 2. Regularizagao e legislagao
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Falta regularizacéo, € necessaria a ampliagdo do niumero de TPUs;

O processo de decisdo sobre as condi¢des do trabalho ambulante
nao é efetivamente participativo;

Necessaria implantacdo das CPAs nas subprefeituras;

Violéncia contra ambulantes por parte da subprefeitura (rapa, opera-
cao delegada, fiscalizacao e policiamento);

Corrupcgéo / propina - quem nao tem TPU/ To legal sofre mais, mas
quem esta regularizado também esta sujeito a cobranca de propina;

Medo da fiscalizacao por todos os ambulantes, com e sem TPU;
Fiscalizacdo ndo tem critérios obijetivos;

Autuacdo indevida de quem tem licenca por excesso de mercadoria
ou ultrapassagem de limite da banca - confisco sem lacre;

Auséncia de direitos trabalhistas — férias, previdéncia social, seguri-
dade social;

Falta regularizacédo de imigrantes — poder publico precisa organizar
o trabalho dos imigrantes, que acabam por disputar o espaco de tra-
balho com os demais;

Risco de remocéao — a legislagdo existente ndo dé garantias ao ambulante;

Titular da banca (TPU) ndo pode sair, pois corre o risco de ser multa-
do ou ter permissdo cassada. N&o ha exce¢des, mesmo para neces-
sidades bésicas, de alimentacado, de higiene ou para resolucédo de
problemas de saude ou bancérios;

Falta de mecanismos que permitam o auxiliar ficar na banca sozinho -
mesmo quem tem TPU com auxiliar ndo pode se ausentar da banca;

Falta linha de crédito voltada para trabalhador ambulante;

Reivindicam novo cadastramento, com a legalizacdo de todos os
ambulantes;




e Criticam mudanca do ponto de permissao - transferéncia para local
inadequado ou com pouco movimento;

* Inseguranca de posse - TPUs bloqueados; falta de informacao ofi-
cial; ndo resolucdo do problema dos TPUs bloqueados; devolucéo
de TPUs cassados; impossibilidade de transferéncia de TPU em caso
de 6bito do titular, que, em muitos casos, era empreendimento fami-
liar: um membro da familia morre, todos ficam irregulares;

e Inseguranca em relacdo a seguridade social e aposentadoria;
e Prefeitura ndo oferece informacao de forma clara sobre 0s processos;
* Valor do TPU é muito elevado;

* Necessidade de refinanciamento de dividas contraidas com a pre-
feitura — sobretudo no periodo da pandemia, com renegociacdo ou
isencdo das dividas relativas ao TPU;

e Falta de informacdes sobre regularizacao;

» Dificuldade de acesso a informatica para cadastro nos sistemas de
regularizagao.

VISITAS LOCAIS

Em regides importantes da cidade nas quais nao foi possivel realizar oficinas
regionais - ou porque ndo havia contatos mobilizadores na localidade ou porque o
responsavel pela regidao avaliava ser inviavel a mobilizacao desses profissionais para
uma atividade de meio expediente - optou-se por fazer vistas locais. Essas visitas se
mostraram da maior importancia por possibilitar a interacdo com os trabalhadores
em seus locais de trabalho durante o exercicio da atividade, além do contato com

ambulantes dos mais diversos perfis, distintos dos que participaram das oficinas.

As visitas de campo tinham como objetivo observar as espacialidades com
alta concentracao de ambulantes, a fim de pensar limites e possibilidades para a
construcédo do plano amostral da pesquisa e dialogar com os ambulantes sobre o
cotidiano do trabalho, além de realizar entrevistas de pré-teste do questionario de
pesquisa. A partir das oficinas, os técnicos do DIEESE produziram uma primeira ver-
sdo do questionario, que foi pré-testado a cada visita, a partir das incursées a campo
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foi-se aperfeicoando o questionario. Concomitante a isso, era observada a regido,
suas peculiaridades e caracteristicas, de modo a possibilitar a inclusdo ou alteragcdo
de questdes que constavam no questionario original.

As estratégias de campo variaram. Em algumas ocasides foram aplicados
questionarios junto aos ambulantes; em outras, apenas conversas informais, obser-
vacOes e anotacfes sobre como o trabalho ocorria na localidade. Dialogou-se com
ambulantes permissionarios e com aqueles que se identificam como “do corre” - sem
permissao de uso do espaco -, aléem da aplicacao de questionarios especificamente
elaborados para ambulantes imigrantes, perfil que esteve pouco presente nas ofici-
nas locais. Importante destacar que foram realizadas visitas com e sem guias locais.

CAMPO 1 (18/07/2023)

Zona Norte. A lideranga ex-ambulante, Sr. Otavio, acompanhou e guiou a visi-
tacdo. Locais visitados: Estacédo Santana, Vila Nova Cachoeirinha, Estacao Tucuruvi.

NUmero de pré-testes aplicados: 12

CAMPO 2 (21/07/2023)

Bras. A lideranca imigrante Hortense Mbuyi, ex-presidente do Conselho Muni-
cipal de Imigrantes de Sao Paulo, acompanhou os técnicos do DIEESE na visita. Ana
Lidia Aguiar, do Forum dos Ambulantes, também participou da incursdo a campo.
Locais visitados: Largo da Concoérdia, Av. Rangel Pestana, Rua Coimbra.

NuUmero de pré-testes aplicados: 15 (imigrantes)

CAMPO 3 (25/07/2023)

Zona Sul. Aincursdo a campo foi realizada sem guia local. Os técnicos do DIEE-
SE procuraram as localidades com maior concentracdo de ambulantes e dialogaram
com os trabalhadores, a maior parte sem TPU, para compreender a dinAmica do
trabalho na localidade. Locais visitados: Santo Amaro, Av. M'Boi Mirim, Av. de Pinedo
e Piraporinha. Optou-se por ndo aplicacdo de pré-testes.

Nossas Histérias SOMAM




CAMPO 4 (27/07/2023)

Zona Oeste. A incursao a campo teve guia local, Sr. Maurilio, nos arredores do
metrd Clinicas. Posteriormente, os técnicos do DIEESE buscaram as espacialidades
com concentragdo de ambulantes e dialogaram com os trabalhadores, a maior parte
com TPU. Locais visitados: Av. Dr. Arnaldo, em frente ao Hospital das Clinicas, Largo
da Batata, Faria Lima, Estacdo Butantd. NUmero de pré-testes aplicados: 4

CAMPO 5 (28/07/2023)

Lapa. A incursdo a campo ndo contou com guia local. Os técnicos do DIEESE
procuraram as localidades com maior concentracdo de ambulantes e dialogaram
com os trabalhadores, a maior parte sem TPU, para compreender a dindmica do
trabalho na regido. Locais visitados: Imediacdes do Mercado da Lapa, Rua 12 de ou-
tubro. Numero pré-testes aplicados: 11

CAMPO 6 (14/08/2023)

Bras — Feirinha da Madrugada. Os técnicos do DIEESE foram a Feirinha da Ma-
drugada, onde encontraram Kleberson e Meg, ativistas do Forum dos Ambulantes e
do Movimento de Trabalhadores sem Direitos. Com 0s guias locais, 0s técnicos pu-
deram conhecer toda a extensao da Feirinha da Madrugada, conversar com alguns
trabalhadores e entender a dindmica de funcionamento deste importante mercado
popular. Optou-se por ndo aplicacdo de pré-testes.

CAMPO 7 (25/08/2023)

Jabaquara. A incursdo a campo foi realizada sem guia local. Os técnicos do
DIEESE procuraram as localidades com maior concentracéo para aplicacédo da pri-
meira versao do questionario ampliado. Locais visitados: Imedia¢des da saida da es-
tacdo de metrd Jabaquara. Numero de pré-testes aplicados: 4
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CAMPO 8 (28/08/2023)

Lapa. A incursdo a campo ndo contou com guia local. Os técnicos do DIEESE
procuraram as localidades com maior concentracdo para aplicacdo da primeira ver-
sao do questionario ampliado. Locais visitados: Rua Doze de Outubro, Rua Dronsfield,
Praca Melvim Jones, Rua Cincinato Pomponet e arredores do mercado da Lapa. NU-
mero de pré-testes aplicados: 12

CAMPO 9 (29/08/2023)

Republica. A incursdo a campo foi realizada sem guia local. Os técnicos do
DIEESE procuraram as localidades com maior concentracao para aplicacéo do ques-
tionério. Locais visitados: Rua Bardo de Itapetininga, Rua Dom José de Barros, Av.
Ipiranga. NUmero de pré-testes aplicados: 10

As visitas locais e o didlogo com ambulantes ndo organizados em movimentos
sociais foram importantes para adicionar elementos essenciais para a construcao
dos guestionarios e das estratégias de pesquisa. Nessas visitas foi possivel dialogar
com ambulantes que se identificam como artesaos, com os que tém uma insercao
precaria e estdo na ocupacao apenas como alternativa momentanea a situacao de
desemprego, e, sobretudo, aproximar-se dos imigrantes, cuja especificidade com-
plexifica ainda mais a elaboracao e execugao da pesquisa. Foi pela incursao na re-
giao do Bras, em dialogo prioritario com imigrantes, que se identificou a importancia
de incluir na equipe de pesquisadores que irdo a campo a participacdo de ao menos
um imigrante africano que domine diversas linguas locais, além de portugués e fran-
cés. Em tépico seguinte, a questao da construcao dos instrumentos de pesquisa sera
detalhada em maior profundidade.




CONSTRUCAO DAS CENAS

A partir dos estudos em campo e do acumulo proporcionado pelos estudos biblio-
graficos, identificou-se a possibilidade de utilizacao de critérios objetivos e respaldados
nos estudos exploratorios para a identificacao de localidades que potencialmente tém
concentracdo de ambulantes. Tais localidades passaram a ser denominadas “cenas”

As cenas séo delimitadas por perimetros de ruas e avenidas da cidade e sdo dese-
nhadas com base na presenca de certos elementos urbanos verificados na pesquisa ex-
ploratoria, como localidades de grande fluxo de pessoas e de concentracao de comeércio
ambulante.

A utilizacao de um método de identificacao de potenciais cenas permite o mapea-
mento de localidades onde se encontrardo os ambulantes sem que seja necessaria a
realizacdo de varredura completa da extensdo do municipio. Dada a ampla proporcéo
territorial e de densidade demografica do municipio de Sao Paulo, uma varredura com-
pleta do territério demandaria vultosos investimentos, o que poderia tornar a pesquisa

inviavel do ponto de vista financeiro.

Para a viabilizacdo da pesquisa em termos praticos e orcamentarios com todo o
rigor técnico e cientifico que um levantamento dessa ordem demanda, buscou-se a ela-
boracao de critérios objetivos para a identificacao de cenas que comporiam o universo a
ser pesquisado. Foram considerados os seguintes elementos urbanos para a construcéo
das cenas: 1) Pontos de transporte publico — estacfes de metrd, trem e terminais de 6ni-
bus; 2) Centralidades comerciais; 3) Equipamentos de saude publica (hospitais e Unida-
des de Pronto Atendimento); 4) Instalagcdes de servi¢o publico; 5) Parques; 6) Localidades
de concentracdo de registro de TPU e/ou T6 Legal; e 7) Universidades.

Constatou-se, entao, que tais parametros gerariam um tal nUmero de cenas que
acabaria por impossibilitar a realizacéo da pesquisa, o que revelou a necessidade de se
refletir sobre critérios para restringir ainda mais o universo da pesquisa. Dessa forma, a
partir do entendimento de que a concentracdo de ambulantes esta diretamente relacio-
nada com o fluxo de pessoas na rua, cada tipo de cena foi cuidadosamente estudado, de
modo a possibilitar reduzir o nimero de localidades a serem percorridas.

Entre as cenas de estacdo de trem e metrd, buscou-se informacdes sobre o
numero de passageiros contabilizados por dia. Foram consideradas as esta¢cées com
numero de usuarios diarios (dados de agosto de 2024) maior ou igual ao primeiro
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quartil da distribuicdo do numero de usuarios por dia de todas as estacdes®. No caso
dos terminais de 6nibus, foram considerados todos os localizados no municipio de
Séo Paulo, pois grande parte dos passageiros que os utilizam circulam nas ruas pré-
ximas, seja se dirigindo ao terminal ou dele saindo*.

Ainda que se tenha buscado informacdes oficiais junto a prefeitura do munici-
pio e em associa¢cfes comerciais, ndo foi localizado mapeamento algum de centra-
lidades comerciais dos bairros. E de notoério saber que em muitos bairros ha regides
em que o comercio e intensificado, em geral proximas aos pontos de transporte que
interligam o bairro e o centro da cidade ou as estagfes de metrd, trem e terminais
de onibus. Essas centralidades comerciais foram identificadas a partir dos trabalhos
das oficinas regionais e do trabalho de campo exploratorio. Foram listadas 15 centra-
lidades comerciais.

1. 25de Margo (area: Rua 25 de Margo, Rua Floréncio de Abreu, Rua comendador Abdo Schahin e Avenida Ba-
rao de Duprat, entre as Ruas Ladeira Porto Geral / Rua Cavalheiro Basilio Jafet e Avenida Senador Queiroz)

2. Republica (Regido Peatonal - Rua Sao Luis , Rua Coronel Xavier de Toledo, Avenida Sao Jodo e Avenida Ipiran-
ga)

3. Bras atarde (area: Largo da corcordia, Rua da Juta, Rua Barao de Ladario até Rua Oriente (inteira), Rua Maria
Marcolina, Avenida Rangel Pestana) + (Avenida Celso Garcia - da Avenida Rangel Pestana até a Rua Bresser) +
(Rua Coimbra - inteira)

4. Bras de madrugada (area: Rua Monsenhor Andrade - Rua Vaultier até Rua Hannemann, Praga Padre Bento,
Rua Barao de Ladario até Rua Oriente)

5.  Bom Retiro (Rua José Paulino - da Rua Silva Pinto até Rua Prates + Rua Ribeiro de lima - um quarteirdo acima
e um abaixo da Rua José Paulino)

6. Largo Treze (area: Praga Floriano Peixoto, Rua Mario Lopes Leao, Rua Voluntarios Delmiro Sampaio - Rua
Manoel Borba, Rua Desembargador Bandeira de Melo Até Alameda Santo Amaro, Rua Capitao Tiago Luz)

7.  Piraporinha (Cruzamento da Estrada do M'boi Mirim com Rua Inacio Dias da Silva) + (viela ao lado da Estrada
M'boi Mirim, 954)

8.  Triangulo Historico (area: Rua Boa Vista, Rua Libero Badaro, Rua Benjamin Constant, Rua General Carneiro e
Praga Fernando Costa)

9. Calgadao de Sao Miguel Paulista (area: Rua Salvador de Medeiros até Avenida Doutor José Arthur Nova, Rua
Rachid Atihé, Rua José Otoni até Avenida Marechal Tito até Rua Salvador de Medeiros, Mercadao de Sao
Miguel Paulista)

10. Cidade dos Velhinhos (Rua Jardim Tamoio)
11. Avenida Mateo Bei (Entre Rua Vitério Azzalin a Pracga Felisberto Fernandes da Silva)

12. Rua 12 de Outubro (area: Rua John Harrison, Rua Nossa Senhora da Lapa, Rua Barao de Jundiai, Rua George
Smith)

13. Avde Pinedo (Entre Largo do Socorro até Rua Moraes Navarro)
14. Largo do Japonés (Rua Itaberaba do Terminal Vila Nova Cachoeirinha até Avenida Parada Pinto)

15. Avenida Paulista (Inteira)

13. A selegéo das estac6es, com base no nimero de usuarios por dia, foi feita separadamente para as estacdes de
metrd e para as de trem.

14. Uma parte dos passageiros pode chegar ou sair do terminal utilizando outro transporte. No entanto, os estudos
exploratorios e observagdes de campo indicam que a circulagéo ao redor dos terminais, na maioria dos casos, é
bastante intensa.
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As localidades com registros de TPU e/ou T6 Legal também foram estudadas
cautelosamente, pois nem sempre ha concentracao de permissdes, podendo ocor-
rer que estejam distantes entre si. Definiu-se por selecionar localidades que tivessem
concentracéo de, no minimo, cinco pontos préoximos. Essas cenas foram incluidas no
grupo de logradouros especiais e foram identificadas da seguinte forma:

1. Avenida Doutor Eduardo Cotching

2. Avenida Faria Lima

3. Avenida Guapira

4. Rua Paes Leme

5. Rua Penha de Franca (Ingloba o terminal de 6nibus da Penha)
6. Rua Augusta

7. Rua Guatapara

8. RuaJoaquim Floriano

9. Rua Silva Bueno

10. Rua Teodoro Sampaio

No caso das instalac@es publicas de salde, utilizou-se como critério uma proxy
do tamanho do equipamento. Foram considerados os estabelecimentos com niume-
ro de profissionais de saude (dados do CNES de setembro de 2024) maior ou igual
ao primeiro quartil da distribuicao do numero de profissionais de saude dos hospitais
e unidades de pronto atendimento publicos localizadas no municipio de Sao Paulo.

Entre os parques publicos, foram considerados os 10 mais visitados municipais
e 0s 10 mais visitados estaduais - localizados no municipio de Sao Paulo.

No caso das instalagdes de servigo publico, utilizou-se as informagdes obtidas
nas oficinas e no trabalho de campo, que identificaram duas agéncias do Poupatem-
po como localidades com grande concentracdo de ambulantes nas proximidades.

Por fim, também foram consideradas na criagao das cenas algumas universida-
des especificas, como a PUC (Perdizes) e a Uninove (Barra Funda)®.

15. Posteriormente, também foi incluida a cena localizada na Feira da Liberdade.
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1.1 CONSTRUCAO DAS CENAS DE AMBULANTES

Com base nas consideracGes apresentadas, foram geradas, a principio, 309
localidades de ocorréncia da presenca de ambulantes no municipio de Sao Paulo.

A partir de algumas agregacdes nos conjuntos dos logradouros que se cruzavam
e devido a existéncia de parques vizinhos com nomes diferentes, restaram 302 locali-
dades de ocorréncia da presenca de ambulantes, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1. Numero de localidades de ocorréncia da presenca de ambulantes,
segundo tipo

Municipio de Sao Paulo

Total 302
Equip.amentos.de salde publica . 89
(hospitais e unidades de pronto atendimento)

Estacdes de trem ou metro 115
Terminais de 6nibus 40
Parques 20
Logradouros ou conjunto de logradouros 18
Concentragdes TPU / To Legal 10
Poupatempo 8
Universidade 2

A seguir, para cada uma destas 302 localidades, construiram-se buffers!® de 200
metros para as localidades representadas por “pontos” (terminas de 6nibus, estacdes
de metrd, estacfes da CPTM, equipamentos de saude publica e Poupatempo) e de
100 metros para os logradouros e os parques. Com base nesse procedimento, obser-
varam-se diversas outras ocorréncias de sobreposicéo entre os limites e, por conse-
quéncia, a grande maioria das localidades foram agregadas. Quando a area de sobre-
posicao € muito pequena ou em casos especificos de sobreposicao - como nas areas
da 25 de marco e no Triangulo histérico - foram feitos pequenos recortes de delimita-
¢ao de areas. Dessa forma, obteve-se um total de 214 cenas de ambulantes.

16. Buffer € uma area de influéncia construida para delimitar de maneira equidistante pontos, linhas ou poligonos
tragcados no espaco. A partir de um raio pré-determinado se constréi uma area circundante no objeto selecionado.
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1.2 DIVISAO DE CENAS DE AMBULANTES

Com o objetivo de representar de maneira mais precisa o conjunto da popula-
c¢ao de ambulantes na cidade de S&o Paulo, o estrato referente aos logradouros es-
peciais foi subdividido em subestratos. Essa deciséo foi motivada pela ampla diversi-
dade de caracteristicas presentes nas cenas desse estrato, que em alguns casos sao
de dimensdes consideraveis.

Essa subdivisao permite uma abordagem mais refinada na escolha das amos-
tras, considerando a heterogeneidade encontrada nos logradouros especiais. Isso
possibilita uma representacdo mais precisa e abrangente dos ambulantes que atuam
em areas especificas, levando em conta a variedade de contextos e caracteristicas
presentes nesses locais. Esse enfoque estratificado torna a selecao da amostra mais
adequada e condizente com a complexidade e diversidade dos logradouros espe-
ciais do municipio de Sao Paulo, assim como contribui para a otimizar a logistica da
realizacado do campo da pesquisa.

Fazem parte dessa divisao as 27 cenas originais classificadas no tipo “Logra-
douros especiais” que, ap6s serem divididas, totalizaram 57 cenas, conforme apre-
sentado na Tabela 2.

Tabela 2. Cenas de ambulantes do estrato logradouros especiais, segundo
numero de cenas subdivididas

Municipio de Sao Paulo

Logradouros especiais Numero de cenas

Total 57
25 de Marco

Avenida de Pinedo

Avenida Doutor Eduardo Cotching

Avenida Faria Lima

Avenida Guapira

Avenida Jabaquara

Avenida Mateo Bei

Avenida Paulista

Avenida Yervant Kissajikian

Bom Retiro

A NN WD, |, |IN|~ D>

Bras a tarde
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Bras de madrugada

Calgcadao de Sao Miguel Paulista
Cidade dos Velhinhos

Largo do Japonés

Largo Treze

Paes Leme

Penha de Franca

Piraporinha

Republica
Rua 12 de Outubro

Rua Augusta

Rua Guatapara

Rua Joaquim Floriano

Silva Bueno

Teodoro Sampaio

AN, N~ ||~ ®

Triangulo Historico

Fonte: Base de cenas de ambulantes no municipio de Sdo Paulo. Elaboracao prépria.

Com tais subdivisoes, foi criado o cadastro final de cenas que comporao o uni-
verso da pesquisa, que totaliza 244 cenas de ambulantes?. O Mapa 1, a seguir, apre-
senta um panorama geral das 244 cenas espalhadas pelo territério do municipio de
Sao Paulo; jA 0 Mapa 2 mostra, em detalhe, as cenas localizadas no centro do muni-
cipio de Sao Paulo.

17. Alista de todas as cenas que compode o cadastro da pesquisa pode ser consultada no Anexo 1
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1.3 ESTRATIFICACAO DAS CENAS DE AMBULANTES

Com o objetivo de fornecer resultados de pesquisa conforme o tipo de cena,
o cadastro de cenas foi estratificado com base no tipo e no tamanho das cenas. Nos
casos em que apenas um ponto de concentracdo da ocorréncia de ambulantes es-
tava dentro de uma certa localidade, a classificacao do tipo de cena seguiu a refe-
réncia original. J& nos casos em gque havia mais de um tipo de ponto de concentragao
em uma mesma localidade era necessaria a definicao do tipo preponderante. Utili-
Zou-se como critério a nomeacao do tipo de cena que contribuia com maior fluxo de
pessoas, como por exemplo, a regido denominada como “Pinheiros”, que contempla
0s pontos da estacao da linha amarela do metrd, da estagcédo da linha esmeralda da
CPTM e o terminal de dnibus. O “tipo de lugar (estrato)” para esta regiao foi classifica-
do como “Estacédo de metrd”, uma vez que a linha de metrd apresenta mais usuérios
do que a linha de trem e o terminal de onibus. Outro exemplo € a regiao classificada
como “Rua 12 de Outubro” que, apesar de conter duas estacdes ferroviarias e um
terminal de onibus, foi classificada com o nome do logradouro especial de origem
da referida regao (ver mapa 4 “Regido de ambulantes: Rua 12 de Outubro -1, 2,3 e 4").

ATabela 3 apresenta a quantidade de cenas classificadas em cada tipo de cena.

Tabela 3. Numero de cenas, segundo tipo

Total 244
Estacdo de trem ou metrd 78
Equipamentos de saude publica (hospitais e unidades de pronto atendimento) 71
Parque 15
Agéncia Poupatempo 2
Terminal de 6nibus 19
Logradouro especial 57
Universidade 2

Fonte: Base de cenas de ambulantes no municipio de Sao Paulo. Elaboragéo propria.
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1.4 CONTORNOS DAS CENAS

Para a correta identificacao da area geografica abrangida pelas cenas aqui de-
finidas, faz-se necessaria a construcao de mapas mais detalhados, com a determi-
nacdo dos contornos efetivos para cada cena que for selecionada na amostra da
pesquisa. A definicdo do contorno da cena permitira a identificacao exata de qual rua
e até qual lado da rua esta abrangida pela cena em questéo. A elaboracédo de todos
0s mapas serd feita apés a etapa de sorteio das cenas.

Alguns exemplos dos mapas que serdo construidos em momento posterior
podem ser vistos a seguir:
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Descricao do perimetro da area de ambulantes Santa Cruz:

Ponto inicial: Esquina da Rua Dona Berta com a Avenida Domingos de Moraes;

Segue pela Rua Dona Berta até a Rua Afonso Celso;

Segue pela Rua Afonso Celso atté a Rua Loefgreen;

Segue pela pela Rua Loefgreen até a Rua Tenente Gomes Ribeiro;

Segue pela Rua Tenente Gomes Ribeiro até a Rua Borges Lagoa;

Segue pela Rua Borges Lagoa ate a Rua Correa Vasquez;

Segue pela Rua Correa Vasquez até a Rua Diogo de Faria;

Segue pela Rua Diogo de Faria até a Rua Mairinque;

Segue pela Rua Mairinque até a Rua Cunha;

Segue pela Rua Cunha até a Avenida Domingos de Moraes;

Dai ao ponto inicial.

Nossas Histérias SOMAM
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[_\: Descricao do perimetro da area de ambulantes Rua 12 de Outubro - 1

o Ponto inicial: Esquina da Rua William Speers com a Rua Engenheiro Albertim;

o Segue pela Rua William Speers até a esquina com o Viaduto Comendador
Elias Nagib Breim;

Segue pelo Viaduto Comendador Elias Nagib Breim até a alca de acesso a
Rua Herbert;

¢ Da esquina da Rua Herbert com a Rua Doutor Cicinato Pomponet, segue pela
Rua Herbert até a esquina com a Rua Conrado Moreschi;

o Segue pela Rua Corado Moreschi até a Rua John Harrison,
o Da Rua John Harrison até a Rua 12 de Outubro;
o Da esquina da Rua 12 de Outubro com a Rua Dronsfield;

o Segue pela Rua Dronsfield com a Rua Joao Pereira até Inha do trem;
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Descricao do perimetro da area de ambulantes Terminal Carrao:

Ponto inicial: Esquina da Avenida Dezenove de Janeiro com a Rua Coronel
Amaro Sobrinho;

Segue pela Rua Dezenove de Janeiro até a Rua Felisberto Pereira;

Segue pela Rua Felisberto Pereira até a Rua José de Assis;

Segue pela Rua José de Assis até a Rua Evangelista de Assis;

Segue pela Rua Evangelista de Assis até a Avenida Dezenove de Janeiro;

Segue pela Rua Dezenove de Janeiro a Avenida Itaquera;

Segue pela Avenida Itaquera até a Rua Coruripe;

Segue pela Avenida Itaquera até a Rua Coruripe;

Da Avenida Jodo XXlIl até a Avenida Rio das Pedras;

Avenida Rio das Pedras até a Avenida Dezenove de Janeiro;

Ponto Inicial.

Relatério do Projeto
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PLANO AMOSTRAL

A amostra esta dimensionada considerando-se a otimizacao de recursos e a quali-
dade exigida para a apresentacao dos resultados da pesquisa segundo os obijetivos pro-
postos. O plano amostral indicado pode ser descrito como amostragem estratificada de
conglomerados em um ou dois estagios, dependendo da unidade de analise.

A amostra probabilistica de cenas e estratificada em uma etapa: selecao es-
tratificada de cenas e arrolamento e pesquisa de todas as bancas na cena; poste-
riormente, selecdo de um ambulante por banca pesquisada em cada cena (caso a
banca tenha mais de um ambulante). No caso das bancas com um Unico ambulante,

este estaria automaticamente selecionado para a amostra.

Para o planejamento da amostra aqui proposta, tomou-se como referéncia o
cadastro de cenas apresentado anteriormente que totaliza 244 cenas classificadas
em sete tipos, doravante denominados estratos amostrais.

Considera-se que a populacao alvo da pesquisa € composta pelos ambulantes
que trabalham nas “cenas’, definidas anteriormente como os locais de concentra-
cao das atividades dos ambulantes estabelecidos ho municipio de Séo Paulo. Estdo
incluidas as pessoas que trabalham como ambulantes, tendo ou nédo permisséo de
uso do espaco publico, que trabalhem usualmente desta forma e com ponto fixo
ou movel. Estdo excluidos do universo da pesquisa pessoas que trabalhem como
ambulantes em deslocamento (sem ponto) e em meios de transporte como metro,

trem e O6nibus.’®

Para fins metodologicos e praticos, considera-se como banca toda e qualquer
infraestrutura utilizada para exposicdo de mercadoria ou servico ofertado pelo am-
bulante. Dessa forma, optou-se pelo uso do termo genérico “banca” para descrever
a unidade, sendo ela uma banca fixada no chao, uma estrutura desmontavel, um
carrinho com rodas, um aramado de metal, um pano estendido no chéo, entre outras
possibilidades.

As unidades de analise adotadas na pesquisa sao (i) as bancas e (ii) as trabalha-
doras e os trabalhadores ambulantes atuantes no municipio de Sao Paulo.

18. Ainda que essas pessoas sejam consideradas como trabalhadores e trabalhadoras ambulantes a decisédo pela
exclusédo das mesmas do universo da pesquisa tem fundamento metodolégico. Conforme anteriormente aborda-
do, tanto as pessoas que trabalham em meios de transporte, como as que ndo se acomodam em um ponto de tra-
balho e ficam em deslocamento constante exigiriam uma metodologia muito especifica, o que exigiria, na pratica a
realizacdo de uma outra pesquisa.

Nossas Histérias SOMAM




1.5 TAMANHO DA AMOSTRA

Para determinar o tamanho da amostra, € essencial ter informac¢des sobre a
variabilidade no nimero de ambulantes por cena dentro de um estrato. Normalmen-
te, a formula para calcular o tamanho da amostra em uma pesquisa probabilistica
considera o desvio padrao (ou o coeficiente de variacao), o erro relativo desejado e
o nivel de confianca. No entanto, sem a informacao especifica sobre a variabilidade
do numero de ambulantes por cena em um estrato, torna-se desafiador estabelecer
o tamanho exato da amostra.

Embora essa informacéao ndo esteja disponivel, decidiu-se adotar como critério
um coeficiente de variacao (que € a razao entre o desvio padrao e o numero medio
de ambulantes em uma cena) aproximadamente igual a 20%. Além disso, buscou-
-se que a amostra estimasse esse numero com um erro relativo ndo superior a 10%,
mantendo um nivel de confianca de 95%. A formula para o calculo do tamanho da
amostra é dada por:

Onde:

2 , A . L -
CVyy  évariancia do tamanho médio da cena no estrato h

CV¢ é o CV desejado para estimar o tamanho da populacdo de ambulantes
por estrato, considerado igual nos estratos (10%)

EPA é o efeito do plano amostral esperado devido ao emprego da amostragem
estratificada e conglomerada, em vez da amostragem aleatoria simples.

Exemplo de calculo de tamanho de amostra para um estrato com tamanho
médio de cena de 50 ambulantes por cena:

Coeficiente de variacao populacional: CVth =0,2

Preciséo desejada= (CV, =0,1

EPA=15
nh=4x1,5=6

Relatério do Projeto
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Tabela 4. Tamanho da amostra segundo estratos de selecao

Estrato n
Estacdo de trem ou metrd 12
Equipamentos de saude publica 7
Logradouro especial - 3.1.99 2
Logradouro especial - 3.2.99 1
Logradouro especial - 3.3.99 1

Logradouro especial - 3.4.99

Logradouro especial - 3.5.99

Logradouro especial - 3.6.99

Logradouro especial - 3.7.99

Logradouro especial - 3.8.99

Logradouro especial - 3.9.99

Logradouro especial - 3.10.99

Logradouro especial - 3.11.99

Logradouro especial - 3.12.99

Logradouro especial - 3.13.99

Logradouro especial - 3.14.99

Logradouro especial - 3.15.99

Logradouro especial - 3.16.99

Logradouro especial - 3.17.99

Logradouro especial - 3.18.99

Logradouro especial - 3.19.99

Logradouro especial - 3.20.99

Logradouro especial - 3.21.99

Logradouro especial - 3.22.99

Logradouro especial - 3.23.99

Logradouro especial - 3.24.99

Logradouro especial - 3.25.99

Logradouro especial - 3.26.99

Logradouro especial - 3.27.99

Parque

Agéncia Poupatempo

Terminal de 6nibus

RGN G R S R N I I I IS I NOR I SO I NCYRN IS =SS I O (F NCYRN IS PSS =

Universidade

Total

()]
©

Fonte: Base de cenas de ambulantes no municipio de Sao Paulo. Elaboracgéo propria.
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1.6 ALOCACAO DA AMOSTRA NOS ESTRATOS

Considerando-se os estratos definidos e o tamanho da amostra estabelecido
de acordo com o0s critérios previamente mencionados, o numero total de cenas a
serem pesquisadas é de 69.

A tabela a seguir detalha a distribuicdo da amostra de cenas por estrato, apre-
sentando o niumero de cenas que deve compor cada categoria. Esse planejamento
de amostragem por estrato é fundamental para garantir uma representacdo adequa-
da e confiavel das diferentes categorias e segmentos que compdem a populacao
de ambulantes no municipio de Sao Paulo, de forma a capturar a diversidade e as
peculiaridades presentes entre ambulantes da regido.

1.7 SELECAO DA AMOSTRA

A selecdo da amostra foi feita em estagios, quais sejam: selecéo de cenas den-
tro do universo delimitado; selecao de bancas; e por fim, selecao de trabalhadoras e
trabalhadores que irdo responder a pesquisa. A seguir sdo apresentados os critérios
de selecdo em cada estégio.

Selecdo de Cenas

A selecdo das cenas foi realizada por meio de um processo de selecao aleat6-
ria simples em cada estrato, seguindo o tamanho amostral predefinido na tabela 4.

Selecédo de bancas

Para as cenas escolhidas, duas opc¢des paras selecdo de bancas foi estabeleci-
da, considerando que ndo devem ser feitas mais de 3.000 entrevistas completas ao
final da coleta de campo. O processo de selecao segue conforme abaixo:

1. Para cenas que ndo pertencam ao estrato de logradouros especiais, todas
as bancas contidas nessas cenas serdo investigadas, e o correspondente
questionario de banca sera preenchido por um respondente habilitado; e

2. Para cenas selecionadas no estrato de logradouros especiais, um numero
de bancas sera determinado a partir de um arrolamento prévio de todas as
bancas presentes na cena, sendo que o nimero de bancas a ser selecionado
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e definido segundo o tamanho da cena (em numero de bancas) e a amostra
disponivel para coleta de entrevistas completas. A secdo “Método de coleta
para a amostra de cenas” detalha como sera realizado esse procedimento.

Selecao de ambulantes respondentes do questionario de ambulantes

Em cada banca das cenas selecionadas na amostra, um ambulante sera alea-
toriamente selecionado para responder ao questionario individual. Para garantir a
aleatoriedade dessa selecéo, a lista de ambulantes presentes na banca sera organi-
zada em ordem alfabética, de acordo com seus nomes ou apelidos informados. Essa
informacao nado sera registrada no banco de dados da pesquisa, que sera realizada
de forma andénima.

Apos a listagem de todos os ambulantes em cada banca, sera selecionado o
ambulante de acordo com um nimero de ordem previamente estabelecido e regis-
trado no questionario de banca. Este niumero de ordem sera utilizado para determi-
nar a pessoa a ser entrevistada, assegurando a aleatoriedade na selecéo do respon-
dente do questionario individual de ambulantes.

A amostra selecionada de cenas encontra-se no anexo 2B.

1.8 METODO DE COLETA PARA A AMOSTRA DE CENAS

Cenas que ndo sdo do estrato “Logradouros especiais”

A coleta de dados é conduzida pela equipe de coletores, que utilizam os ques-
tionarios especificos para as bancas e para os ambulantes. Ao considerar o dia da
semana, determinou-se que, para a maioria dos estratos construidos, esse fator ndo
altera substancialmente a situacédo das cenas. No entanto, para o estrato Parque, a
situacao e diferenciada: o fluxo de clientes se concentra em alguns dias da semana
ou em horarios especificos do dia.

De acordo com esses critérios, decidiu-se realizar a coleta nos dias da semana
em todos os estratos, exceto no estrato Parque. A aleatorizacdo dos dias da semana
foi implementada nas cenas de todos os estratos, independentemente se a coleta
ocorre durante a semana ou nos fins de semana, de dia ou a noite.

Nossas Histérias SOMAM




Além da distincéo entre dias e horarios para o estrato Parque, que requerer a
especificacao do dia e horario de coleta com base no estudo € no conhecimento
da equipe responsavel pela coleta, os estratos que abrangem Estacfes ferroviarias
(metr6 ou trem), Equipamentos de saude publica (hospitais e unidades de pronto
atendimento), Agéncias Poupatempo, Terminais de 6nibus e Universidades - locais
destinados a coleta em dias uteis (excluindo finais de semana) - exigem que as cenas
selecionadas sejam percorridas para registrar as bancas trés vezes no dia da coleta,
em trés momentos distintos: manha, meio-dia e fim da tarde/inicio da noite.

A cada vez que uma cena € percorrida - para estratos de cenas com trés
passagens durante o dia — o questionario de banca sera atualizado. A atualizacdo se
da de trés formas:

* Na primeira passagem, pela manhg, as bancas recebem uma anotacéo
para turno M; na segunda e terceira passagens deve-se anotar, quando for
a mesma banca, o respectivo turno (T ou N);

e Atualizacdo da lista de ambulantes presentes em uma banca ja existente
(apds anotar o hovo turno), incluindo os novos ambulantes (os listados an-
teriormente permanecem nha lista, mas nédo sdo selecionados para questio-

nario de ambulante); e
* Inclusédo de uma banca que ndo estava presente na passagem anterior.

No caso de uma nova banca ser listada, todo o processo de abertura de um
questionario de banca deve ser realizado, selecionando-se um ambulante aleato-
riamente na nova banca para responder ao questionario completo, como descrito
anteriormente.

Cenas no estrato “Logradouros especiais”

De maneira similar, a coleta de dados no estrato “Logradouros especiais” é
conduzida pela equipe de coletores, que utilizam os questionarios especificos para
as bancas e para os ambulantes. Nesse estrato algumas cenas selecionadas tém
comportamento especifico e a aleatorizagcao dos dias da semana nao se faz neces-
saria (cenas que funcionam apenas em dias especificos — por exemplo). Alem disso,
algumas cenas ja sao definidas com horarios pre-determinados de funcionamento
(tal como, por exemplo, a cena “BRAS — Noite”). Nesse estrato, as cenas seleciona-
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das para a amostra vao ser previamente analisadas, e a coleta se dara com base no
estudo e no conhecimento da equipe responsavel pela coleta. Quando ndao houver
especificidade de dia, a aleatorizacao do dia deve ser utilizada como determinante
do dia da coleta.

Para as cenas desse estrato especifico existem duas formas para a selecao de
bancas, : uma que considera as cenas com dias e horarios previamente estabeleci-
dos, ; e outra que nao possui essas especificidades ja determinadas pelos responsa-
veis da equipe de coleta. A partir dessa especificidade, duas formas de selecao sao
definidas a seguir.

A - A coleta em cenas com dia e horarios definidos previamente se dara em
duas etapas:

Para o dia da semana e horario selecionado, a equipe de coleta ir4 até a cena
e fara uma contagem rapida do numero de bancas presentes na cena, preenchendo
uma listagem com um nome de responsavel e um numero identificador da banca;

No mesmo dia, na semana seguinte, a coleta se dara para um conjunto sele-
cionado de bancas da mesma cena. O numero de bancas a serem selecionadas sera
de 30 bancas. Ressalta-se que, além da coleta completa de dados para as bancas
selecionadas em (2), os entrevistadores devem fazer a contagem rapida do total de
bancas existentes no proprio dia de coleta.

A selecao das bancas que irao responder ao questionario completo (de ban-
ca e individual) segue 0s seguintes passos:

Selecao de um numero aleatorio A entre 0 e a parte inteira da razao definida por

Bin
lto = —=
salto 30

Onde € o total de bancas na cena i do estrato h obtido na primeira contagem
rapida realizada na cena.

Para as bancas listadas na fase 1 da coleta, as bancas selecionadas serao as
bancas de nimeros:. A, A + salto, A + (2 X salto), ...., A + (29 X salto)

B - A coleta em cenas sem definicao prévia de horario de coleta se dara em
duas etapas:
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Para o dia da semana selecionado a equipe de coleta ira até a cena e fara
uma contagem rapida do numero de bancas presentes na cena, preenchendo uma
listagem com um nome de responsavel, um numero identificador da banca e a iden-
tificacao do turno onde a banca foi inicialmente listada (M, T, N);

No mesmo dia, na semana seguinte, a coleta se dara para um conjunto sele-
cionado de bancas da mesma cena. O numero de bancas a serem selecionadas seréa
de 30 bancas. Ressalta-se que, além da coleta completa de dados para as bancas
selecionadas em (2), os entrevistadores devem fazer a contagem rapida do total de
bancas existentes no préprio dia de coleta.

A selecao das bancas que irdo responder ao questionario completo (de banca
e individual) segue os seguintes passos:

Selecao de um numero aleatorio A entre 0 e a parte inteira da razao definida por

Bin
lto =—
salto = =0

Onde ¢ o total de bancas na cena i do estrato h obtido na primeira contagem
rapida realizada na cena.

Para as bancas listadas na fase 1 da coleta, as bancas selecionadas serao as
bancas de numeros; 4,4 + salto, A + (2 X salto), ...., A + (29 X salto)

Relatério do Projeto
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INSTRUMENTOS DE COLETA
DAS INFORMAGCOES

Para a elaboracédo dos instrumentos de coleta de informacdes, percorreu-se um
longo caminho, com dialogo permanente entre a equipe do DIEESE, as liderangas dos
movimentos representativos das trabalhadoras e trabalhadores ambulantes e os estu-
diosos do trabalho no comércio informal das cidades.

Primeiramente, procurou-se delimitar claramente os objetivos da pesquisa, que,
em resumo sao: 1) dimensionar o nimero de trabalhadores e trabalhadoras ambulan-
tes que atuam no municipio de Sao Paulo; 2) tracar um perfil profissional e pessoal des-
sa populacao; 3) levantar suas opinides e avaliagcdes sobre o trabalho que exercem; e
4) indicar os principais problemas que enfrentam, de modo a sinalizar ao poder publico
politicas que possam Ihes proporcionar condicdes mais favoraveis para executarem
seu trabalho.

Uma vez definidos os objetivos, passou-se a refletir sobre o tipo de instrumen-
to adequado para atingi-los. Por se tratar de pesquisa quantitativa - método utilizado
quando se tem a finalidade de mensurar as variaveis de interesse -, adotou-se ques-
tionario estruturado composto por questoes fechadas com alternativas predefinidas,
sendo que parte das perguntas s6 admite reposta Unica e parte prevé multipla escolha.

Quanto a tematica a ser abordada, foram elencadas, nas reunioes, oficinas e ati-
vidades realizadas com os interlocutores da pesquisa, sugestdes, demandas e expec-
tativas sobre as questdes a serem levantadas.

Cabe registrar que, antes da formulacdo do instrumento para aplicacdo em cam-
po, produziu-se um formulario para ser respondido por trabalhadores que participaram
de oficinas realizadas visando ao levantamento de informagdes sobre as localidades
de concentracdo do comércio ambulante e a dindmica de trabalho. Parte das ques-
tées que compunham esse formulario, cuja finalidade era caracterizar os ambulantes
presentes nos eventos, foi incorporada ao instrumento de campo.

Conforme ja exposto anteriormente, um dos objetivos da primeira etapa era di-
mensionar 0s recursos financeiros necessarios para a realizacao da pesquisa. Assim,
foram planejadas estratégias diferenciadas para viabiliza-la, prevendo cenérios que
exijam maior ou menor investimento. No que se refere aos instrumentos de coleta,
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optou-se por conceber questionarios distintos, contendo menor e maior nimero de
questodes, ideia que foi sendo amadurecida no decorrer do processo de producao
e testagem do questionario. Em um primeiro momento, planejou-se dois tipos de
questionario: um mais reduzido - a ser aplicado em todos os ambulantes presentes
na localidade selecionada -, que permitiria tracar um perfil pessoal e profissional da
categoria, e um mais amplo - a ser aplicado em uma amostra -, que conteria, além
dessas questdes, perguntas sobre a avaliacdo do trabalho.

Decidiu-se iniciar o processo de elaboracdo dos instrumentos pela versao mais
completa e, posteriormente, formular a de conteudo mais reduzido. Ao final do pro-
cesso, 0 questionario aplicado foi 0 mais completo. Quatro blocos de questdes foram
previstos:

Caracterizagdo da atividade econémica realizada

3%% Caracteristicas pessoais e profissionais dos trabalhadores/as ambulantes
\@% Condicbes de trabalho

%D? Avaliacéo do trabalho e demandas da categoria

A primeira proposta de questionario foi desenvolvida e submetida a pré-teste,
etapa fundamental de pesquisa, que consiste na aplicacdo de um nimero reduzido
de entrevistas junto a trabalhadores para averiguar a pertinéncia das perguntas, a
adequacdao da formulacao, seu grau de compreensao, o interesse que suscitam nos
entrevistados e a conexao e fluxo entre as questoes.

Nesse primeiro pré-teste, foram aplicados questionarios em mais de 25 traba-
Ihadores de localidades com comércio ambulante de caracteristicas distintas, situa-
dos na Zona Norte de Sao Paulo e no Bréas. Os entrevistados foram selecionados para
representar a diversidade de situacoes verificadas na categoria, ou seja, as diferentes
caracteristicas dos trabalhadores — como género, raga e idade - e a heterogeneidade
do comércio — como tipo de “banca” e formalizacdo do “negdécio”, de modo a testar a
eficacia do questionario e identificar os ajustes a serem feitos para assegurar a cap-
tacdo de informacdes precisas e de qualidade.

Os resultados dessa etapa revelaram a necessidade de varias adaptagdes. Em
determinadas questdes, foi necessaria a alteragdo da formulacdo de algumas per-
guntas; em outras, a inclusao, exclusdo ou reformulacdo de alternativas de respostas.

Relatério do Projeto




Ainda se evidenciou que alguns dos fluxos do questionario eram ineficazes e preci-
savam ser aperfeicoados. Além disso, os dialogos com 0s entrevistados mostraram
a necessidade de incorporacao de novas indagacfes importantes para a pesquisa.

Feitas as reformulac¢fes, voltou-se a campo - em diversas ruas de Pinheiros,
Lapa, Santo Amaro e Centro - para teste dessa nova versao do questionario. Foram,
entao, entrevistados em torno de 30 ambulantes, o que permitiu verificar alguns
problemas pontuais relacionados, em especial, as alternativas das perguntas que
pretendiam captar percepcdes e avaliacbfes. Uma terceira versao foi elaborada e
submetida a avaliacdo e critica dos interlocutores da pesquisa em uma atividade
conjunta. Mais algumas sugestdes foram colhidas e incorporadas ao instrumento e,
em visita a rua 25 de marco e arredores dos metrds Santa Cecilia e Marechal, onde
foram aplicadas mais de 15 entrevistas, encerrou-se a etapa de testagem.

Além de aportarem contribui¢cdes essenciais para o conteddo do questionario
e formulacdo das questdes, os pré-testes possibilitaram observar as formas mais
adequadas de abordagem dos entrevistados e as falas que os sensibilizariam para
participarem da pesquisa. Ademais, permitiram aferir o tempo médio de duracéo das
entrevistas, que equivaleu a 15 minutos - com minimo de 10 e maximo de 35 -, tempo
considerado adequado ao bom desempenho da pesquisa. Também se comprovou
que, em varias ocasides, é necessario interromper a entrevista para que o ambulante
possa atender os clientes, o que prolonga o tempo necessario para conclui-la.

Por fim, esse processo e o dialogo com os estatisticos responsaveis pela de-
finicao e dimensionamento da amostra evidenciaram a necessidade da criacao de
quatro tipos de instrumentos, que atenderiam aos objetivos da pesquisa e se ade-
quariam aos diversos or¢camentos projetados, a saber:

1) Questionario da banca — instrumento para contabilizar o nimero e as
caracteristicas de ambulantes que trabalham em cada “banca’, de modo a
registrar a quantidade de profissionais envolvidos com a atividade e tracar um
perfil basico da populacao, restrito aos atributos pessoais, como sexo, idade e
cor/raca. Este instrumento dever ser aplicado em todas as bancas presentes
nas “cenas” amostradas;

2) Questionario de ambulante completo, que, na formulacao final, somou 49
questdes e é o principal instrumento a ser aplicado em um unico ambulante
de cada banca das “cenas” selecionadas. Este questionario foi utilizado -
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juntamente com o questionario da banca e o instrumento para registro de
recusas - uma vez que foram obtidos recursos suficientes para cobrir os custos
com sua aplicacdo; esse questionario foi traduzido para o inglés, francés e
espanhol e aplicado para facilitar aplicacdo junto a imigrantes;

3) Questionario de ambulante reduzido, contendo um menor ndmero de
questdes relativas a atributos pessoais, caracterizacdo do trabalho e demanda
ao poder publico.;

4) Instrumento para registro de recusas a entrevista, de modo que se possa
somar os nao participantes ao nimero de pessoas presentes nas “cenas”, com
anotacdo do sexo da pessoa que rejeitou a entrevista, Unica caracteristica
visivel ao entrevistador. Este instrumento foi preenchido, por observacao, em
todos os casos de recusa.

Para os questionérios, foi preparado um “Manual para orientacdo do entrevis-
tador”, que visa a padronizagdo dos procedimentos da entrevista e possibilita uma
melhor compreensédo das questdes. Esse Manual orienta a forma de aplicagéo das
perguntas e esclarece conceitos que podem ser desconhecidos dos entrevistadores.

Cabe alertar que as instrucfes detalhadas para a aplicacdo do questionario da
banca e do instrumento para caracterizar os ambulantes que recusam a entrevista
dependera de testes em campo antes do inicio da pesquisa, dado que foram conce-
bidos apds a aplicacdo dos pré-testes dos questionarios amplo e reduzido voltados

aos entrevistados.

Relatério do Projeto
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INSTRUMENTO 1

FICHA DE BANCA

Nesta ficha devem ser registradas informa-
¢coes relativas as bancas e aos ambulantes presen-
tes na cena visitada.

Primeiramente, deve-se preencher, por ob-
servacao, a ficha de identificacao da banca e, pos-
teriormente, registrar as informacdes prestadas
por cada um dos ambulantes que nela trabalham
sobre algumas de suas caracteristicas, conforme
explicitado a seguir.

DATA DO PREENCHIMENTO

1- Manha 2- Tarde
TURNO DA COLETA
3 - Noite 4 - Coleta Unica

ENTREVISTADOR:




IDENTIFICACAO DA BANCA

= CODIGO DA CENA | ]

O cdodigo da cena deveré ser previamente preenchido em todos os formuléarios
que forem a campo

= NUMERO DA BANCA [ ]

Cada banca que compde a cena devera receber um namero, a ser atribuido
pelo supervisor de campo, por critério a ser ainda definido.

= TOTAL DE AMBULANTES TRABALHANDO NA BANCA [ ]

Deve serregistrado o niumero de ambulantes presentes na banca no horario da
visita, por meio de pergunta a alguém que esteja presente na banca.

= TIPO DE PONTO [__]

Identificar, por observacéao, o tipo de estrutura que a banca apresenta, a saber:

1 - Estrutura leve, desmontavel (arara, tripé, caixote, pano no chéo, tabuleiro,
caixa de isopor)

2 - Estrutura média e pesada, mas desmontavel ou transportavel (carrinho
com rodas, banca de ferro, banca com rodas)

3 - Estrutura fixa no local (fixada no chao, imével)

4 - Veiculo adaptado para preparacdo de alimento no local
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= Mercadoria(s):

Identificar, por observacéo, o tipo de mercadoria comercializada pela banca e,
se for o caso, assinalar quantas alternativas forem necessarias

1- Alimentacdo preparada no local para consumo imediato (inclusive
cafezeiros)

2- Alimentos industrializados (salgadinhos, doces)

3- Frutas, verduras e temperos

4- Bebidas (exceto cafezeiros)

5- Roupas ou acessorios de vestuario (meias luvas, gorros, bonés, cachecol)
6- Calcados, ténis, chinelos, (exceto artesanato)

7- Bolsas, carteiras (exceto artesanato)

8- Miudezas/supérfluos (bijuterias, maquiagem, chaveiro, etc)

9- Oculos

10- Eletrbénicos (caixa de som, capa, acessorios, carregador ou chip de celular,
pen-drive, etc)

11- Brinquedos

12- Utensilios domeésticos

13- Ferramentas de construcao
14- Livros/CDS

15- Cigarros

16- Artesanato (definir no manual)
17- Jornais e revistas

18- Outro. Qual?
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IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAODOS  t
AMBULANTES QUE TRABALHAM NA BANCA +

+

= Numero de ordem do ambulante

Cada um dos presentes na banca devera ter seu nome registrado em uma linha.
Se a pessoa tiver restricbes em fornecer o nome, solicitar que se atribua um
nome ficticio, com a finalidade de;

a) identifica-la posteriormente, no caso de haver mais de uma visita a mesma
cena em outro turno do dia, para evitar dupla contagem ou deixar de
contabilizar alguém;

b) viabilizar a selecéo aleatdria de uma Unica pessoa da banca para responder
ao questionério. O critério para essa selecdo devera ser definido antes da
entrada da pesquisa em campo

Os nomes fornecidos devem ser registrados, em ordem alfabética nos espacos
correspondentes e, para cada nome registrado, deve ser anotado o cédigo das
seguintes informacoes:

Relatério do Projeto




S9lON - €
Qple] - ¢
EYUEN - T

XXXXXX

OEN - ¢
wis - 1

¢end
‘ogdenyis enQ L

0LIE1ed07 ‘9

elI9LRD
was opebaidw3 g

elI9LRD
woo opebaidw3

(oLeuUsBeXSS /21UsIoyoP
Nd.L) rebay relixny ¢

ouop op Jeljiwed ‘g

(reljiwrey oeu 0190s)
ouelaudoidod 7 ouoq T

oAl
-eula)e ewN ap srew
Jejeuisse ‘osed 0 1o} 85

¢end
‘019|dwo2 Joladns ‘6

¢end
‘019|dwooul Jouadns 'g

019|dwo2 OIP3N L
019|dwoaul OIpaIN ‘9

019]dwo9 (o6
© »9) Zleluawepund g

o019|dwooul (o6
e 9) Z [elUBWEpPUNS f

019|dwod
(eS ® el) T [EJUSWEPUNS 'S

019|dwodul
(eS B el) T [E3USWEPUNS T

B|0J3Sa DOHCQDUQ‘C OBN T

euabipul-g
elalewy-¢
epled-¢
elaid-¢

eouelg-]

eeee
/wu/pp

"0SBIN-Z

‘we4-T

QWION

oN

=
<
=
O
(9]
0
&
S
+—
2
I
(2]
@
[
%]
o
zZ



INSTRUMENTO 2

FICHA DE RECUSA

Nesta ficha devem ser registradas as recusas
as entrevistas dos ambulantes presentes nas “ce-

nas” selecionadas para as entrevistas.

Neste caso, todas as informacdes devem ser
anotadas por observacdo. Deve-se, primeiramen-
te, preencher a ficha de identificacao da banca e,
posteriormente, registrar o sexo de cada um dos
ambulantes que nela trabalham e que se negaram
a participar da pesquisa.

DATA DO PREENCHIMENTO

1- Manha 2- Tarde
TURNO DA COLETA
3- Noite 4- Coleta Unica

ENTREVISTADOR:
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IDENTIFICACAO DA BANCA

= CODIGO DA CENA [ ]

O coédigo da cena devera ser previamente preenchido em todos os formularios
que forem a campo

* NUMERO DA BANCA [ ]

Cada banca que compde a cena deverd receber um numero, a ser atribuido
pelo supervisor de campo, por critério a ser ainda definido.

= TOTAL DE AMBULANTES TRABALHANDO NA BANCA [ ]

Deve serregistrado o nimero de ambulantes presentes na banca no horério da
visita, por meio de observacéao.

» TIPO DE PONTO [__]

Identificar, por observacdao, o tipo de estrutura que a banca apresenta, a saber:

1 - Estrutura leve, desmontavel (arara, tripé, caixote, pano no chéo, tabuleiro,
caixa de isopor)

2 - Estrutura média e pesada, mas desmontavel ou transportavel (carrinho
com rodas, banca de ferro, banca com rodas)

3 - Estrutura fixa no local (fixada no chao, imével)

4 - Veiculo adaptado para preparacao de alimento no local
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= Mercadoria(s):

Identificar, por observacéo, o tipo de mercadoria comercializada pela banca e,
se for o caso, assinalar quantas alternativas forem necessarias

1- Alimentacdo preparada no local para consumo imediato (inclusive
cafezeiros)

2- Alimentos industrializados (salgadinhos, doces)

3- Frutas, verduras e temperos

4- Bebidas (exceto cafezeiros)

5- Roupas ou acessorios de vestuario (meias luvas, gorros, bonés, cachecol)
6- Calcados, ténis, chinelos, (exceto artesanato)

7- Bolsas, carteiras (exceto artesanato)

8- Miudezas/supérfluos (bijuterias, maquiagem, chaveiro, etcr)

9- Oculos

10- Eletrbnicos (caixa de som, capa, acessorios, carregador ou chip de celular,
pen-drive, etc)

11- Brinquedos

12- Utensilios domésticos

13- Ferramentas de construcdo
14- Livros/CDS

15- Cigarros

16- Artesanato (definir no manual)

17- Outro. Qual?
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* IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO
+  DOSAMBULANTES QUE RECUSARAM A
+ ENTREVISTA

= Numero de ordem do nao participante e sexo

A cada um dos presentes na banca que se recusarem a responder ao questio-
nario sera atribuido um namero e registrado o sexo, da seguinte forma;

Sexo

1-Feminino

2-Masculino
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INSTRUMENTO 3 T

_|_

DATA DO PREENCHIMENTO
CODIGO DA CENA _|_
NUMERO DA BANCA
ENTREVISTADOR
QUEST|ONAR|O 14 o Mauritania
B 15 o Nigéria
CARACTERIZACAO PESSOAL 16 b Sudio
1. Qual é o seu sexo? 17 o Togo
1 oHomem 18 o Outro
2 0 Mulher 4. Em que ano vocé chegou ao Brasil
3 o Outro pela primeira vez?
2. Vocé é brasileiro? ]
1 o Sim. Pular para Q.5. 5. Quantos anos vocé tem?
2 o N&o. Seguir para Q.3 [ ] anos completos
3. Vocé vem de qual pais? 6. Qual é asua corou raga?
1 o Bolivia 1 o Branca
2 oArgentina 2 o Preta
3 o Colémbia 3 o Parda
4 o Paraguai 4 o Amarela
5 oPeru 5 o Indigena
6 o Venezuela 6 o N&o sabe/néo quer responder
7 o Haiti 7. Vocé tem religiao? Se sim, qual?
8 0 Senegal 1 o Catolica
9 oAngola 2 o Evangélica (Universal; Assem-
10 & Congo bleia de Deus; Deus € Amor; Re-
nascer etc)

11 o Equador 3 o Protestante (Batista; Adventista;

12 o Gana Presbiteriana; Luterana etc)

13 o Guiné Bissau 4 o Espirita / kardecista
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5 o Matriz Africana (candomblé; um-
banda etc)

6 o Mugulmana 7/ Islamica

7 o Oriental (budista; taoista; seicho-
-no-ié; hinduista, hare krischna)

8 o Néo tem religido/ateu/agnadstico

9 o Outra. Qual?

8.Até qual série vocé estudou/estuda
(grau de instrugao)?

Registre somente o nivel mais alto cursado ou em
curso

1 o Nunca frequentou escola
2 o Fundamental incompleto
3 o Fundamental completo

4 o Médio incompleto

5 o Médio completo

6 o Superior incompleto.
Qual?

7 o Superior completo.
Qual?

9.Quantas pessoas vocé sustenta com
sua renda, incluindo vocé?

L 1

10.Vocé contribui para a previdéncia
social / INSS?

1 oSim

2 o Nao

11. Quanto ao MEI (Microempreendedor
Individual),vocé:

1 o Tem MEI e esta com o pagamen-
to em dia. Pular para 13

2 o Tem MEI, mas ndo esta com o
pagamento em dia. Pular para 13
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3 o Nao tem MEI. Seguir para 12

4 o N&o sabe se tem MEI. Pular para
13

12. Por que vocé nao tem MEI?
1 o Nao tem dinheiro para pagar
2 o N&o acha importante
3 o Nunca pensou nisso

4 o Outro motivo. Qual?

CARACTERIZACAO
DO TRABALHO

13. Ha quanto tempo vocé trabalha como
ambulante?

[ ] anos completos

14.Antes de ser ambulante vocé
trabalhou em outra atividade?

1 o N&o. Pular para 16
2 o Sim. Seguir para 15

15. Seu ultimo trabalho era:

1 o com carteira assinada

2 o sem carteira assinada

3 o dono de negécio

4 o em negocio familiar

5 o autbnomo / conta-propria / PJ

6 o outra situacéo.
Qual?

16. Qual foi o principal motivo para vocé
trabalhar como ambulante?

1 o Nao conseguiu outro emprego /
estava desempregado

2 o O trabalho e flexivel / maior
autonomia / menos cobranca /
menor pressdo / ndo tem chefe




3 o Precisa de maior disponibilidade
por condicao de saude, cuidados,
responsabilidades familiares

4 g Para ganhar mais

5 o A familia ja trabalhava como
ambulante

6 o Foi convidado para trabalhar
como ambulante/ surgiu a
oportunidade

7 o Perdeu / fechou negdcio préprio

8 o Para enviar recursos para
familiares fora do Brasil

9 o Outro motivo. Qual?

17.Vocé tem outra fonte de renda, além
da renda que recebe pelo trabalho
ambulante, como outro trabalho,
beneficios, aposentadoria, pensao ou
renda de aluguel?

Se a fonte de renda for outro trabalho ambulante,
considerar ndo

1 o Sim. Seguir para 18
2 o Nao. Pular para 20

18. Qual é essa fonte de renda?

Pode ser assinalada mais de uma alternativa

1o Outro trabalho remunerado
(exceto outro trabalho como
ambulante)

20 AposentadoriaZpensdes
previdenciarias

3o Penséo alimenticia
40 Renda de Aluguel

50 Beneficio governamental (LOAS/
BPC, Bolsa familia etc)

60 Recursos de parentes/amigos

7 o Outro tipo de renda. Qual?

19. Considerando todas as fontes de
renda que vocé tem, a principal é:

1o O trabalho ambulante
2o Outrarenda
3o Ambas tém 0 mesmo peso

20. Este ponto em gue vocé esta
trabalhando tem permissao da
Prefeitura?

1 o Sim. Seguir para 21

2 o N&o. Pular para 23

3 o Nao sei. Pular para 23
21.A permissao deste ponto é:

1 o TPU (Termo de Permissao de
Uso, nos termos da Lei de 1991)

2 o T6 Legal

3 o Cooperado

4 o De Arteséo / Sutaco
(Subsecretaria do Trabalho
Artesanal nas Comunidades)
/ Programa Maos e Mentes
Paulistanas / CNA (Carteira
Nacional do Artes&o)

5 o Outra condic&o. Qual?

6 o N&ao sabe qual é o tipo de
permissao

22.Vocé é o titular da permissao deste
ponto?

1 o Sim. Pular para 25
2 o Nao. Seguir para 23

23.Vocé gostaria de ter permissao para
trabalhar como ambulante?

1 o Sim. Seguir para 24
2 o Nao. Pular para 25

3 o N&o sei. Pular para 25
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24. E por que nao tem permissao? 27.Qual tipo de deficiéncia vocé tem?

Pode ser assinalada mais de uma alternativa Pode ser assinalada mais de uma alternativa

1 o O custo é alto 1 o Fisica (considerar aqui

. ) mobilidade reduzida)
2 o Tentou, mas n&o conseguiu:

dificuldade com burocracia, 2 o Auditiva
internet ou documentos

3 oVisual
3 o Localizac&o dos pontos
disponiveis é ruim 4 o Mental
4 o Esté aguardando abertura de 5 o Mdltipla

novos cadastros pela Prefeitura/

N&o tem permisséo disponivel 6 o Outro tipo. Qual?

5 0 Tem permissao que esta 28.Em relagao a este ponto, vocé é:

suspensa/ em disputa judicial 1 0 Dono (ou um dos donos)

6 o Porque o ponto que esta
ocupando néo pode ter
permisséo/ nédo tem interesse em 3 o Auxiliar legal
sair do ponto

2 o Familiar do dono

4 o Empregado com carteira
7 o O processo estd em tramitacao

5 o Empregado sem carteira
8 o Outra resposta. Qual?

. o 6 o Locatario
25.A politica para os ambulantes prioriza

alguns grupos: pessoas com 7 o Familiar do locatario
mais de 60 anos, Pessoas com _ .
Deficiéncia e pessoas egressas 8 o Outra situagao.
do sistema penitenciario. Vocé Qual?
2
pertence aalgum deles? 29.Vocé trabalha como ambulante em
Se for da casa, assinalar mais de uma alternativa outro ponto, além deste aqui?
1 o N&o. Pular para 28 1 o Sim. Seguir para 30
2 o Sexagenario. Pular para 28 2 o N&o. Pular para 31
3 o Egresso do sistema penitenciério. 30. Qual é o endereco do outro lugar em
Pular para 28 que vocé trabalha como ambulante?

4 o PCD. Seguir para 26

26. A sua deficiéncia te limita ou impede
de fazer alguma atividade?

1 o Sim. Seguir para 27

2 o Nao. Pular para 28
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31. Quantas horas vocé trabalha, em
meédia, por dia?

Considerar apenas o tempo de trabalho, sem o
deslocamento de ida e volta ao trabalho

Numero de horas

Numero de dias diarias

Exemplo:
De segunda a sexta-feira: 8 horas por dia
Sabado - 10 horas

Domingo - 6 horas

Numero de dias AIHED G2 e
ras diarias

5 8

1 10

1 6

32.Vocé trabalha no periodo da:
1 o Manha
2 o Tarde
3 o Noite
4 o Madrugada

33. Quanto tempo voceé leva no trajeto de
sua casa para o ponto onde trabalha?

Considerar apenas o tempo do trajeto da casa ao
trabalho (sem considerar a volta)

[ ] em minutos

34.E como vocé vem até aqui?

Pode ser assinalada mais de uma alternativa

l1oApé

2 o Onibus

3 o Metrd

4 o Trem

5 o Carro/ moto
6 o Bicicleta

7 o Outro. Qual?

35. Qual é ovalor livre aproximado que vocé
tira INDIVIDUALMENTE por més com
seu trabalho como ambulante?

Se proprietario, explicitar que devem ser descon-
tados os custos com o negdcio

Se a pessoa responder valor minimo e maximo
(entre x e y), inserir o valor médio

Valor do salario minimo: R$ 1518,00

R$ [ 1,00

36.Vocé fez empréstimo(s) enquanto
trabalha como ambulante nos
ultimos 5 anos?

(Se trabalha como ambulante ha menos
de 5 anos, considerar somente o periodo como
ambulante;)

(Se trabalha como ambulante ha mais
tempo, considerar somente os Gltimos 5 anos )

1 o Sim. Seguir para 37
2 o N&o. Pular para 39

37. Vocé fez empréstimo(s) com:

Pode ser assinalada mais de uma alternativa
1 o familiares/amigos
2 o instituicoes financeiras
3 o cartédo de crédito
4 o agiota
5 o programas de politicas publicas

6 o Outro. Qual?
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_|_

_|_

_|_

38. Hoje, este(s) empréstimol(s) esta(ao):
1 o totalmente pago(s)

2 o em pagamento

3 0 com pagamento suspenso, mas
em negociagcao

4 o com pagamento suspenso e sem
negociacao

5 o ainda nem comecgou(aram) a ser
pago(s)

6 o em processo judicial
7 o Outra resposta. Qual?

39.Vocé contraiu outra(s) divida(s) ou
deixou de pagar conta(s) enquanto
trabalha como ambulante nos
ultimos 5 anos?

(Exceto cartao de crédito)

(Se trabalha como ambulante ha menos de 5
anos, considerar somente o periodo como ambu-
lante;)

(Se trabalha como ambulante ha mais tempo,
considerar somente os ultimos 5 anos )

1 o Sim. Seguir para 40
2 o N&o. Pular para 41
40. E hoje, esta(s) divida(s) esta(ao):
1 o totalmente paga(s)
2 o em pagamento

3 0 com pagamento suspenso, mas
em negociacao

4 o com pagamento suspenso e sem
negociacao

5 o ainda nem comecgou(aram) a ser
paga(s)

6 o em processo judicial

7 o Outra resposta. Qual?
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41.E hoje, se vocé precisasse de um
empréstimo, vocé recorreria a:

Pode ser assinalada mais de uma alternativa
1 o Familiares/amigos
2 o Instituicoes financeiras
3 o Cartéo de crédito
4 g Agiota
5 o Programas de politicas publicas

6 o Outro. Qual?

42.Vocé ja teve mercadoria confiscada
pelo rapa/policia?

1 oSim
2 o Nao

43.Vocé ja sofreu violéncia fisica ou
verbal da policia?

1 oSim
2 o Nao

44 Vocé ja sofreu extorsao ou pedido
de propina pela policia ou fiscal para
poder trabalhar na rua?

1 oSim

2 o Nao




AVAL'ACAO 2 o Ganha remuneragdo maior como

ambulante

DO TRABALHO 3 o Gosta do movimento da rua, das
relacbes com o publico, da area de
AMBULANTE vendas

45.Vocé gostaria de deixar de ser 40 Tem mais  flexibilidade/
ambulante e trabalhar em outra autonomia/liberdade (ndo tem
atividade? chefe, faz o préprio horario)
1 o Sim. Seguir para Q.46 5 0 Outro:

20 Na&o. Pular para Q.47

3 D-Néo sei. Pu-Iar par-a Q.48 D E MAN DAS E
46. Se sim, por quais motivos? O RGAN IZACAO DA

Pode ser assinalada mais de uma alternativa

[Pular para 48] CATEGORIA

1 o Ganhar remunerac&o maior R .
& 48. Na sua opinidao, o que a prefeitura

2 o Ter salério regular e previsivel poderia fazer para methorar o seu
trabalho?

3 o Ter direitos trabalhistas (13°, férias, . . .
- , . Pode ser assinalada mais de uma alternativa
FGTS, auxilios, beneficios

- 1 o Disponibilizagéo de banheiro
4 o Ter estabilidade

2 o Disponibilizacdo de local para

5 o Garantir aposentadoria alimentacao

6 o Trabalhar em locais de trabalho 3 o Construcdo de camel6dromo/
mais protegidos/ com infraestrutura fechar rua para o comércio/
melhor (banheiro, refeicéo etc) calcaddo

7o Para ndo ter problemas com 4 o Melhorar a infraestrutura da
fiscalizacao/ policia/ rapa banca (energia elétrica, 4gua)

8 o Para abrir loja (ou outro negocio) 5 o Acabar com o rapa / garantir

. que policia e fiscais deixem
9 o Outro trabalhar
47.Se néo, por quais motivos? 6 o Capacitar agentes publicos para

Pode ser assinalada mais de uma alternativa tratamento humano a ambulantes

1 o N&o tem condic8es para exercer 7 o Aumentar a seguranca publica
outraatividade (idade avancada;
doenca/ falta de condicOes
fisicas; baixa escolaridade/ 9 o Regularizag&o do ponto/
falta de qualificacao legalizagé@o da banca

8 o Acabar com a propina
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10 o Disponibilizacédo de pon-
tos melhores

11 o Flexibilizar as exigéncias para o
funcionamento do ponto

12 o Registrar ocorréncias de violén-
Cia, corrupcao e discriminagéo con-
tra ambulantes

13 o Retomar as CPAS (Comissbes
Permanentes de Ambulantes)

14 o Criar politicas e progra-
mas especificos para mulhe-
res ambulantes

15 o Outro. Qual?

49. Vocé acha que deve ser prioridade da
PREFEITURA atuar para:

Sim Nao

Disponibilizar agua e es-
goto para ambulantes

Disponibilizar energia e
wifi para ambulantes

Garantir que o ambulante
possa trabalhar na rua

Facilitar a regularizacdo
do ponto, a legalizacédo
da banca

Acabar com a Operagéo
Delegada

50. Vocé acha importante que os

trabalhadores ambulantes se
organizem coletivamente para
conquistar direitos?

1 oSim
2 o Nao
3 o Nao sei

51.Vocé participaria de movimentos
para buscar direitos para todos os
ambulantes?

1 oSim
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2 o Nao
3 o Nao sei

52.Quanto as Comissoes Permanentes
de Ambulantes nas Subprefeituras
de Sao Paulo, vocé:

1 o Ja ouviu falar e sabe para
0 que serve

2 o Ja ouviu falar e ndo sabe
para o que serve

3 o Nunca ouviu falar

53. Ainda uma pergunta: Vocé ja sofreu
algum tipo de discriminagao por:

Pode ser assinalada mais de uma alternativa
1. o serestrangeiro ( xenofobia
o racismo
o ser mulher / misoginia
o ser LGBT
o ser PCD
o ser pobre

o ser ambulante

© N o 0o k& w D

o Por outra questdo. Qual?

Se o entrevistado for brasileiro, agradecer
e encerrar o questionario. Se for imigrante,
sequir:

54. Sua situagao atual no Brasil:
1. on&o estaregularizada
2. o é derefugiado
3. o é de solicitante de refagio

4. o éregularizada por reuniao
familiar

5. o éregularizada pelo acordo
Mercosul

6. o é de visto de trabalho




10.

11.

o é de visto humanitéario
o € de visto de estudante
o é de visto de turista

o Outra situagéo. Qual ?

o Nao sabe/néo quer
responder

latério do Projeto
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INSTRUMENTO 4

MANUAL DO
ENTREVISTADOR

Este Manual tem a finalidade de orientar os
entrevistadores para a aplicacdo do questiona-
rio em campo, de modo a possibilitar que todos
adotem os mesmos procedimentos na realizacao
das entrevistas.

Certamente novas instrucées devem ser in-
cluidas neste documento a partir do inicio do cam-
po, quando outros problemas serdo detectados.




INSTRUCOES GERAIS

1 Todas as questoes devem ser lidas pelo(a) entrevistador(a) da maneira
como estao formuladas. Caso o(a) entrevistado(a) solicite explicagoes,
leia o enunciado novamente. Nao se deve interpretar a questao, tampouco
recorrer a exemplos.

Esclarecimentos sao permitidos apenas quando a duvida do(a) entrevistado(a)
se referir a algum termo ou expressao de dificil compreensao e devem se restringir
apenas a explicacao do significado da palavra que gerou a duvida.

2 Quando a questao terminar com:

* ponto de interrogacéo (?). deve-se aguardar a resposta espontanea do en-
trevistado e encaixa-la em uma das alternativas listadas;

» dois pontos (): deve-se ler todas as alternativas disponiveis para o entrevis-
tado e esperar que ele indique a mais adequada;

3 Para as questoes de resposta espontanea, deve-se procurar entre
as alternativas disponiveis a que mais se adeque a resposta do(a)
entrevistado(a). O campo “Outros” s6 deve ser preenchido quando a
resposta obtida nao tiver correspondéncia nenhuma das alternativas
listadas.

INSTRUCOES ESPECIFICAS

A seguir, serao registradas as instrucoes especificas para a aplicacao de cada
uma das questbes que possam gerar duvidas ou que sejam formuladas com con-
ceitos que talvez ndo sejam de dominio dos pesquisadores e necessitem de escla-

recimentos.

Relatério do Projeto




QUESTAO 4

Em que ano vocé chegou ao Brasil pela
primeiravez?

L 1

Instrucédo: Se o imigrante veio ao Brasil varias ve-
zes, anotar o ano em que veio pela primeira vez

QUESTAO 6
Qual é a sua cor ou raca?
1 o Branca
2 o Preta
3 o Parda
4 o Amarela
5 o Indigena

6 o N&o sabe/néo quer
responder

Instrugdo: Assinalar a cor ou ragca DECLARADA
pelo(a) entrevistado(a), mantendo-se totalmente
imparcial diante da resposta. Mesmo em situa-
¢des em que o(a) entrevistado(a) solicitar que sua
cor ou raga seja identificada, o(a) entrevistador(a)
néo deve fazé-lo.

QUESTAO 7

Vocé tem religiao? Se sim, qual?
1 o Catdlica

2 o Evangélica (Universal;
Assembleia de Deus; Deus &

Amor; Renascer etc)

3 o Protestante (Batista;
Adventista; Presbiteriana;
Luterana etc)

4 o Espirita / kardecista

5 o Matriz Africana (candomblé;
umbanda etc)

6 o Mugulmana 7/ Islamica

7 o Oriental (budista; taoista; seicho-no-
i€; hinduista, hare krischna)
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8 o Néo tem religido/ateu/agnadstico

9 o Outra.
Qual?| |

Instrugdo: Foi comum nos pré-testes a resposta
“cristdo”. Neste caso, solicitar que enquadre em
uma das trés primeiras alternativas.

QUESTAO 8

Até qual série vocé estudou/
estuda (grau de instrugao)?

1 o Nunca frequentou escola
2 o Fundamental incompleto
3 o Fundamental completo

4 o Médio incompleto

5 o Médio completo

6 o Superior incompleto. Qual?

7 o Superior completo. Qual?

Instrucao: Registrar somente o nivel mais alto
cursado ou em curso

QUESTAO 10

Vocé contribui para a previdéncia social /
INSS?

oSim o Néo

Esclarecimento: A previdéncia social € um siste-
ma publico que garante protegao financeira aos
trabalhadores e suas familias em casos de apo-
sentadoria, doencga, invalidez, morte ou materni-
dade.

A contribuigao a Previdéncia pode ser feita pela
propria pessoa, como autbnomo, com recolhi-
mento direto ao INSS (Instituto Nacional do Segu-
ro Social), ou por seu empregador, quando existe
contrato de trabalho regido pela CLT (Consolida-
Gao das Leis do Trabalho). Todos os MElIs regula-
rizados (ver questao a seguir) deveriam contribuir
para a Previdéncia, no entanto ha numero eleva-
do de inadimplentes.




QUESTAO 11

Quanto ao MEI (Microempreendedor Indivi-
dual),vocé:

1 o Tem MEI e esta com o
pagamento em dia

2 o Tem MEI, mas ndo esta com o
pagamento em dia

3 o Nao tem MEI

4 o Nao sabe se tem MEI

Esclarecimento: Microempreendedor Individual
€ o tipo de formalizagcao do profissional auténo-
mo que gerencia seu pequeno negocio. Os auto-
nomos que se cadastram como MEI| passam a ter
CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica).

QUESTAO 13

H& quanto tempo vocé trabalha como
ambulante?

[ ] anos completos

Instrucao: 1)se o tempo for equivalente a menos
de um ano, registrar ZERO;

2) se houve interrupgao do trabalho, anotar o
tempo referente ao ultimo periodo

QUESTAO 15
Seu ultimo trabalho era:
1 o com carteira assinada
2 o sem carteira assinada
3 o dono de negoécio
4 o em negécio familiar
5 o autbnomo / conta-propria / PJ

6 ooutrasituacdo.Qual?
Instrucao: Ler as alternativas

Esclarecimentos: com carteira assinada - traba-
lhador contratado formalmente por um empre-
gador (empresa ou Pessoa Fisica) no regime CLT

sem carteira assinada - trabalhador contratado
por um empregador (empresa ou Pessoa Fisica)
sem contrato de trabalho formalizado

dono de negocio - proprietario de comércio, in-
dustria ou empresa de servigos

em negocio familiar - trabalhador em negdcio de
familia, com ou sem remuneracéo

auténomo / conta-propria / PJ - trabalhador que
possui empresa e presta servigos a outra(s) pes-
soa(s) ou empresa(s), por meio de contrato, sem
que seja configurado vinculo empregaticio.

QUESTAO 16

Qual foi o principal motivo para vocé
trabalhar como ambulante?

1 o Nao conseguiu outro emprego /
estava desempregado

20 O trabalho e flexivel / maior
autonomia / menos cobranca /
menor presséo / ndo tem chefe

3o Precisa de maior disponibilidade
por condicdo de saude, cuidados,
responsabilidades familiares

4 o Para ganhar mais

50 A familia ja trabalhava como
ambulante

6 o Foi convidado paratrabalharcomo
ambulante/ surgiu a oportunidade

7 o Perdeu / fechou negdcio préprio

8o Para enviar recursos
familiares fora do Brasil

para

9 oOutro motivo. Qual?

Esclarecimento: Se houver mais de um motivo,
solicitar que escolha o principal.

Relatério do Projeto
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+ QUESTAO 17

_|_

Vocétemoutrafontederenda,alémdarenda
que recebe pelo trabalho ambulante, como
outro trabalho, beneficios, aposentadoria,
pensao ou renda de aluguel?

1 o Sim o Néao

Instrucao: NAO considerar como outra renda, ren-
das advindas de OUTRO TRABALHO AMBULANTE.

QUESTAO 18

Qual é essa fonte de renda?

1 o Outro trabalho remunerado
(exceto outro trabalho como
ambulante)

2 o AposentadoriaZpensdes
previdenciarias

3 o Penséo alimenticia
4 o Renda de Aluguel

5 o Beneficio governamental (LOAS/
BPC, Bolsa familia etc)

6 o Outro tipo de renda. Qual?

Instrucao: Assinalar tantas alternativas quantas
forem necessarias

Esclarecimento:

Outro trabalho remunerado (exceto outro traba-
lho como ambulante) - qualquer outro trabalho
remunerado - com ou sem registro em carteira,
regular ou bico — EXCETO outro trabalho ambu-
lante

Aposentadoria/pensodes previdenciarias - qual-
quer tipo de aposentadoria ou penséo advinda
da previdéncia social (para servidores publicos
ou trabalhadores do setor privado) ou da previ-
déncia privada

Pensdo alimenticia - pensdo destinada a filhos
menores de idade

Renda de Aluguel - renda obtida com aluguel de
imoéveis

Beneficio governamental (BPC- LOAS, Bolsa fa-
milia etc) - renda advinda de beneficios conce-
didos pelo governo federal, como o Beneficio de
Prestacdo Continuada previsto na Lei Organica
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de Assisténcia Social, destinado a Pessoas com
Deficiéncia e idosos com 65 anos ou mais que
comprovem nao possuir meios de prover a pro-
pria manutencdo nem de té-la provida por sua
familia; e Bolsa Familia.

QUESTAO 20

Este ponto em que vocé esta trabalhando
tem permissao da Prefeitura?

Esclarecimento: 1) Para o exercicio do trabalho
em via publica, € necessaria autorizacao da Pre-
feitura. Nem todos os que trabalham nas bancas

(como empregados, por exemplo) tém clareza
sobre a existéncia ou nao da autorizacao.

2) Todos os ambulantes que expdem suas merca-
dorias em estruturas precarias - como arara, tripe,
caixote, pano no chdo, tabuleiro, caixa de isopor
- nao possuem essa autorizagao. Parte dos que
disp6em de bancas de estrutura média também
atuam sem autorizagao.

QUESTAO 21

A permissao deste ponto é:

1 o TPU (Termo de Permissédo de
Uso, nos termos da Lei de 1991)

2 o T6 Legal
3 o Cooperado

4 o De Artesédo / Sutaco
(Subsecretaria do Trabalho
Artesanal nas Comunidades)
/ Programa Maos e Mentes
Paulistanas / CNA (Carteira
Nacional do Arteséo)

5 o Outra condicdo. Qual?

6 o N&o sabe qual é o tipo de
permisséo

Instrucao: Ler as alternativas

Esclarecimentos:

TPU (Termo de Permissao de Uso, nos termos da
Lei de 1991) — O TPU é previsto pela Lei 11.039, de
1991 e pela Lei 13.635, de 2003 e estabelece nor-
mas para a concessao de pontos em vias publicas.
Basicamente atribui a concessdo de licenga as




Administracdes Regionais e prioriza a autorizagc&o
a Pessoas com Deficiéncia, a idosos com mais de
60 anos e a egressos do sistema penitenciario; es-
tabelecendo a concesséo do ponto em prazos de 3
anos para PCDs severos, de 2 anos para PCDs com
capacidade reduzida e sexagenarios e de 1 ano
para egressos do sistema penitenciario e demais.

“T6 Legal" - Sistema on-line para fornecimento de
autorizagao para comércio nas vias publicas, im-
plantado em julho de 2019, com validade para um
periodo maximo de 90 dias no mesmo local.

Cooperado - Existem cooperativas de trabalha-
dores ambulantes que participam da gestao de
alguns espacos publicos, como parques, e nego-
ciam para seus cooperados a autorizacao para
utilizacao desses espacos.

De Artesado / Sutaco (Subsecretaria do Trabalho Ar-
tesanal nas Comunidades) / Programa Maos e Men-
tes Paulistanas / CNA (Carteira Nacional do Artesdo)
- Os artesdos tém licenga especial para comerciali-

zarem suas mercadorias em vias publicas, concedi-
das pelas entidades aqui relacionadas.

QUESTAO 22

Vocé é o titular da permissao deste ponto?
1oSim
2 o Nao

Esclarecimento:

A permissao para uso do ponto € concedida a
apenas uma pessoa, que pode ndo estar presente
no momento da entrevista.

QUESTAO 24

(Para os entrevistados que gostariam de ter per-
missao para comercializar nas vias publicas)

E por que nao tem permissao?
1 o O custo é alto

2 o Tentou, mas ndo conseguiu:
dificuldade com burocracia,
internet ou documentos

3 o Localizacéo dos pontos
disponiveis é ruim

4 o Estd aguardando abertura de

novos cadastros pela Prefeitura/
Néao tem permissao disponivel

5 o Tem permisséo que esta
suspensa/ em disputa judicial

6 o Porque o ponto que esta
ocupando nao pode ter
permissdo/ ndo tem interesse em
sair do ponto

7 o O processo estd em tramitacao

8 o Outra resposta.Qual?

Instrucado: Assinalar tantas alternativas quantas
forem necessarias

QUESTAO 26

(para os entrevistados que tém algum tipo de de-
ficiéncia)

A sua deficiéncia te limita ou impede de
fazer alguma atividade?

1oSim

2 o Nao

Esclarecimento: Esta questao tem a finalidade de
checar se a pessoa que afirmou ter deficiéncia a tem
realmente, pois s6 sera considerada PCD a pessoa
cuja deficiéncia lhe imponha alguma limitagao.

QUESTAO 27

Qual tipo de deficiéncia vocé tem?

1 o Fisica(consideraraqui mobilidade
reduzida)

2 o Auditiva
3 oVisual
4 g Mental
5 o Mdltipla

6 o Outro tipo. Qual?

Instrugao: Assinalar tantas alternativas quantas
forem necessarias
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Esclarecimento:

Fisica - alteragBes completas ou parciais de um ou
mais segmentos do corpo humano, que acarretam
o0 comprometimento da mobilidade e da coorde-
nacao geral

Auditiva - dificuldade ou auséncia de audigcéo
Visual - dificuldade ou auséncia de visGo
Mental - funcionamento intelectual inferior a média

Multipla - uma ou mais das opgoes listadas.

QUESTAO 28

Em relacao a este ponto, vocé é:
1 o Dono (ou um dos donos)
2 o Familiar do dono
3 o Auxiliar legal
4 o Empregado com carteira
5 o Empregado sem carteira
6 o Locatario
7 o Familiar do locatério

8 o Outrasituagdo. Qual?

Esclarecimentos: Sao inumeras as situacoes
que se verificam na pratica para que as bancas
funcionem. Nos casos das bancas legalizadas, &
terminantemente proibido que outra pessoa tra-
balhe no lugar do titular da permissédo, embora
seja muito comum que isso ocorra. A legislagao
sO autoriza que PCDs e sexagenarios contratem
legalmente pessoas para auxilia-los.

Dono (ou um dos donos) - Proprietario da banca,
independentemente de ter ou nao licenca para
trabalhar

Familiar do dono - parente do proprietario da
banca que trabalha no ponto - junto com ele ou
sozinho

Auxiliar legal - auxiliar de ambulantes PCDs e sexa-
genarios contratado de acordo com a legislagéo

Empregado com carteira - empregado contrata-
do pelo proprietario da banca em regime CLT

Empregado sem carteira - empregado contrata-
do pelo proprietario da banca sem vinculo formal
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Locatario - embora a legislagdo nao permita, ha
proprietarios de pontos legalizados que os alu-
gam para outros ambulantes

Familiar do locatario - parente do locatario da

banca que trabalha no ponto - junto com ele ou
sozinho

QUESTOES 29 e 30 QUESTIO-
NARIO

Vocé trabalha como ambulante em outro
ponto, além deste aqui?

1 oSim
2 o Nao

Qual é o endereco do outro lugar em que
vocé trabalha como ambulante

Instrucdes: 1) Estas questoes sao de extrema
importancia para que nao haja dupla contagem
de ambulantes que possam trabalhar em dois ou
mais locais.

2) Registrar o enderego com nome da rua, nume-
ro do logradouro e, se possivel, CEP




QUESTAO 31

Quantas horas vocé trabalha, em meédia,
por dia?

Numero de dias NuUmero de horas diarias

Instrucdes: A aplicagao do pre-teste revelou que
ajornada de trabalho dos ambulantes € bastante
heterogénea, com duragao diaria variavel e dis-
tribuicao irregular pelos dias da semana. Assim,
para facilitar esse registro, optou-se pelo preen-
chimento de uma tabela que possibilite associar
a quantidade de horas trabalhadas em determi-
nados dias da semana a quantidade de dias em
que essas horas sao realizadas, conforme exem-
plificam as tabelas a seguir.

Numero de dias | Nimero de horas diarias
5 8
1 10
1 6
Exemplo 1:

De segunda a sexta-feira: 8 horas por dia
Sabado - 10 horas
Domingo - 6 horas

Exemplo 2:

NuUmero de dias NUmero de horas diarias

5 4

De segunda a sexta-feira: 4 horas por dia

Exemplo 3:

Numero de dias | NUmero de horas diarias
5 8

1 4

De segunda a sexta-feira: 8 horas por dia

Sabado — 4 horas

QUESTAO 32

Vocé trabalha no periodo da:
1 o Manha
2 o Tarde
3 o Noite

4 o Madrugada

Instrucdes: 1) Assinalar tantas alternativas quan-
tas forem necessarias

2) Deixar que o entrevistado identifique o periodo
em que trabalha de acordo com sua percepcao

QUESTAO 33

Quanto tempo vocé leva no trajeto de sua
casa para o ponto onde trabalha?

| em minutos
Instrucdes: Registrar a resposta em minutos,

considerando apenas o trajeto de ida da casa ao
trabalho.

QUESTAO 35

Qual é o valor livre aproximado que vocé
tira INDIVIDUALMENTE por més com seu
trabalho como ambulante?

R$ [

Instrucdes: 1) Registrar o valor aproximado

1,00

2) Caso o entrevistado seja o proprietario da ban-
ca, solicitar que declare o valor liquido, sem con-
siderar os custos do negdcio

3) Se o entrevistado citar valor minimo e maximo
(entre x e y), registrar o valor médio

4) Caso cite o valor em salarios minimos, calcular
com o valor do salario minimo no més da entre-
vista (valor do salario minimo em junho de 2025
- R$ 1518,00)

Relatério do Projeto



QUESTAO 36

Vocé fez empréstimo(s) enquanto ambulante
nos ultimos 5 anos?

1oSim

2 o Nao

Esclarecimentos: 1) Considerar todos os emprés-
timos contraidos no periodo em que trabalha
como ambulante

2) Considerar apenas empréstimos efetuados nos
ultimos 5 anos

3) Caso o entrevistado exerca a atividade de am-
bulante ha menos de 5 anos, considerar apenas o
periodo em que esta na profissao

QUESTAO 37
Vocé fez empréstimo(s) com:

Pode ser assinalada mais de uma alternativa
1 o familiares/amigos
2 o instituicoes financeiras
3 o cartéo de crédito
4 o agiota
5 o programas de politicas publicas

6 o Outro. Qual?

Esclarecimentos: Familiares/amigos: pediu di-
nheiro a familiares, amigos, conhecidos

Institui¢ées financeiras: recorreu a um empreésti-
mo bancéario

Cartéo de crédito: usou o limite do cartao de cré-
dito

Agiota: fez empréstimo com agiota

Programas de politicas publicas: recorreu a um
programa de crédito do governo

Outro. Qual?

Instrucdes: Se contraiu empréstimo com mais de um
credor, assinalar todas as alternativas necessarias
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QUESTAO 38

Hoje, este empréstimo esta:
1 o totalmente pago(s)
2 o em pagamento

3 0 pagamento suspenso, mas em
negociacao

4 o pagamento suspenso e sem
negociacao

5 o ainda nem comecgou(aram) a ser
pago(s)

6 o em processo judicial

7 o Outra resposta. Qual?

Esclarecimento: Caso tenha havido mais de um
empréstimo nos ultimos 5 anos e a situacao de
cada um deles seja distinta (por exemplo: um ja foi
pago, outro estd em pagamento, outro suspenso,
mas em negociagao), considerar a situagao atual
do empréstimo nado quitado de maior valor.

QUESTAO 39

Vocé contraiu outra(s) divida(s) ou deixou
de pagar conta(s) enquanto trabalha como
ambulante os ultimos 5 anos?

1oSim

2 o Nao

Esclarecimentos: 1) Esta pergunta refere-se a
dividas e/ou contas - como luz, agua, aluguel,
prestagcoes- ou ndao pagamento de fornecedores
ou de obrigagdes com o ponto - como TPU, ta-
xas ou outras despesas. Nao considerar divida de
cartdo de crédito, que ja foi mencionada na ques-
tao anterior.

2) Considerar apenas dividas contraidas nos ulti-
mos 5 anos

3) Caso o entrevistado exerca a atividade de am-
bulante ha menos de 5 anos, considerar apenas o
periodo em que esta na profissao




QUESTAO 40

E hoje, estal(s) divida(s) esta(ao):
1 o totalmente paga(s)
2 o em pagamento

3 o com pagamento suspenso, mas
em negociagao

4 o com pagamento suspenso e sem
negociacao

5 o ainda nem comecou(aram) a ser
paga(s)

6 o em processo judicial

7 o Outra resposta.
Qual?

Esclarecimento: Caso tenha contraido mais de
uma divida nos ultimos 5 anos e a situacao de
cada uma delas seja distinta (por exemplo: pagou
o TPU, mas deve para o fornecedor), considerar a
situacao atual da divida nao quitada de maior valor.

QUESTAO 41

E hoje, se vocé precisasse de um empréstimo,
VOCE recorreria a:

1 o Familiares/amigos

2 o Instituicdes financeiras

3 o Cartéo de crédito

4 o Agiota

5 o Programas de politicas publicas

6 o Outro. Qual?

Esclarecimento: Ver questao 37

QUESTOES 42,43,44

Vocé ja teve mercadoria confiscada pelo
rapa/policia?

1 oSim oNao

Vocé ja sofreu violéncia fisica ou verbal da
policia?

1 oSim oNao

Vocé ja sofreu extorsao ou pedido de
propina pela policia ou fiscal para poder
trabalhar na rua?

1 oSim oNé&o

Esclarecimento: E comum que os ambulantes
sejam pressionados, agredidos ou extorquidos pela
policia ou por fiscais da Prefeitura. Estas trés
questées tém a finalidade de estimar a ocorrén-
cia desse tipo de acao.

QUESTAO 48

Na sua opinidao, o que a prefeitura poderia
fazer para melhorar o seu trabalho?

=

o Disponibilizagéo de banheiro

2 o Disponibilizacédo de local para
alimentacéo

3 o Construcdo de camelédromo/
fechar rua para o comércio/ calgadao

4 o Melhorar a infraestrutura da banca
(energia elétrica, 4gua)

5 o Acabar com o rapa / garantir que
policia e fiscais deixem trabalhar

6 o Capacitar agentes publicos para
tratamento humano a ambulantes

7 o Aumentar a seguranca publica
8 o Acabar com a propina

9 o Regularizacao do ponto/
legalizacdo da banca
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10 o Disponibilizacéo de pontos melhores

11 o Flexibilizar as exigéncias para o
funcionamento do ponto

12 o Registrar ocorréncias de violéncia,
corrupcéo e discriminacao contra
ambulantes

13 o Retomar as CPAS (Comissfes
Permanentes de Ambulantes)

14 o Criar politicas e programas
especificos para mulheres ambulantes

15 o Outro. Qual?

Instrucdes: 1) Assinalar tantas alternativas quan-
tas forem necessarias

2) Identificar, com muito cuidado a(s) alternativa(s)
que mais se adequa(m) a(s) resposta(s) do entre-
vistado

QUESTAO 49

Vocé acha que deve ser prioridade da PREFEI-
TURA atuar para:

Sim

Disponibilizar agua
e esgoto para
ambulantes

Disponibilizar
energia e wifi para
ambulantes

Garantir que o
ambulante possa
trabalhar na rua

Facilitar a
regularizacéo do
ponto, a legalizacéo
da banca

Acabar com a
Operacao Delegada

Instrucbes: 1) Atencdo: frisar bem a palavras

PRIORIDADE
2) Assinalar em cada linha a resposta “sim" ou “nhao"

Esclarecimento: A Operagao Delegada € um conveé-
nio entre a prefeitura e a Policia Militar que permite
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que PMs trabalhem em seus dias de folga, fardados
e com poder de policia, em acdes de fiscalizacao
dos ambulantes, recebendo pagamento extra do
municipio.

QUESTAO 50

Vocé acha importante que os trabalhadores
ambulantes se organizem coletivamente
para conquistar direitos?

1o0Sim

2 o Néo

3 o Néo sei
Esclarecimento: A intencao desta questao € cap-
tar a opinido dos entevistados sobre a importan-

cia de movimentos que reunam os ambulantes
para defender e/ou conquistar direitos

QUESTAO 51

Vocé participaria de movimentos para buscar
direitos para todos os ambulantes?

1 oSim
2 o Nao

3 o Nao sei

Esclarecimento: A intengao desta questao € sa-
ber se o entrevistado teria interesse e disposicao
para participar de movimentos reivindicatorios

QUESTAO 52

Quanto as Comissoes Permanentes de
Ambulantes nas Subprefeituras de Sao Paulo,
VOCE:

1 o Ja ouviu falar e sabe para o que
serve

2 0 Ja ouviu falar e ndo sabe para o
que serve

3 o Nunca ouviu falar

Esclarecimentos: As Comissoes Permanentes de
Ambulantes foram instituidas pelo art. 7°, da Lei




11.039, de 1991, que determina o seguinte:

Art. 7° - Fica criada em cada Administragao Regio-
nal uma Comissao Permanente do Ambulante, para
regulamentar e controlar esta atividade, obedecida
a politica geral dada a matéria, constituida por re-
presentantes de associagdes e Sindicatos do Co-
mercio Ambulante, de associagdes e Sindicatos do
Comeércio estabelecido da populacao atraves de
suas representacoes organizadas e da Administra-
¢ao Municipal, sob a coordenagao do Administrador
Regional correspondente.

Paragrafo unico - As comissoes serao constitui-
das e regidas por Ato da Secretaria das adminis-
tragdes Regionais.

Art. 8° - Compete a Comissao Permanente do Am-
bulante:

a) Indicar as Areas, Pragas e Ruas de Atuagdo e
os Pontos Fixos para o exercicio da atividade do
Ambulante;

b) Indicar os locais para a implantagao dos bolsoes
de Comércio;

¢) Relacionar os produtos e servigos a serem comer-
cializados e prestados;

d) Dirimir as duvidas surgidas na aplicagcao da pre-
sente lei, na sua jurisdicdo competente.

Instrucdes: Caso o entrevistado solicite informacodes
sobre as comissoes, so as fornega depois que obti-
ver sua resposta sobre conhecé-las ou ndo.

QUESTAO 53

Ainda uma pergunta: Vocé ja sofreu algum
tipo de discriminagao por:

1. ser estrangeiro ( xenofobia)
. racismo

. ser mulher / misoginia

2

3

4. ser LGBT
5. ser PCD

6. ser pobre

7. ser ambulante

8. Por outra questao. Qual?

Esclarecimento: LGBT - lésbica, gay, bissexual,
transexual, transgénero, queer, intersexual, asse-
xual, pansexual, ndo-binério

PARA OS BRASILEIROS,
AGRADECER E ENCERRAR A
ENTREVISTA

PARA OS IMIGRANTES,
APLICAR A PROXIMA
QUESTAO

QUESTAO 54

Uma ultima pergunta: sua situagao
atual no Brasil:

1. ondo estaregularizada

2. o é derefugiado

3. o éde solicitante de refugio

4. o éregularizada por reunido familiar

5. o éregularizada pelo acordo Mercosul
6. o é de visto de trabalho

7. o é de visto humanitario

8. o é de visto de estudante

9. o é de visto de turista

10. o Outra situacdo. Qual ?

11. N&o sabe/néo quer responder

Instrucdes: Esta € uma pergunta de extrema
sensibilidade para os imigrantes, dado que mui-
tos ndo estdo regulares no pais. Nao se deve, sob
hip6tese alguma, usar a expressao “ilegal”. Assim,
sua aplicacao deve ser muito cuidadosa.

Esclarecimentos: ndo esta regularizada — imi-
grante que ndo tem documentagéo alguma, esta
com a documentacdo expirada ou em processo
de regularizagéo.

refugiado - pessoa oficialmente reconheci-
da como refugiada pelo governo do Brasil,
por ter sido forcada a sair do pais de origem
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em razao de fundado temor de perseguicao
por motivos de raga, religido, nacionalida-
de, grupo social, opiniées politicas, ou por
causa de grave e generalizada violagéo de
direitos humanos.

solicitante de refugio - Pessoa que entrou oficial-
mente com pedido de reflgio no Brasil e ainda
néio recebeu reconhecimento oficial de refugiado.

reuniao familiar - O visto de reunido familiar é
uma autorizagéo concedida para que um estran-
geiro possa morar no Brasil junto de um familiar
proximo que ja reside legalmente no pais, como
cénjuge, filhos ou pais.

acordo Mercosul - imigrantes de paises do
Mercosul (Agentina, Paraguai, Uruguai, Bo-
livia e Chile) com autorizacéo de residéncia
no Brasil, que lhes permite viver e trabalhar
no pais.

visto de trabalho - imigrante formalmente
autorizado pelo governo brasileiro para tra-
balhar e residir no pais

visto humanitério - visto concedido a pes-
soas que enfrentam graves crises humanita-
rias em seus palises de origem, no caso brasi-
leiro, utilizado amplamente pelos haitianos
(e também por sirios, afegaos e ucranianos).

visto de estudante - imigrante formalmente
autorizado pelo governo brasileiro a estudar
e residir no pais

visto de turista - imigrantes autorizados a
permanecer no Brasil por, no maximo, 90
dias, sem intencao de fixar residéncia.
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ANEXO 2

ETAPA 2

Pesquisaparamapeamentodosambulantes
da cidade de Sao Paulo

- Realizacao da Pesquisa -
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ANEXO 2A

ETAPA 2
AMOSTRA ESTATISTICA
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PONDERACAO DA AMOSTRA COLETADA NA
PESQUISA COM AMBULANTES NO MUNICI-
PIO DE SAO PAULO

Introducao

Este anexo tem como objetivo apresentar o processo de ponderacao da amos-
tra coletada na pesquisa com ambulantes no municipio de Sao Paulo. O procedi-
mento de ponderacao descreve, em detalhe, as etapas adotadas para a construcao
dos pesos atribuidos aos respondentes da pesquisa.

Como resultado desse processo, foram geradas trés bases de dados, cada uma
com um peso distinto:

» Base de bancas de ambulantes: caracteriza as bancas e possui pesos cuja

soma estima o total de bancas existentes na populacdo-alvo da pesquisa;

» Base de caracterizacao de ambulantes: permite estimar o total de ambulan-
tes que atuam no espacgo definido como universo da pesquisa, bem como
suas caracteristicas sociodemograficas (sexo, idade, raga/cor etc));

» Base de ambulantes com questionario completo: possibilita estimar aspec-
tos relacionados ao trabalho dos ambulantes, tais como rendimentos, jor-
nada de trabalho, entre outros.

A amostra da pesquisa foi selecionada por meio de amostragem estratificada
probabilistica, a partir de cenas delimitadas segundo a distribuicdo espacial da ativi-
dade econdbmica dos ambulantes. A metodologia e a descricdo detalhada do plano
amostral encontram-se apresentadas no relatério de selecdo da amostra.

Este anexo esta organizado em seis se¢des: introducao; descricdo resumida do
objetivo e da metodologia amostral da pesquisa; construcao dos pesos da base de
bancas; construcao dos pesos da base de caracterizacao sociodemografica dos am-
bulantes; construcéo dos pesos da base com questionario completo; e metodologia
de calculo dos erros amostrais para as trés bases.
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Objetivo, populacao alvo da pesquisa e metodologia de
amostragem

A pesquisa teve como objetivos: estimar o nimero de ambulantes atuantes no
municipio de Sao Paulo; caracterizar seu perfil sociodemografico (sexo, idade, esco-
laridade, cor/raca etc)); e investigar caracteristicas associadas ao trabalho do ambu-
lante (posse de permissao, horas trabalhadas, rendimentos etc.). O estudo concen-
tra-se em ambulantes estabelecidos, definidos como aqueles que atuam de forma
recorrente em pontos fixos — denominados bancas —, excluindo vendedores oca-
sionais ou em transito.

Para viabilizar a coleta de dados, o municipio foi segmentado em “cenas”, en-
tendidas como areas delimitadas pela presenca de elementos urbanos que concen-
tram a atividade de ambulantes, tais como logradouros comerciais (ex.. Rua 25 de
Marco, Bras), estacfes de trem e metrd, terminais de 6nibus, unidades do Poupatem-
po, hospitais, parques e universidades.

Considerando essas definicdes:

* A populagédo-alvo correspondeu aos ambulantes estabelecidos atuantes
nas cenas delimitadas; e

e As unidades de andlise foram as bancas e os ambulantes nelas presentes,
para os quais foram produzidas estimativas.

A amostra foi selecionada por meio de plano de amostragem estratificada por
conglomerados em trés estagios:

1. Selecao de cenas: amostragem probabilistica das areas delimitadas em
estratos previamente definidos;

2. Selecdo de bancas: arrolamento e posterior selecdo probabilistica ou
censo das bancas em cada cena;

3. Selecdo de ambulantes: dentro de cada banca selecionada, sorteio de
um ambulante para responder ao questionario individual.

Em cenas com baixa incidéncia de bancas, realizou-se o censo das bancas em
trés periodos do dia (manh3, tarde e noite). J4 nas cenas situadas em logradouros es-
peciais — notadamente regides de grande concentracdo de ambulantes, como a Rua
25 de Marco e o Bras —, foi feito um arrolamento seguido de selecao probabilistica de
bancas, em quantidade definida conforme os recursos disponiveis para a coleta.
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O universo da pesquisa foi constituido por 244 cenas delimitadas, estratificadas
segundo o tipo de equipamento urbano associado (estacdes de trem/ metr6, termi-
nais de 6nibus, logradouros especiais, hospitais/UPAs, parques, universidades e uni-
dades do Poupatempo). No caso especifico dos logradouros especiais, dada a hete-
rogeneidade e extensao dessas areas, procedeu-se a subdivisdo em 27 subestratos,
de modo a garantir maior representatividade. Para os demais estratos, considerou-se
ainda a quantidade de equipamentos existentes em cada cena, diferenciando areas
de maior e menor fluxo populacional. Ao final, 69 cenas foram selecionadas para a
coleta de informacdes.

No que se refere a selecdo dos ambulantes, em cada banca amostrada realizou-se
um arrolamento prévio dos trabalhadores e, quando havia mais de um, procedeu-se ao
sorteio de um unico respondente para aplicagéo do questionario completo.

Esse desenho amostral assegura a representatividade estatistica da pesquisa
e permite capturar a diversidade dos ambulantes no municipio de Sao Paulo, conci-
liando rigor metodoldgico e viabilidade operacional.

Construcao dos pesos

O processo de construcdo dos pesos das bancas e dos ambulantes foi desen-
volvido em trés etapas: atribuicdo de pesos as bancas; atribuicdo de pesos aos am-
bulantes a partir da caracterizacdo de todos os trabalhadores presentes nas bancas
amostradas; e atribuicdo de pesos aos ambulantes que responderam ao questiona-
rio completo da pesquisa.

Todos esses pesos derivam do peso inicial atribuido a cada cena selecionada,
definido a partir de sua probabilidade de inclusao na amostra, conforme detalhado
no relatério metodolégico da pesquisa. O inverso dessa probabilidade corresponde
ao peso basico de cada cena selecionada.

A coleta de dados de bancas e ambulantes nas cenas selecionadas foi realiza-
da de duas formas: censitaria ou por selecao probabilistica de bancas. Em ambos os
casos, para cada cena foram obtidas informacdes que permitem estimar: o nUmero
total de bancas; o total de ambulantes atuantes na cena; e caracteristicas sociode-

mograficas dessa populacao de trabalhadores.
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Adicionalmente, foi incluida uma questao especifica para identificar se 0 am-
bulante exercia atividade em outra banca dentro do conjunto de cenas que com-
pdem a populacdo-alvo da pesquisa. Esse procedimento teve como objetivo evitar
a contagem multipla de um mesmo individuo, jA que um ambulante listado em uma
banca poderia também estar presente em outra, em dia ou local distintos, inclusive
em cenas nao selecionadas, mas constantes do cadastro.

Construcao dos pesos das bancas

Os pesos das bancas foram calculados a partir do peso basico de selecao das
cenas. Durante a coleta de dados, entretanto, trés fatores levaram a ajustes nos pe-
sos inicialmente estabelecidos para cada cena do cadastro da pesquisa:

e Parque Ibirapuera: embora inicialmente selecionado para compor a amos-
tra, ndo foi possivel realizar a coleta nessa cena. Aempresa responsavel pela
administragdo do parque impediu tanto a realizagdo de entrevistas quanto
a contagem de bancas e o arrolamento de ambulantes em seu interior;

* Nova cena identificada: uma cena relevante, nao incluida na base inicial do
universo de pesquisa, foi incorporada posteriormente — localizada no bair-
ro da Liberdade; e

e Cenaincluida com certeza na amostra: uma cena, avaliada como relevante
para a pesquisa, mas ndo sorteada na amostra, foi incluida para coleta da
pesquisa - cena Parque do Carmo.

No caso do Parque Ibirapuera, optou-se por excluir a cena do universo da pes-
quisa. Com essa exclusao, o total de cenas passiveis de selecao passou de 244 para
243. Como o parque havia sido selecionado para a amostra, esta foi ajustada, resul-

tando em um tamanho final de 68 cenas.

Essas alteracoes foram refletidas nos pesos de selecao das cenas da amostra.
O estrato 4.99.2 (parques com proximidade a dois equipamentos urbanos) teve seus
pesos recalculados para as demais cenas selecionadas, ao passo que os demais
estratos nao sofreram alteracoes.

Quanto as novas cenas incorporadas apos a selecdo da amostra (Liberdade e
Parque do Carmo), a elas foi atribuido peso igual a 1, o que significa que nao foram
selecionadas de forma probabilistica, mas incluidas com certeza na amostra.
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A tabela 1 apresenta o novo universo de cenas considerado na pesquisa e a

amostra efetivamente coletada. +
Tabela 1: Universo de cenas da pesquisa e amostra coletada ap0s ajustes
durante a coleta em campo _|_
Estrato inicial Estrato final N Cca)t;iizsi;clr; '\Atcu :\?S‘:gg n, Atualizado
Estacdo de trem ou metrd 199.1 40 40 2
Estacdo de trem ou metrd 1.99.2 17 17 2
Estacdo de trem ou metrd 1.99.3 15 15 2
Estacéo de trem ou metrd 199.4 3 3 3
Estacdo de trem ou metrd 1.99.5 3 3 3
Hospital e instalagdes de salide | 2.99. 1 62 62 3
Hospital e instalac@es de saude | 2.99. 2 7 7 2
Hospital e instalagdes de salide | 2.99. 3 2 2 2
Logradouro especial 3.1.99 4 4 2
Logradouro especial 3.2.99 1 1 1
Logradouro especial 3.3.99 2 2 1
Logradouro especial 3.4.99 1 1 1
Logradouro especial 3.5.99 1 1 1
Logradouro especial 3.6.99 1 1 1
Logradouro especial 3.799 4 4 2
Logradouro especial 3.8.99 3 3 2
Logradouro especial 3.9.99 2 2 1
Logradouro especial 3.10.99 2 2 1
Logradouro especial 31199 4 4 2
Logradouro especial 31299 3 3 2
Logradouro especial 3.13.99 4 4 2
Logradouro especial 3.14.99 1 1 1
Logradouro especial 3.15.99 1 1 1
Logradouro especial 3.16.99 2 2 1
Logradouro especial 3.17.99 1 1 1
Logradouro especial 3.18.99 2 2 1
Logradouro especial 3.19.99 1 1 1
Logradouro especial 3.20.99 3 3 2
Logradouro especial 32199 4 4 2
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Logradouro especial 32299 1 1 1
Logradouro especial 32399 1 1 1
Logradouro especial 3.24.99 1 1 1
Logradouro especial 3.25.99 1 1 1
Logradouro especial 3.26.99 2 2 1
Logradouro especial 3.27.99 4 4 2
Parque 4991 7 7 1
Parque 499. 2 5 4 1
Parque 499.3 1 1 1
Parque 499.5 1 1 1
Poupatempo 599.1 2 2 2
Terminal de 6nibus 6.99.1 14 14 2
Terminal de 6nibus 6.99.2 5 5 3
Universidade 799.1 2
Liberdade - 0 1 1
Parque do Carmo 499.1 1 1 1
Total 244 244 70

Fonte: Pesquisa de Ambulantes do Municipio de Sao Paulo.

Os pesos de bancas foram definidos segundo as formulas a seguir.

Formula 1 — Peso da banca em cena com coleta censitria

Wip = "
Onde

w;, € 0 peso associado a cenaido estrato h;
N, é o total de cenas do estrato h;

ny, € o total de cenas selecionadas no estrato h.

Como todas as bancas sdo pesquisadas em estratos censitarios, o peso das
bancas, nesse caso, € igual ao peso de selecédo da cena.
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Férmula 1.1 — Peso de banca para coleta de cena com selecao de banca

- Ny » Bin
jih = T X7
np bin

Onde
N, é o total de cenas do estrato h;
np € o total de cenas selecionadas no estrato h;
Wjin € 0 peso associado a banca j da cenaido estrato h;
B, é o total de bancas na cenai do estrato h;
b, € o total de bancas respondentes da cena i do estrato h (maximo 30).

No conjunto de cenas efetivamente pesquisadas — composto por 68 cenas da
amostra original e 2 cenas adicionais incorporadas posteriormente —, a pesquisa de
bancas foi conduzida de forma censitaria em 68 cenas (66 da amostra original e as
2 novas cenas). Apenas em duas cenas especificas houve selecao probabilistica de
bancas, ap6s o arrolamento: Bras Madrugada — 1 e Bras Madrugada — 2.

Ao todo, foram 3.167 bancas abordadas, com informacdes coletadas direta-
mente em campo. Apés a construcao dos pesos para esse conjunto, estima-se que
existam aproximadamente 12.337 bancas nas cenas que compdem a populacédo-alvo
da pesquisa.

Construcao dos pesos dos ambulantes - questionario
de caracterizacao

Para cada banca abordada na pesquisa, foi aplicado um questionério destinado
ao arrolamento dos ambulantes presentes e a coleta de informacdes de caracteriza-
cao desses trabalhadores. O objetivo principal dessa etapa foi obter informacdes so-
ciodemograficas minimas da populacao de ambulantes contemplada pela pesquisa.

O questionario também incluiu uma pergunta sobre a atuacao do ambulante
em outras bancas, de modo a evitar a contagem multipla de um mesmo individuo
em diferentes unidades de observacéao.

Ao todo foram listados 3.329 ambulantes presentes em 3.167 bancas arroladas.
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-+ Desses,

_|.

¢ 68 trabalham em outra banca;
e 2898 trabalham apenas na banca onde foram listados; e
e 363 nao responderam ou ndo souberam responder.

Considerou-se que apenas os 68 ambulantes que declararam trabalhar em
mais de uma banca poderiam ser contados de forma multipla. Como a incidéncia
desse tipo de ocorréncia é muito baixa — 2.898 em 3.329 ambulantes atuam em
apenas uma banca —, os individuos que nao forneceram essa informacéao foram as-
sumidos como trabalhando em apenas uma banca.

Para os individuos que declararam trabalhar em outra banca, néo foi coletada
informacgéo sobre o nimero exato de bancas adicionais em que atuavam. Conside-
rando, porém, a baixa incidéncia de ambulantes trabalhando em multiplas bancas,
assumiu-se que cada um desses trabalhadores atuava em apenas mais uma banca
além daquela em que foi arrolado.

O peso de cada um desses ambulantes é determinado pelas formulas a seguir.

Formula 2 — Peso do ambulante no questionario de banca

_ 1 se o ambulante apenas trabalhar na banca b da cenai do estrato h
wpin={1/K

se o ambulante trabalhar outras bancas além da banca b da cena i do estrato h”
Onde
wpi, € 0 peso associado ao ambulante da banca b cena i do estrato h;

K é o total de bancas onde o ambulante exerce sua atividade no conjunto de
cenas da base cadastro da pesquisa

Como explicado adotou-se K igual a 2.

Formula 3 — Peso do ambulante a na banca b na cena i do estrato h

Para coleta censitaria de bancas

a —
Whin = Win X Whip
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Para coleta com selecdo de bancas -+

a —
Whin = Wjin X Whip I

Essa estrutura de pesos, considerando a coleta em todas as bancas das cenas
selecionadas, permite estimar o total de ambulantes em cenas do conjunto da po-
pulacédo-alvo da pesquisa. O total de ambulantes estabelecidos no municipio de S&o
Paulo é estimado pela formula:

Onde

T, é aestimativa do total de ambulantes da cidade de Sdo Paulo
H é o total de estratos e subestratos da pesquisa

M, € o total de cenas selecionadas no estrato h

B,, € o total de bancas na cena i do estrato h

Essa estimativa é derivada exclusivamente a partir da anélise dos questionarios
das bancas com caracterizagdo de ambulantes (arrolamento completo de ambu-
lantes). ApGs a construcdo dos pesos para a base de caracterizagdo de ambulantes,
estima-se um total 12.671 ambulantes trabalhando nas cenas que comp8em a popu-
lac&o alvo da pesquisa.

Ponderacao dos ambulantes respondentes do questio-
nario de ambulantes

Conforme descrito no relatério metodoldgico de selecdo da amostra, um am-
bulante de cada banca foi selecionado para responder a um questionario completo
€ mais abrangente.

Ao todo, 2.772 ambulantes responderam ao questionario completo, enquanto
393 se recusaram a fornecer informac0es detalhadas e em 2 casos as bancas eram
formadas apenas por menores de idade. Apesar dessa auséncia de respostas, todos
0s estratos e cenas da pesquisa tiveram participantes, como apresentado nas tabe-

las 2 e 3 a seqguir.
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Tabela 2: Ambulanes respondentes do questionario completo segundo es-
tratos da amostra

Estrato inicial Estrato final re'g;no:ﬂ:n::
Estacdo de trem ou metrd 1.99.1 27
Estacdo de trem ou metrd 1.99.2 47
Estacdo de trem ou metrd 1.99.3 87
Estagéo de trem ou metrd 1.99.4 96
Estacdo de trem ou metrd 1.99.5 82
Hospital e instalacfes de saude 299.1 14
Hospital e instalagBes de saude 299.2 3
Hospital e instalacfes de saude 299.3 12
Logradouro especial 3.199 100
Logradouro especial 3.299 17
Logradouro especial 3.399 17
Logradouro especial 3.4.99 20
Logradouro especial 3.5.99 6
Logradouro especial 3.6.99 3
Logradouro especial 3.7.99 108
Logradouro especial 3.899 319
Logradouro especial 3.9.99 15
Logradouro especial 3.10.99 34
Logradouro especial 31199 262
Logradouro especial 3.12.99 325
Logradouro especial 3.13.99 107
Logradouro especial 3.14.99 9
Logradouro especial 3.15.99 68
Logradouro especial 3.16.99 115
Logradouro especial 3.17.99 14
Logradouro especial 3.18.99 36
Logradouro especial 3.19.99 21
Logradouro especial 3.20.99 111
Logradouro especial 32199 194
Logradouro especial 3.22.99 15
Logradouro especial 3.23.99 24
Logradouro especial 32499 18
Logradouro especial 3.25.99 23
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Logradouro especial 3.26.99 31
Logradouro especial 3.27.99 54
Parque 499.1 7
Parque 499.2 8
Parque 499, 3 23
Parque 499.5 8
Poupatempo 599.1 12
Terminal de 6nibus 6.99.1 25
Terminal de 6nibus 6.99.2 37
Universidade 7.99.1 10
Liberdade - 175
Parque do Carmo 499.1 32
Total 2772

Fonte: Pesquisa de Ambulantes do Municipio de Sao Paulo.

Tabela 3: Ambulantes respondentes do questionario completo segundo ce-
nas da amostra

1 225

2 172
4 109
5 126
6 29
8 68
9 55
12 21
13 42
14 9
15 17
17 31
40 21
41 43
45 65
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49 29
55 16
66 26
73 13
74 22
80 46
89 4
94 5
98 2
100 30
103 21
108 11
109 1
122 1
131 7
136 2
141 6
150 6
174 2
175 5
181 8
187 23
188 8
191
194 20
195 6
197 15
198 24
199 18
200 23
201 31
202 51
203 49
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Cadigo identificador da
cena selecionada para Bancas com
selegdo da amostra respondentes
205 38
206 73
207 90
211 100
212 34
213 115
216 78
219 53
224 68
225 210
227 17
228 36
230 14

231
235 4
249 5
250 12
251 3
252 15
9998 175
9999 32
Total 2772

Fonte: Pesquisa de Ambulantes do Municipio de Sao Paulo.

Para cada um dos ambulantes que responde a esse questionario mais detalha-
do é atribuido um peso distinto dentro dessa base. A construcao desse peso ocorre
em duas etapas: o peso inicial do respondente e a calibracao ou pos-estratificacao
subsequente desse peso inicial.
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O peso inicial do respondente do questionario abrangente é calculado confor-
me a formula 4, a seguir.

Formula 4 - Peso do ambulante a respondente do questionario completo na
banca b na cenaido estrato h

a
»owd
arc __ a L bih
Wpin = (Cpin X Whip X Rpin) X S Wi xR

iWhin bih

Onde
C,,, € aquantidade de ambulantes na banca b da cenai do estrato h; e

R,;, € uma variavel indicadora que recebe valor 1 se o ambulante selecionado
na banca b da cenaido estrato h respondeu ao questionario completo e 0 caso con-

trario.

Devido ao processo aleatério de selecédo do respondente do questionario com-
pleto e a correcéo das ndo respostas, a soma dos pesos desses individuos difere do
total estimado de ambulantes obtido a partir das informac6es coletadas nos ques-
tionérios de caracterizacao das bancas, que consideram todos os ambulantes arro-
lados nas cenas selecionadas.

Para assegurar consisténcia entre as bases e garantir que as estimativas de ca-
racteristicas sociodemograficas sejam equivalentes para ambas, realiza-se a calibra-
Cao ou pos-estratificacao dos pesos do questionario completo. Essa calibracao parte
do peso basico (conforme Formula 4) e considera as estimativas obtidas no processo
de ponderacao baseado nos questionarios aplicados nas bancas.

A calibracao (ou pos-estratificacao) € uma metodologia usual em pesquisas
amostrais e considera estimativas conhecidas para melhorar a representatividade de
uma amostra. A metodologia utilizada nesse caso foi a pos-estratificacao. O processo
de pos-estratificacao considerou as estimativas de totais para sexo pois foi a unica
variavel respondida por todos os ambulantes do questionario de caracterizagdo de
bancas — ndo houve para essa variavel falta de informacgéo.
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Erros amostrais

O processo de estimacao atribui a cada respondente da pesquisa um peso es-
pecifico em trés niveis: no questionario de bancas, no questionario de caracterizagcao
de ambulantes e no questionario completo de ambulantes. Essas informacfes sao
provenientes de trés bases de dados distintas.

Para o célculo de variancias e erros amostrais, utilizou-se a metodologia Ulti-
mate Cluster, uma abordagem aproximada para estimacéo de variancias em pesqui-
sas amostrais com desenho complexo e multiplos estagios de selecdo. Essa meto-
dologia considera que a principal contribuicdo para a variabilidade das estimativas
decorre do ultimo estagio de selecao de conglomerados, abstraindo-se as etapas
intermediéarias do desenho amostral. O calculo da varidncia baseia-se na variabilida-
de observada entre conglomerados do ultimo estagio, utilizando férmulas analogas
as aplicaveis a amostras por conglomerados de um unico estagio.

Essa metodologia foi aplicada a todas as bases da pesquisa. Para as bases
de bancas e de bancas com caracterizagdo de ambulantes, foi criado um arquivo
de andlise para uso no SPSS, na biblioteca Complex Samples. Esse arquivo permite
considerar o plano amostral na construcdo de tabelas cruzadas e demais anélises.
Nessas bases, optou-se por adotar um plano amostral estratificado com conglome-
rado em um estagio, com selecao aleatéria com repeticdo das unidades informantes.
Os estratos correspondem aqueles listados na tabela 1, enquanto os conglomerados
correspondem as cenas listadas na tabela 3.

Para a base do questionario completo, que passou por pos-estratificacao no
pacote R, o plano amostral adotado foi o mesmo das bases anteriores (estratos da ta-
bela 1 e conglomerados da tabela 3). Entretanto, para o calculo dos erros amostrais,
€ necessario utilizar o objeto resultante da pos-estratificacao da biblioteca survey do
R, que foi disponibilizado juntamente com os arquivos SPSS das demais bases.

Para facilitar a utilizacao da base do questionario completo também foi dispo-
nibilizada uma base SPSS com os pesos pos-estratificados. No entanto para estima-
cao de erros amostrais nesse caso, foram tabulados diversos indicadores utilizando
0 pacote survey do R e o objeto da pos-estratificacao. Esses resultados permitiram
estabelecer um padrédo de qualidade para os indicadores, baseado na modelagem
do Coeficiente de Variacao (CV) - esse modelo permite a utilizacao e tabulacao dos
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dados da base completa no SPSS e estimacao dos CVs associados.

A analise do CV foi conduzida para um conjunto amplo de indicadores, permi-
tindo identificar a relagao entre as estimativas de totais e seus respectivos coeficien-
tes de variacao. Essa abordagem possibilita definir limites minimos aceitaveis para os
indicadores e realizar estimativas aproximadas do CV para quaisquer outros indica-
dores de interesse. O grafico a seguir ilustra os resultados desse ajuste.

Grafico 53: Coeficiente de variacao (CV) e totais estimados (N)
35

CcvV

y = 2,0457 X °5%5

25 R = 0,7026

0 B — T — - —

o 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000
Estimativa
Fonte: Elaboragao propria.

O ajuste da funcao poténcia resultou em um coeficiente de regressao de cerca
de 70%, sendo a funcao para a estimacao do coeficiente de variacao dada por:

CV = 2,946 x N~9525

Onde
CV é estimativa de CV pela fungao poténcia ajustada; e

N corresponde a estimativa de total.
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Usualmente, trabalha-se com qualidades variaveis e, na maioria dos casos, deseja-
-se que o CV seja inferior a 15% para se fazer uma analise com dados de boa qualidade.
Com base no modelo ajustado apresentado acima, sdo apresentados, na tabela 4, alguns
valores para o coeficiente de variacao segundo o tamanho da estimativa.

Tabela 4: Coeficientes de variagao, segundo o tamanho da estimativa

Tamanho da estimativa Coeficientes de variagao (%)

78 30,0
290 15,0
1.088 75

Fonte: Elaboragéo prépria.
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ANEXO 2B

ETAPA 2
RELAGAO DAS CENAS PESQUISADAS
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T N S = Y =l ey

Socorro Estagdo Ferroviaria | Santo Amaro Sul Linha Esmeralda Média
Séao Judas Estagédo Ferroviaria | Saude Sul Linha Azul Média
Capéo Redondo Estagdo Ferroviaria ggggg Re- Sul Linha Lilas Média +
Vila Mariana Estacéo Ferroviaria | Vila Mariana Sul Linha Azul Baixa
Jabaquara Estagdo Ferroviaria | Jabaquara Sul Linha Azul Alta
Carrdo Estagdo Ferroviaria | Tatuapé Leste Linha Vermelha Média
Corinthians/Itaquera Estagdo Ferroviaria | ltaquera Leste Linha Vermelha Alta
Pirituba Estagdo Ferroviaria | Pirituba Norte Linha Rubi Média
Santa Cruz Estagdo Ferroviaria | Vila Mariana Sul Linha Azul Baixa
Palmeiras/Barra Funda Estagdo Ferroviaria | Barra Funda Oeste Linha Vermelha Alta
Bras Estagdo Ferroviaria | Bras Leste Linha Safira Alta
Tatuapé Estagdo Ferroviaria | Tatuapé Leste Linha Vermelha Alta
?;ig::glieéﬂ;?us Hospital Estadual Guaianases Leste Av. Miguel Achiole Da Fonseca Baixa
gg)rrrl‘té:)sSch::/ll’;ct)c;Asugusto Hospital Municipal Cursino Sul Rua Giovanni de Bauduccio Baixa
‘I:(;)Ssupsitzlelrit:%clides de Hospital Estadual Vila Mariana Sul Av. Brigadeiro Luiz Antonio Baixa
;'::)sz:::)?ﬂﬁt;irgigzgii Hospital Municipal Rio Pequeno Oeste Rua Lucas de Leyde Baixa
uzfgg:lsifggg/ilﬁzwa Hospital Municipal Jabaquara Sul Av. Santa Catarina Baixa
Conjunto Hospitalar do Hospital Estadual Cachoeirinha Norte Rua Voluntarios da Patria Baixa
Mandaqui

Hospital Tide Setubal Hospital Municipal Sao Miguel Leste Rua Dr. José Guilherme Eiras Baixa
25 de marco - 4 Centro de Comércio | Sé Centro Super
25 de marco - 2 Centro de Comércio | Sé Centro Super
Avenida de Pinedo Centro de Comércio | Socorro Sul Média
é‘é?gri]?:gD_o; tor Eduardo Centro de Comércio | Vila Formosa Leste Média
Avenida Faria Lima Centro de Comércio | Pinheiros Oeste Baixa
Avenida Guapira Centro de Comércio | Jacana Norte Média
Avenida Jabaquara Centro de Comércio | Saude Sul Média
Avenida Mateo Bei - 4 Centro de Comércio | Sdo Mateus Leste Média
Avenida Mateo Bei - 1 Centro de Comércio | Sdo Mateus Leste Média
Avenida Paulista - 1 Centro de Comércio | Consolagdo Centro Alta
Avenida Paulista - 2 Centro de Comércio | Bela Vista Centro Alta
J{?\Il/izzi(-j? vervant Kissa- Centro de Comércio ggrade Ade- g Média
Bom retiro - 2 Centro de Comércio | Bom Retiro Centro Média
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T ofema o Josmro  [aows [enoeneco,especrrcacio | oensione |

Bras atarde - 4 Centro de Comércio | Bras Leste Super
Bras atarde - 1 Centro de Comércio | Bras Leste Super
Bras madrugada - 1 Centro de Comércio | Bras Leste Super
Bras madrugada - 2 Centro de Comércio | Bras Leste Super
g:ﬁ;?:? Z:ie Sdo Miguel Centro de Comércio | Sao Miguel Leste Super
g:ﬁg?:? f e Sao Miguel Centro de Comércio | Sdo Miguel Leste Super
Cidade dos Velhinhos Centro de Comércio | José Bonifacio | Leste Média
Largo do Japonés Centro de Comércio | Cachoeirinha Norte Alta
Largo Treze - 2 Centro de Comércio | Santo Amaro Sul Super
Paes Leme Centro de Comércio | Pinheiros Oeste Média
Penha de Franca - 2 Centro de Comércio | Penha Leste Média
Piraporinha Centro de Comércio i?]ricsjim sdo Sul Média
Republica - 2 Centro de Comércio | Republica Centro Média
Republica - 3 Centro de Comércio | Republica Centro Média
Rua 12 de outubro - 4 Centro de Comércio | Lapa Oeste Média
Rua 12 de outubro - 1 Centro de Comércio | Lapa Oeste Média
Rua Augusta Centro de Comércio i]i:tr:im Pau- Oeste Média
Rua Guatapara Centro de Comércio | Jabaquara Sul Média
Rua Joaquim Floriano Centro de Comércio | Itaim Bibi Oeste Média
Silva Bueno Centro de Comércio | Ipiranga Sul Média
Teodoro Sampaio - 1 Centro de Comércio | Pinheiros Oeste Baixa
Tridngulo Histérico - 4 Centro de Comércio | Sé Centro Média
Tridngulo Histérico - 1 Centro de Comércio | Sé Centro Média
Buenos Aires Parque Consolagéo Centro Baixa
Ibirapuera Parque Moema Oeste Alta
Povo Parque Itaim Bibi Oeste Média
Independéncia Parque Ipiranga Sul Média
Luz Parque Bom retiro Centro Média
Cidade Ademar Poupatempo ggfde Ade- Sul Av. Cupecé, 5497 Baixa
Lapa Poupatempo Lapa Oeste Rua do Curtume, s/n Baixa
Sapopemba/Teotdnio Terminal de énibus | Sapopemba Leste Av. Arquiteto Vilanova Artigas, Média

Vilela

S/N°
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CENA TIPO DISTRITO ZONA ENDEREGO / ESPECIFICACAO DENSIDADE
Casa Verde Terminal de 6nibus | Casa Verde Norte \R/g?diaia Formosa, 80 - Casa Média
Jardim Angela Terminal de 6nibus | Jardim Angela | Sul Estrada do M'Boi Mirim, 4901 Média
Princesa Isabel Terminal de 6nibus | Santa Cecilia Centro Alameda Glete 433 Média
Terminal Santo amaro Terminal de 6nibus Santo Amaro Sul Avenida Padre José Maria, 400 Média
Uninove Universidade Barra Funda Oeste Média

PUC Universidade Perdizes Oeste Média
Liberdade Centro de Comércio | Sé Centro Alta
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ANEXO 2C

ETAPA 2

RELATORIO DO CAMPO DA PESQUISA

RELATORIO ELABORADO POR F&F CONSULTORIA
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Relatorio Descritivo do Campo

Objeto: Contratacdo de empresa de pesquisa de campo para execucao da co-
leta de dados de pesquisa com trabalhadoras e trabalhadores ambulantes no muni-
cipio de Sao Paulo

1. Escopo e referéncias contratuais

Este relatério atende ao Produto 9 do contrato e apresenta:

()  composigcdo da equipe de pesquisa;

(i)  namero de entrevistas realizadas;

(iii) namero de recusas;

(iv) resultados de auditoria; e

(v) observacdes Uteis a interpretacédo dos dados.

O campo foi estruturado conforme o Plano de Trabalho, com instrumentos pa-
dronizados (Ficha de Banca, Questionario do Ambulante e Ficha de Recusa).

O trabalho de campo foi realizado entre 01/07/2025 e 19/08/2025, totalizando
70 cenas distribuidas ao longo de 7 semanas de coleta, com acompanhamento sis-
tematico por relatérios semanais e ajustes metodologicos acordados com o DIEESE.

2. Sintese da execugao (resultados observados)

Indicador Valor
Cenas trabalhadas 70
Bancas registradas (total) 3167
Entrevistas realizadas 2772
Recusas 393
Nao elegiveis — apenas menores de 16 anos 2

Taxa de conversao (entrevistas + [entrevistas + recusas]) = 87,6%

e Taxa de recusa = 12,4%

Nota: as 2 bancas “apenas menores” ndo entram no denominador das taxas, por serem nao
elegiveis.
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3. Metodologia aplicada em campo

3.1 Instrumentos e procedimentos gerais

Aplicacgéo de trés instrumentos: Ficha de Banca, Questionario do Ambulante
e Ficha de Recusa.

Registro digital com georreferenciamento, permitindo auditoria e checa-
gem de consisténcia.

G1: trés periodos por cena (manha, meio-dia e fim de tarde/noite); ficha para
todas as bancas presentes e entrevista a um respondente por banca, sele-
cionado aleatoriamente.

G3: visita unica aos fins de semana, com ficha de banca e entrevista a um
respondente por banca.

3.2 Grupo 2 (G2) — supercenas

e Visita Unica, com arrolamento total e selecdo de 50 bancas por “critério de
pulo” (total de bancas + 50), iniciando em ponto aleatério.

Em cenas de alta densidade, por decisdo conjunta com o DIEESE, admi-
tiu-se elevar a meta de entrevistas por cena (até ~100), mantendo o arrola-
mento/selecdo quando o total de bancas superou a meta.

3.2.1 Justificativa e estratégias nas supercenas (G2)

Em todas as supercenas do G2, exceto nas duas do Bras de Madrugada, foi
mantido o

procedimento-padréo: arrolamento completo das bancas presentes e selecéo
com “pulo” (ponto inicial aleatério e intervalo calculado), assegurando aleatorieda-
de e comparabilidade sempre que o total arrolado superou a meta operacional por
cena.

Nas cenas do Bras de Madrugada, por sua vez, ndo se aplicou o calculo de
“pulo” durante a coleta. Trata-se de excecado operacional previamente alinhada com
o contratante e motivada por condicdes especificas observadas in loco: janela util re-
duzida (= 1h-6h) devido a retirada sistematica das bancas a partir das 6h e bloqueios
aleatorios de trechos ao longo da madrugada. Para preservar a qualidade dentro
dessas restricfes, adotou-se a seguinte estratégia:
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distribuicdo da equipe por quadrantes, cobrindo diferentes vias/corredores
e evitando concentracao;

registro integral do denominador (arrolamento completo de todas as ban-
cas), garantindo base para eventual selecdo amostral a posteriori e para
auditoria;

execucao com objetivo censitario (entrevistar o0 maior nimero possivel de
bancas arroladas no tempo disponivel), conforme orientacdo expressa do
contratante.

Em sintese

Demais supercenas do G2: arrolamento + pulo desde a coleta, com meta ope-

racional até ~100 entrevistas, admitindo ultrapassar esse patamar quando o arrola-

mento o exigiu.

Bras de Madrugada (excec¢&o). sem pulo durante a coleta; equipe por qua-
drantes + arrolamento completo (denominador integro) + possibilidade de
aplicar selecdo de bancas aleatoriamente ex post para a composicdo da
amostra final, em conformidade com a orientacao do DIEESE e com as res-
tricbes operacionais observadas.

4. Ajustes e decisdes de campo

Substituicao de cena: Ibirapuera N Parque do Carmo, por auséncia de auto-
rizacdo oportuna; cenaexecutada no Parque do Carmo.

4.1 Bras de Madrugada — nota técnica

Dia 1 (18/08). contagem censitaria por trecho/quarteirdo, das duas cenas
do Bras Madrugada. NUmero 1 com 2.089 bancas e Numero 2 com 1690
bancas; entrevistas realizadas na Cena Bras Madrugada — 1, distribuidas ao
longo de toda a cena.

Dia 2 (19/08): entrevistas realizadas na Cena Bras Madrugada — 2, distribui-
das ao longo de toda a cena. Duas ruas interditadas — Rua Eliza Whitaker (da
Mesquita) e Rua Henrique Dias —, nas quais no Dia 1 foram arroladas aproxi-
madamente 400 bancas.

Ajuste técnico: subtracdo dos trechos interditados e reducéo observada nos
demais (variagdo por horario e montagem/desmontagem).
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Valor de referéncia adotado para consolidacdo do Dia 2, cena Cena Bras
Madrugada — 2: 1.250 bancas.

Observacéao: ndo se tratou de “estimativa a olho”, mas de ajuste técnico funda-

+ mentado na contagem censitaria do dia anterior, diante de restricdo operacional no

segundo dia.

5

. Equipe de campo

Composicao total: 3 supervisores e 17 entrevistadores (15 brasileiros + 2 es-
trangeiros).

Entrevistadores estrangeiros: atuacdo em 5 cenas (25 de Marco — 4; Largo
Treze — 2; Bras a tarde — 1; Bras a tarde — 4; Bras Madrugada — 1); 40 entrevis-
tas e 3 recusas no conjunto dessas cenas.

Os entrevistadores estrangeiros foram alocados para reduzir barreiras lin-
guisticas/culturais nas cenas com maior presenga de imigrantes

6. Controle de qualidade, auditoria e consisténcia

6.1. Supervisao e papel dos supervisores

Em todas as cenas houve, no minimo, um supervisor acompanhando a equipe.

Coube

aos su pervisores:

(i) arrolar as bancas;

(i) validar elegibilidade e aderéncia metodoldgica in loco;

(iii) observar abordagens, padronizar o registro de recusas e dirimir ddvidas;
(iv) realizar backcheck imediato e acionar voltas quando necessario;

(v) monitorar logistica e seguranga; e

(vi) reportar intercorréncias para decisdo rapida (ex. operacdes policiais,
clima, obstru¢cdes, remanejamento).

6.2 Backcheck/auditoria

Nossas

Backcheck in loco pelos supervisores, realizado em todas as cenas, cobrin-
do pelo menos 15% das entrevistas (acima do minimo contratual de 10%).

Corregdes diarias e individualizadas com entrevistadores, com foco na eli-
minacao de erros recorrentes.
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6.3. Georreferenciamento e checagem espacial
» Checagem georreferenciada diaria da produgéo de entrevistas;

» Aplicacdo de geofencing: entrevistas excluidas quando a posic¢ao registrada
estivesse a mais de 15 metros do perimetro das cenas, garantindo que as
entrevistas foram de fato realizadas nos locais planejados.

6.4. Correcao de instrumento

Constatou-se que, por erro de configuracao em uma das variaveis do Questio-
nario de Ambulantes programado , a variavel s7_2 ficou passivel de duas formas de
registro, gerando 95 entrevistas com padréo incorreto.

Acao imediata. Implementamos trés frentes simultaneas:

« Ajuste no app: unificacao do tipo de resposta da s7_2 (travamento do for-
mato correto) e inclusdo de validacOes obrigatdrias para evitar duplicidade/
ambiguidade.

» Refresco de treinamento: orientacao individual aos entrevistadores sobre o
procedimento correto (com énfase em casos recorrentes).

e Plano de voltas: programacao de revisitas in loco as bancas afetadas, prio-
rizadas por cena e pela viabilidade de reencontro.

Execucao das voltas: As revisitas ocorreram ao longo de duas semanas, com
uso de geolocalizacdo e demais metadados para reencontro das bancas. Em diver-
sos casos, foram necessarias mais de uma tentativa para conseguir realizar a volta e

obter a informacéo correta.

Resultado: Das 95 bancas que demandaram retorno, 91 foram corrigidas com
sucesso; 4 permaneceram sem atualizacéo (2 bancas na cena Rua 12 de Outubro — 4;
2 bancas na cena Calcadédo de Sdo Miguel Paulista — 4). Esses quatro casos foram
mantidos em branco (missing) na base final e sinalizados para transparéncia. O volu-
me remanescente representa =0,14% do total de entrevistas (4 em 2.772), sem impac-
to material nas estimativas agregadas.

7. Intercorréncias relevantes e gestao de risco
7.1. Policiamento/Operagao Delegada e atos publicos

* Bras (entorno). cena muito agitada pela frequente atuagéo policial — sem
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ocorréncia direta que inviabilizasse o trabalho.

Bras a tarde — 1. Operacédo Delegada operando diariamente; ambulantes se
deslocavam conforme o policiamento avancgava.

Bras a tarde — 4. rondas constantes por dezenas de policiais; em diversos
casos a entrevista precisou continuar em deslocamento junto ao ambulan-
te para evitar apreensao.

Bras Madrugada — 2: Operacao Delegada blogueou Rua da Mesquita (Eliza
Whitaker) e Rua Henrique Dias.

Rua 12 de Outubro — 4: ocorréncia de Operacéo Delegada no dia; reducao
perceptivel de ambulantes menores frente ao dia anterior.

Tatuapé: efeito de operagdo municipal na semana anterior (retirada de bar-
racas e apreensdes), com esvaziamento da cena e maior recusa.

Princesa Isabel: cena abalada por acdes policiais frequentes.

25 de Margo — 4: impacto recorrente da Operacdo Delegada.

25 de Marco — 2: presenca policial constante, cena mais vazia que o habitual.
Largo Treze — 2. frequentes investidas de operacdes policiais.

Avenida Paulista — 2: dia de manifestacéo; grande contingente policial sem
impacto operacional relevante.

Gestao adotada: remanejamentos pontuais, continuidade de entrevistas em

deslocamento quando necessario, e priorizacao do registro integral do denominador

para preservar a base amostral.

7.3. Condicdes climaticas e sazonalidade
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Conjunto Hospitalar do Mandaqui: chuva a tarde.

Pirituba: frio no inicio da manha e chuva forte a tarde, reduzindo presenca
de ambulantes.

Hospital Maternidade Prof. Mario Degni: baixa densidade (apenas 2 bancas);
1 n&@o abriu por frio.

Parque do Carmo (Carmo): movimento abaixo do esperado por clima frio.




e PUC: periodo de férias universitarias; food trucks fechados o dia todo e, se-
gundo relato local, em periodo letivo haveria cerca de 6 bancas na porta
(artesanato, bolos etc.).

Gestao adotada: reprogramacao de trechos, revezamento de periodos, regis-
tro de ndo elegiveis/fechadas, manutencao de metas factiveis por cena.

Restricdes de uso do espaco (parques/pracas)

e Buenos Aires (Higiendpolis). comércio somente fora da praca; entrada proi-
bida.

» Parque “Povo”. comércio ndo permitido dentro do parque; algumas bancas
externas

* permaneceram fechadas (=4 unidades nao contabilizadas).

» |birapuera: equipe apenas realizou analise de viabilidade e reportou a ne-
cessidade de autorizagédo formal — coleta ndo executada naquele momen-
to.

Gestao adotada: foco nos perimetros externos autorizados, contato prévio com
liderancas e, quando aplicavel, substituicdo/reprogramacao de cena (vide troca pos-
terior para Parque do Carmo).

7.4. Baixa densidade/auséncia de bancas e adequacdes de classificacao

» Casa Verde: desenho inicial apenas no terminal (O bancas). Apds ampliagéo
do mapa a pedido do cliente, pouca alteragdo do cenario.

» Calcadao de Sao Miguel Paulista - 1. classificada como “super”, porém o
mapa sorteado ndo apresentava tal densidade; executada como G1. O sis-
tema, contudo, exigiu registro G2 (ajuste documental).

Gestao adotada: validacao de classificacao in loco, anotacdo de excecdes e
alinhamento com o cliente para consisténcia final da base.

8) Conclusoes operacionais

1. Metade cobertura cumpridaem 70 cenas, com 3.167 bancas registradas e
taxa de conversao de 87,6%.

2. Qualidade assegurada por supervisao continua, backcheck > 15%, checa-
gem espacial e ‘voltas’ de correcéo.
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3. Gestao adaptativa: substituicdo de cena (G3) e ajustes em supercenas G2
para manter integridade da cobertura frente a restricGes operacionais.

4. Conformidade com os requisitos metodoldgicos e operacionais pactuados com
0 contratante.

Nossas Historias SOMAM
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