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EXEMPLOS DE BOAS PRATICAS
EM NEGOCIAGCOES COLETIVAS

NEGOCIACAO COLETIVA TRABALHISTA

O movimento sindical desempenha papel fundamental nas relacdes
de trabalho, atuando como agente de transformacgao social. Um dos
temas que vém ganhando relevancia nos ultimos anos no debate
publico € o combate a violéncia contra a mulher.

Nas relacoes de trabalho, essa violéncia pode aparecer de diferentes
formas, como assédio, intimidacao, discriminacao e até violéncia
fisica. Além de incluir clausulas que combatem a violéncia contra

as mulheres no local de trabalho, as entidades sindicais tém tratado
também da violéncia doméstica que as trabalhadoras sofrem em
ambiente privado. Sao iniciativas que nao apenas protegem, mas
fortalecem a autonomia das mulheres, contribuindo para ambientes
laborais mais inclusivos e humanizados.
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

Neste caderno sdo apresentados 20 exemplos de boas praticas
negociadas em acordos e convencgoes registrados no Sistema
Mediador, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), em varias
regides do pais em 2025. Sao garantias que consideram

as necessidades de acdes preventivas e ativas para protecao das
mulheres vitimas de violéncia.

Clausulas que levam em conta essa situagdo foram pactuadas em 5,4%
das negociacdes em 2025. O tema mais tratado foi o assédio sexual,
com clausulas em que as partes se comprometem a combater o
problema, realizar campanhas de conscientizacao e apurar denuncias.

A violéncia doméstica € o segundo tema mais negociado. As clausulas
asseguram principalmente a licenca para as trabalhadoras vitimas,
garantia de estabilidade no emprego e suporte através do
fornecimento de servico médico, apoio psicoldgico ou de assisténcia
social.
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO SEXUAL E OUTRAS FORMAS ‘
DE VIOLENCIA NOS AMBIENTES DE TRABALHO E DOMESTICO

Como forma de propiciar um ambiente laboral sadio e que possibilite a insercdo
e a manutencédo das mulheres no mercado de trabalho, as empresas procurarao
estabelecer campanhas periddicas de sensibilizacdo sobre temas relacionados a
violéncia, incluindo a violéncia doméstica, ao assédio, a igualdade e a diversidade
no dmbito do trabalho.

Paragrafo primeiro - Para as empresas com Comissdo Interna de Prevencéo de
Acidentes e de Assédio (“CIPA”), recomenda-se também que incluam temas
referentes a prevencdo e ao combate ao assédio sexual e a outras formas de
violéncia, inclusive a domeéstica, nas atividades da CIPA.

Paragrafo segundo - As empresas procurarao fixar procedimentos para
recebimento e acompanhamento de denuncias para apuracdo dos fatos e,
quando for o caso, para aplicacdo de sancdes administrativas aos responsaveis
diretos e indiretos pelos atos de assédio sexual e de violéncia, bem como
buscarao estabelecer mecanismos que garantam o anonimato da pessoa
denunciante.

Paragrafo terceiro - Caso a violéncia domestica resulte na necessidade de
cuidados médicos da Empregada ou outros encaminhamentos que necessitem
de auséncia ao trabalho, a Empresa abonara os respectivos dias/periodo de
afastamento mediante a apresentacdo do respectivo atestado méedico/boletim
de ocorréncia.

IndUstria quimica e farmacéutica - Sdo Paulo
Registro no MTE: SPO08135/2025
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

IMPLEMENTACAO DE CODIGO DE CONDUTA E PROTECAO CONTRA k
VIOLENCIA E CONSTRANGIMENTO

Em conformidade com a Lei n° 14.786/2023, conhecida como “Néo é

Né&o”, que estabelece medidas de protecdo as mulheres contra violéncia

e constrangimento em espacos publicos e privados, as partes signatarias
comprometem-se a implementar um Cddigo de Conduta voltado a prevengao
e combate a quaisquer formas de assédio, discriminacdo e violéncia de género
no ambiente de trabalho.

O referido Cddigo de Conduta deveré prever diretrizes claras para coibir
condutas inadequadas, assegurar a integridade das trabalhadoras e estabelecer
procedimentos eficazes para a apuracao de denuncias e aplicacao de medidas
disciplinares cabiveis. A adesdo e cumprimento das normas nele previstas serao
de observancia obrigatoria por todos os integrantes da categoria abrangida por
esta norma coletiva.

Manequins, Modelos e Recepcionistas de Eventos - Rio Grande do Sul
Registro no MTE: RSO003017/2025"

DISCRIMINACAO CONTRA A MULHER '
Os cursos de formacéao e aperfeicoamento de vigilantes farao incluirem

seus curriculos de cursos de formacao de vigilantes palestra a respeito da
discriminagdo e violéncia contra as mulheres, com o objetivo de eliminar a
pratica de tais atos a de alertar para os riscos e conseqléncias civis e criminais
decorrentes desses crimes.

Seguranca e vigilancia - Rio Grande do Sul
Registro no MTE: RSO03058/2025
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

ASSEDIO MORAL, COMBATE AO RACISMO E VIOLENCIA CONTRA A MULHER ‘
A empresa se compromete a promover aos seus empregados, ao menos 01
(uma) vez por ano, agbes de orientacbdes (em parceria com o Sindicato Laboral,)
no Combate ao Assédio Moral e Sexual, Violéncia Contra as Mulheres, Racismo
e qualquer outra forma de discriminacao, na perspectiva da educacédo para
conviver com as diferencas e na busca constante por ambiente de trabalho
sauddvel, seguro e amistoso para todos.

Pardgrafo Unico: Favorecer a criacdo de Plano de Acdo Divulgacéo, na
prevencado e o combate a todo tipo de violéncia e discriminacao, integrado
numa estratégia de interlocucdo, com os Sindicato (...).

Industria do vestudrio - Minas Gerais
Registro no MTE: MG0O00812/2025*

COMBATE AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL ‘
As entidades sindicais convenentes da convencao coletiva reafirmam seus
propdsitos de combate ao assédio moral, assédio sexual e violéncia, conforme
Lei n°10.224, de 15 de maio de 2001 e disposicdes das Convencdes n° 111 e n° 190
da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT), bem como combate ao racismo.
Dessa forma as partes se comprometem, paritariamente e de forma negociada,
a combater qualquer tipo de assédio moral, sexual ou racismo dentro do local de
trabalho, apurando dendncias e focando na prevencéo efetiva dos conflitos.

Enfermeiros - Bahia
Registro no MTE: BAO00645/2025
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

DEPAR |
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS

VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

A empresa reconhece a gravidade da violéncia doméstica e compromete-

se a oferecer suporte integral as empregadas que sejam vitimas de violéncia
doméstica, garantindo um ambiente de trabalho seguro, acolhedor e livre de
qualquer forma de retaliacdo ou discriminacao.

Pardgrafo primeiro: A empregada vitima de violéncia doméstica devera procurar
apoio da Equipe de Assisténcia Social da empresa para reportar o caso,
garantindo que a situacédo seja tratada com seriedade e confidencialidade. A
Equipe de Assisténcia Social mantera a drea de Recursos Humanos informada e
esta realizara o reporte ao gestor responsavel pela empregada, assegurando o
suporte necessario durante todo o processo.

Pardagrafo segundo: A empresa concederd licenca remunerada de 05 (cinco)
dias Uteis para as empregadas que sejam vitimas de violéncia doméstica, sem
prejuizo do emprego e do saldrio, permitindo-se a prorrogacao em igual periodo
nos casos de agravamento da situacdo, mediante a apresentacdo de Boletim de
Ocorréncia emitido pela autoridade policial competente ou do processo judicial
de violéncia doméstica em curso.

Paragrafo terceiro: Caso a empregada nao deseje a divulgacao dos documentos
previstos nesta clausula, devera procurar o servico de assisténcia social, para
que seja elaborado relatdrio circunstancial e conclusivo do ocorrido, e sendo

o parecer favoravel o relatério serd encaminhado a drea de recursos humanos
para processamento da licenca-remunerada e sendo o parecer negativo sera
dado o retorno a empregada.

Paragrafo quarto: A empresa, desde que haja a devida solicitacao formal da
empregada vitima de violéncia doméstica, dard preferéncia na transferéncia

de local de trabalho para qualquer unidade da empresa dentro do territorio
nacional, sempre no interesse da preservacao da sua integridade fisica e
psicoldgica. O sigilo sobre as condicdes da movimentacdo sera mantido. Esta
transferéncia ndo trara beneficios de ajuda de custo, despesas com mudancas e
moradia ao local de transferéncia.

Paragrafo quinto: A empresa se compromete a oferecer apoio psicoldgico

a vitima de violéncia doméstica, por meio de parcerias com profissionais
especializados ou instituicées de apoio.

Paragrafo sexto: Todas as informacdes relacionadas aos casos de violéncia
domeéstica serao tratadas com total confidencialidade, garantindo a privacidade
e seguranca da empregada.

GOVERNO FEDERAL

f—
Es: MINISTERIO DO ..n ([ ] I
—— TRABALHO l. A .I

Y T

ENTO INTERSINDICAL DE

E EMPREGO

UNIAO E RECONSTRUGAO



BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

Pardgrafo sétimo: A empresa promovera campanhas de conscientizacdo

e treinamentos periodicos para todos os empregados e gestores, com o
objetivo de sensibilizar sobre a importancia do combate a violéncia doméstica,
reconhecimento de sinais de violéncia e as formas de oferecer apoio adequado
as vitimas.

Paragrafo oitavo: Esta licenca substitui a prevista no artigo 99 item I, §2° da Lei
n° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha), pois a licenca remunerada oferecida pela
empresa é mais vantajosa, visando proporcionar um suporte mais abrangente e
eficaz as empregadas vitimas de violéncia domestica.

Pardgrafo nono: A empresa estende os beneficios desta cldusula também ao
publico LGBTQIA+, garantindo que todas as pessoas, independentemente de
sua orientacdo sexual e/ou afetiva ou identidade de género, tenham acesso aos
mesmos direitos e suporte em situacdes de violéncia doméstica.

Transportes - Parana
Registro no MTE: PRO03032/2025*

DAS CAMPANHAS DE CONSCIENTIZACAO E PREVENCAO '
A empresa juntamente ao Sindicato profissional, se compromete a promover

e divulgar palestras, oficinas, obras, disponibilizar mural e quadro de avisos a
entidade sindical, em local visivel aos seus funcionarios e datas previamente
agendadas com a Entidade Sindical e dar destaque as seguintes campanhas:

- De prevencao e combate ao assedio sexual, moral e discriminacdo no local de
trabalho;

- Protecéao do direito das mulheres e combate a violéncia contra a mulher;

- Prevencao do cancer de mama e prdstata;

Pardgrafo unico - O estabelecido acima, ndo exclui qualquer iniciativa ou
programa ja existente da empresa para coibir as praticas de assédio moral,
sexual ou discriminatorio no local de trabalho.

RefeicOes coletivas - Sdo Paulo
Registro no MTE: SPO07056/2025"
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

LEI MARIA DA PENHA ‘
As empresas se comprometem a divulgar internamente campanhas e
informativos sobre a Lei no. 11.340/06, ajudando no processo de conscientizacdo
visando coibir a violéncia contra a mulher.

IndUstria quimica - Bahia
Registro no MTE: BAOO0890/2025

VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA ‘
Fica garantido o direito de se ausentar do trabalho por 18 (dezoito) dias corridos,
a contar da data da ocorréncia a empregada vitima de violéncia doméstica.
Para fazer uso deste direito a vitima deve apresentar documento comprobatdrio
como comunicacdo aos drgaos de segurancga publica ou exames e apresentd-
lo(s) a Assistente Social da empresa no prazo de até 72 horas.

Aparelhos Elétricos, Eletrénicos e Similares - Sdo Paulo
Registro no MTE: SP012218/2025

MECANISMOS DE COMBATE A VIOLENCIA NAS RELACOES DE TRABALHO k
E PRATICAS ANTIS

As EMPRESAS se comprometem a implementar, mecanismos e campanhas para
combater a violéncia e o assédio no ambiente de trabalho, bem como tomarem
todas as medidas necessadrias e apropriadas a assegurar aos trabalhadores o livre
exercicio do direito sindical, proibindo qualquer tipo de pratica antissindical, em
observancia as convencoes 190 e 87, da Organizagao Internacional do Trabalho -
OIT, respectivamente.

Telecomunicacdes e operadores de mesas telefénicas - Parana
Registro no MTE: PRO00164/2026
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

PROTECAO A MULHER '
A Empresa envidara esforcos na promocédo de campanhas internas de

esclarecimentos sobre o combate a violéncia e ao assédio moral contra a

mulher, objetivando tornar publica a sua relevancia ética, moral e social.

IndUstria de purificacao e distribuicdo de dgua e em servicos de esgoto
Registro no MTE: RJO02853/2025*

SUPORTE A VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR ‘
O sindicato reconhece o programa interno da empresa, realizado pela drea de
SSO (Saude e Seguranca Ocupacional), o qual conta com equipe multidisciplinar
composta por médicos, corpo de enfermagem, assistente social e psicdloga, para
suporte e assisténcia a mulher, incluindo casos de violéncia doméstica e familiar.

Industria metalurgica, mecanica e do material elétrico - Goids
Registro no MTE: GO000548/2025
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

REPUDIO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER ‘
As partes signatarias desta Convengao declaram repudio a qualquer ato de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, instituido por adesdo voluntaria
conforme as medidas abaixo:

§ Primeiro: Do comunicado interno sobre a prevencéo a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher.

As seguradoras informarao suas liderancas e demais empregados sobre 0s tipos
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, (fisica, moral, patrimonial,
psicoldgica, sexual e virtual), por meio de comunicado interno, sem prejuizo da
possibilidade de adocdo de outras medidas reputadas cabiveis pela seguradora.
§ Segundo: Por meio de canais internos e de apoio, a seguradora informara, a
todos os seus empregados, quanto aos termos desta Convencéo e as condutas
que poderao ser adotadas frente a adocao de outras medidas reputadas
cabiveis.

§ Terceiro: Outras medidas, a critério da seguradora.

A seguradora, a seu critério, podera:

a) Criar grupo de apoio voluntario para discutir e sugerir medidas voltadas a
prevencédo da violéncia doméstica e familiar, bem como prestar orientacdes
gerais para esse tipo de situacao.

b) Oferecer possibilidade de alternancia de hordrios de entrada e saida do
expediente, a fim de que o agressor nao tenha conhecimento sobre sua rotina.

§ Quarto: Da participacédo do sindicato profissional

O sindicato signatdrio desta Convencao também podera, a seu critério,
disponibilizar canal especifico para ser acionado por empregada que sofreu
violéncia doméstica ou familiar.

§ Quinto: Da responsabilidade das seguradoras

A seguradora ndo podera ser responsabilizada por qualquer dano decorrente de
ato de violéncia doméstica e familiar contra a empregada que porventura tenha
acionado os canais internos e de apoio.

Seguros privados e capitalizacao - Sdo Paulo
Registro no MTE: SPO05037/2025

— GOVERNO FEDERAL

ESF MINISTERIO DO ..n ‘.II
TRABALHO

» A-!' m

E EMPREGO

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS UNIAO E RECONSTRUGAO




BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

ASSEDIO SEXUAL, MORAL E VIOLENCIA DE GENERO k
As empresas realizardo, no minimo a cada 12 (doze) meses, acoes de
capacitacao, de orientacdo e de sensibilizacdo dos empregados (as) de todos
os niveis hierdrquicos da empresa sobre temas relacionados a discriminacdo
por motivo de raga, sexo, cor e género, violéncia, ao assedio, a igualdade e a
diversidade no ambito do trabalho, em formatos acessiveis, apropriados e que
apresentem maéxima efetividade de tais acbes, incluindo ainda palestras nos
cursos para os representantes das CIPAs.

As empresas quando receberem denuncias através do Departamento de
Recursos Humanos e/ou canal de dentncias da empresa, de assédio sexual,
moral ou violéncia de género, deverdo apurar e tomarem as medidas cabiveis.
As empresas garantirdo o direito do (a) trabalhador (a) utilizar o nome social e se
vestir como se identifica.

Vidros, Cristais e Espelhos - Sdo Paulo
Registro no MTE: SP001432/2026

TRANSFERENCIA DE POSTO DE TRABALHO '
Havendo disponibilidade de vaga para o exercicio de funcdo equivalente na
mesma cidade, fica assegurada a troca de posto de trabalho para a mulher
vitima de comprovada violéncia no ambiente de trabalho, desde que a violéncia
seja denunciada através de boletim de ocorréncia policial e desde que haja
pedido formal da prépria empregada para a troca do posto de trabalho.

Asseio e conservacao - Rio Grande do Sul
Registro no MTE: RSO00041/2025*
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

ASSEDIO MORAL, ATOS DISCRIMINATORIOS E VIOLENCIA CONTRA A MULHER ‘
Conforme filosofia adotada pela EMPREGADORA e prevista em seu codigo

de conduta, todos/as os/as EMPREGADOS/AS deverao ser tratados/as com
equidade, ndo sendo permitido qualquer ato que possa ser caracterizado como
assédio (moral e/ou sexual), discriminatdrio (raca, religido, orientacdo sexual,
deficiéncia, dentre outros) e violéncia contra a mulher.

Industria de purificacdo e distribuicdo de dgua e em servicos de esgoto - Alagoas
Registro no MTE: ALO0O0254/2025

VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES ‘
As empresas e 0s sindicatos convenentes deverao adotar medidas que visem
combater o assédio e as diferentes formas de violéncia contra as mulheres nos

estabelecimentos representados por essa categoria conforme Lei Municipal n°
13.246/19 e Lei Estadual n°17.621/2023.

Comeércio hoteleiro, restaurante, bares e similares - Sdo Paulo
Registro no MTE: SPO09937/2025

GARANTIA A MULHER EM SITUACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR: k
Para os casos devidamente comprovados, através de Boletim de Ocorréncia (BO),

a empregada ou empregado, vitima de violéncia doméstica terd direito a um
afastamento de até 05 (cinco) dias corridos sem prejuizo do saldrio.

Pardagrafo Primeiro: As empregadas e os empregados, vitimas de violéncia

doméstica poderao solicitar, realocagao para outra dependéncia da empresa

quando houver, sendo garantido o sigilo de informacdes sobre sua transferéncia;
Pardgrafo Segundo: As empresas poderao oferecer a possibilidade de alternancia

de horarios de entrada e saida do expediente, a fim de que o agressor ndo tenha
conhecimento sobre a rotina das trabalhadoras e trabalhadores agredidos.

Lavanderias - Sdo Paulo
Registro no MTE: SPO06093/2025*
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES

CLAUSULAS QUE PROMOVEM GARANTIAS DE
COMBATE A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

INCENTIVO A CONTRATACAO E PROMOCAO DE MULHERES '
As empresas comprometem-se a adotar politica que incentivem a contratacao
de mulheres, especialmente de grupos vulneraveis (negras, com deficiéncia, em
situacéo de violéncia, chefe de domicilio e/ou LBTQIA+), assim como politicas para
a promogéo de mulheres a cargos de direcdo e geréncia, conforme disposto no
art. 10, Il e lll da Instrucdo Normativa GM/MTE n° 6/2024

Vendedores e viajantes do comércio - Bahia
Registro no MTE: BAOO0O103/2025*

CAMPANHA DE COMBATE AO ASSEDIO ‘
Visando coibir a violéncia contra a mulher e ajudando no processo de
conscientizacdo, as empresas se comprometem a divulgar internamente
campanhas e informativos sobre a Lei n°14.457/2022 e Portaria MTP n°
4.219/2022

Industria do mobiliario - Bahia
Registro no MTE: BAOOO761/2025
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BOAS PRATICAS EM NEGOCIACOES N°19

Que esses exemplos de boas praticas sirvam de incentivo a
negociacao coletiva, entendida ndo apenas como direito, mas
como ferramenta eficaz para a construcdo de um mercado de
trabalho mais justo e sustentavel. A ampliacdo dos direitos
trabalhistas é essencial para assegurar que o crescimento
econdmico venha acompanhado de melhores condi¢cdes de vida
para toda a sociedade.

As cldusulas aqui replicadas estao no seu formato original, podendo, eventualmente,
apresentar termos que nao reflitam a terminologia atual.

Nota 1: * A cldusula foi registrada em outro(s) instrumento(s) coletivo(s) de trabalho, além
da categoria aqui destacada.

Nota 2: O Ministério do Trabalho e Emprego néo realiza controle de conformidade quanto
ao conteudo das cldusulas aqui previstas.

Publicado em junho de 2026 na pdgina
www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/boletim-boas-praticas

fonte fotografia: www.magnific.com
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