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APRESENTACAO

E com grande satisfacdo que disponibilizamos o relatorio de pesquisa A MULHER
TRABALHADORA NA GRANDE FLORIANOPOLIS: MERCADO DE TRABALHO E O
DESAFIO DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL. A anélise ¢ fruto de um convénio entre a
Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Trabalho e Habitacdo de Santa Catarina e 0
DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos), com
recursos disponibilizados pelo Ministério do Trabalho e Emprego. O objetivo da pesquisa,
realizada na Grande Floriandpolis, € analisar os principais problemas, demandas e aspira¢des
da mulher em relacdo a qualificacdo profissional, subsidiando assim a formulagéo de politicas
publicas voltadas a formacéo profissional da mulher.

N&o ¢é novidade que nas Ultimas décadas a mulher Vem conquistando cada vez mais
espacos no mundo do trabalho. Este crescimento, de acordo com as pesquisas sobre mercado
de trabalho, é gradual e constante, antevendo um futuro bem préximo no qual a mulher estara
sempre no mercado de trabalho, na mesma condicdo do homem, em termos quantitativos. No
entanto, apesar de reconhecido esse crescimento numerico, no campo teorico e na formulagéo
de politicas publicas, ainda se procura entender melhor a imensa mudanga em um cenario que
permaneceu estatico ou com pouca mobilidade ao longo da histéria do desenvolvimento

social.

A elevacdo da participacdo feminina no mercado de trabalho enfrenta também um
cenario de crescente hostilidade que envolve o trabalho formal, com degradacdo e
precarizagdo decorrentes principalmente da chamada reestruturacdo produtiva e,
especificamente no caso brasileiro, em conjunto com um cenario caracterizado pelo baixo

crescimento econdmico e alto indice de desemprego.

Por tudo isso é fundamental aprofundar o conhecimento da situagcdo da mulher no
mercado de trabalho e nas outras dimensdes de sua vida. Neste contexto a presente pesquisa
procurou estudar a questdo da escolaridade e da qualificacdo profissional da mulher da
Grande Floriandpolis, as principais dificuldades encontradas e as principais necessidades das
trabalhadoras. Além disso, procurou tambeém investigar as demandas de qualificacdo
existentes na Regido.

Na introducédo do trabalho, o propdsito é situar muito rapidamente as mudancas do
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trabalho da mulher em meio as profundas alteragdes que tem sofrido 0 mundo do trabalho em
funcdo da flexibilizacdo produtiva, da abertura comercial e financeira e da reestruturagdo
tecnoldgica das empresas. Na segunda parte, foram destacadas as caracteristicas da insercédo

da mulher no mercado de trabalho brasileiro, processo continuo e definitivo.

Em seguida, no terceiro tépico do trabalho, procuramos estudar as caracteristicas do
trabalho da mulher em Santa Catarina, que, apesar de suas especificidades, também foi
atingido pelas mudancas gerais da economia e do mercado de trabalho. No quarto tépico do
trabalho tentamos situar a questdo da qualificagdo profissional, a0 mesmo tempo,
reconhecendo a importancia destes investimentos, mas tendo presente, também, que estes, por

si sO, ndo resolverdo o conjunto de dificuldades que enfrenta a mulher trabalhadora.

No quinto topico do trabalho realizamos uma sondagem com trabalhadores de base e
dirigentes sindicais, detectando os problemas enfrentados pelos trabalhadores no processo de
busca pela qualificagdo, assim como as sugestdes de enfrentamento destes problemas. Para
tanto foram coletadas informacdes nos locais de trabalho na Grande Floriandpolis — neste
caso, entrevistas realizadas exclusivamente com mulheres — e entrevistados dirigentes

sindicais, preferencialmente mulheres, quando isso foi possivel.

A pesquisa descrita no tépico anterior foi socializada para um grupo de pessoas
ligadas ao processo de qualificacdo em Floriandpolis, que realizou um debate com base nos
resultados preliminares da sondagem com os trabalhadores. O resumo deste debate é a base
do sexto tépico deste relatorio, que traz uma série de importantes reflexdes e sugestdes dos
participantes.

O questionario utilizado para o grupo de representantes empresariais foi basicamente o
mesmo usado para entrevistar os trabalhadores, resultados estes que estdo analisados no
sétimo tdpico desta pesquisa. Neste item ficou bastante evidenciada a grande resisténcia por
parte dos representantes das empresas de prestar informagdes sobre qualquer tema
pesquisado, com a alegacdo da necessidade de se cumprir uma formalidade em que toda

informacao fornecida pela empresa deve passar pelos protocolos internos obrigatorios.

Nas notas conclusivas, procurou-se indicar ao poder publico alguns caminhos

possiveis para o enfrentamento das dificuldades que se apresentam as mulheres no processo
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de busca pela qualificacdo profissional. A andlise procurou enfatizar que, além dos
indispensaveis investimentos em formacao profissional, tem que haver também grandes
mudancas politicas e culturais na sociedade, que, normalmente, ndo dependem de leis, mas

passam por alteracdes profundas nos valores cultivados pela sociedade.
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1 INTRODUCAO

Nas Gltimas décadas do século passado, o processo de integracdo global conhecido
como globalizagdo intensificou-se e ganhou forca, entre outros motivos, pelos avancos
tecnoldgicos, notadamente nos campos dos transportes e comunica¢do — ficou muito mais
simples ir de um lugar a outro, conversar com pontos distantes do globo. Concomitantemente,
acordos regionais e a criacdo de blocos de comércio tornaram o processo de integracdo
mundial também uma forma de expansdo do sistema de mercado, a “mundializacdo

econdmica”.

No mundo do trabalho, esse processo resultou na flexibilizacdo produtiva, abertura
comercial e financeira e na reestruturacdo tecnologica das empresas. David Harvey (1992

apud NOVAES, 2004, p. 150) analisa os efeitos desta reestruturagéo:

Fragmentacdo e dispersdo da produgdo econdmica, a hegemonia do capital
financeiro, a rotatividade da méo-de-obra, a obsolescéncia vertiginosa das
qualificagcdes para o trabalho em decorréncia do surgimento incessante de novas
tecnologias, o desemprego estrutural decorrente da automagéo.

As inovagOes técnicas favorecem a producdo enxuta, diversificada e em pequenos
lotes (GORENDER, 1997). Para o trabalhador, as formas flexiveis de contratos avancam
sobre os tradicionais — as clausulas de seguranca e garantia de emprego sao chamadas de
“arcaicas” e tratadas por alguns analistas do mercado como empecilho a modernizacao

produtiva.

O Brasil também sentiu os efeitos das mudancas em curso mundialmente. Com a
estagnacao econdmica, altos indices de inflacdo na década de 1980 e o estado sem condicOes
financeiras de se reerguer da crise da divida externa, foram implementadas uma série de
reformas liberalizantes com o intuito de melhorar a insercdo externa do pais, equilibrar a
balanca de pagamentos e estabilizar a inflagdo. O pais se abriu comercialmente para as
economias mundiais no inicio dos anos de 1990 e as empresas brasileiras foram expostas a
competicdo internacional. Esta abertura indiscriminada foi responsavel por uma

reestruturacdo produtiva das empresas, as quais tentaram resistir & competicdo no mercado
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aberto por meio de investimentos em novos equipamentos e, principalmente, pela reducao dos
custos com mao-de-obra. As relacBes de trabalho se deterioraram, houve um salto nas taxas
de desemprego — 0 mercado formal de trabalho sofreu forte retragdo na década de 1990 e as

ocupacdes autbnomas e informais se expandiram.

E justamente neste cenério hostil no &mbito do emprego formal que se evidenciou o
processo gradual e continuo de insercdo da mulher no mercado de trabalho (DIEESE, 2005b),
disputando postos de trabalho e enfrentando situacGes adversas que, embora muitas vezes se
confundam com as lutas dos homens, possuem particularidades e uma dinamica prépria que

caracterizam a mulher trabalhadora.
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2 A MULHER NO MERCADO DE TRABALHO BRASILEIRO

O ingresso da mulher no mercado de trabalho brasileiro é um “processo continuo,
diversificado e, em principio, definitivo. Altera ndo somente as caracteristicas do mercado de
trabalho, mas também a tradicional composi¢do familiar e domiciliar” (DIEESE, 2007b), pois
o numero de familias chefiadas por mulheres aumentou sensivelmente nas ultimas duas

décadas’.

Entretanto, a insercdo feminina no mercado de trabalho tem sido acompanhada de
segregac0es e discriminagdes que as colocam em condi¢fes menos favoraveis no campo socio
profissional. Esta realidade evidencia-se a partir do estudo das relagcbes de trabalho e,
especialmente, das formas como homens e mulheres se inserem no mercado de trabalho, as
quais, por ocorrerem em um espaco publico — o espaco da producdo —, permitem maior

visibilidade e melhor apreenséo das relages de género.

Essa insercdo continua e crescente das mulheres no mercado de trabalho foi
acompanhada de uma intensa busca de eqiidade entre homens e mulheres, questionando
esteredtipos e conceitos e reivindicando novos espacos e direitos. Esses movimentos, se ndo
conseguiram reverter o padrdo de desigualdade que tradicionalmente marca a presenca de
homens e mulheres no mercado de trabalho, provocaram mudangas importantes, alterando a

configuracao nas relagdes entre os géneros.

Segundo Hirata (2002), observa-se um comportamento diferenciado da taxa de
atividade feminina em quase todos os paises industrializados: enquanto as taxas masculinas
estagnam ou decrescem, as femininas ampliam-se durante os periodos de expansdo e
continuam a crescer durante a crise e 0 baixo crescimento. Ndo obstante essa evolucdo mais
favoravel as mulheres, ainda permanece um quadro com maiores dificuldades a sua entrada
no mercado de trabalho. Estes empecilhos se manifestam em aspectos tais como a maior
exposicdo ao risco do desemprego, a segregacdo ocupacional e a discriminacdo nos

rendimentos.

1 Um crescimento de 72% entre os anos de 1993 e 2004, segundo dados da Pesquisa Nacional de Amostra de
Domicilio PNAD 2004 — IBGE.
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No estudo As Mulheres e o Saladrio Minimo nos Mercados de Trabalho
Metropolitanos (DIEESE, 2007b)?, é possivel perceber que a Populagdo Economicamente
Ativa (PEA) feminina somava, em 2006, 8,878 milhdes de pessoas, passando a corresponder
a 46,7% da PEA metropolitana. Entre essas trabalhadoras, a maior parcela compunha a forga
de trabalho ocupada, enquanto 19,8% delas permaneciam em situacdo de desemprego (1,754

milhdes).

Quanto & remuneragdo, em 2006, o numero de trabalhadoras que receberam
remuneragdes equivalentes a até um salario minimo somava 2,208 milhdes de mulheres,
correspondendo a 31,0% das ocupadas no mercado de trabalho metropolitano avaliado pelo
Sistema PED. Enquanto em Porto Alegre, 20,9% das ocupadas alcangavam ganhos que se
limitavam ao salario minimo, na Regido Metropolitana de Recife esta era a situa¢do de mais
da metade das mulheres (53,9%). Assim, embora as proporc¢des regionais sejam diferentes,
guase um terco das mulheres que trabalhava nas economias urbanas pesquisadas, o fazia por

remuneracdes diminutas.

TABELA 1

Rendimento por hora trabalhada (1) dos ocupados no trabalho principal, segundo sexo
Regites Metropolitanas e Distrito Federal -1999 e 2006
{(em reais de novembro de 2006)
Rendimento das
1999 2006 mulheres em
relagéo ao dos
homens (em %)

Regioes Metropolitanas e
Distrito Federal

Mulheres Homens Mulheres Homens 1999 2006
Belo Horizonte 430 5,66 458 5,99 76,0 76,5
Distrito Federal 779 10,39 6,593 8,67 749 754
Porto Alegre 4 89 6,23 454 5,56 785 81,7
Recife 3,38 4,52 283 346 747 81,8
Salvador 3,87 5,20 3,72 461 745 80,7
Séo Paulo 8,67 8,76 5,21 6,70 76,2 777

Fonte: Convénio DIEESE, SEADE, MTE/FAT e instituicdes regionais. PED - Pesquisa de Emprego e Desemprego.
Elaboracio: DIEESE

2 Estudo do DIEESE a partir dos dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED) em cinco regides
metropolitanas: Porto Alegre, Sao Paulo, Belo Horizonte, Recife e Salvador.
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Os trabalhadores de ambos 0s sexos estdo concentrados nos servicos, caracteristica
que tem se aprofundado, dado o expressivo crescimento da ocupacdo no setor. Quanto a
escolaridade, esse quesito tem se mostrado importante como facilitador da insercdo e de um
melhor posicionamento do contingente feminino no mundo do trabalho: quanto mais elevado

o nivel escolar, menores tendem a ser os diferenciais de renda entre homens e mulheres.

No entanto, mesmo com ensino superior completo ou detentoras de formacao
profissional, as mulheres ndo atingem, necessariamente, 0s mesmos ganhos dos homens na

mesma condigdo. Apenas é reduzida a desigualdade.

Na diviséo social e sexual do trabalho, homens e mulheres ndo exercem 0s mesmos
tipos de trabalho e, da mesma forma, ndo se distribuem uniformemente entre os setores de
atividade econémica. Assim, as mulheres se concentram no setor de servicos e nos servicos
domésticos — tradicionalmente mais heterogéneos e menos estruturados, especialmente
quando confrontados com a inddstria — e em ocupagdes que se aproximam do papel

culturalmente atribuido a elas, relacionado com a esfera da reproducéo.

Hirata (1994) diz que a flexibilidade do trabalho é sexuada. A autora, baseada em
dados internacionais, observa que a flexibilidade interna (polivaléncia, rotagéo e integracao de
tarefas, e trabalho em equipe) é exercida por homens. A flexibilidade externa (empregos
precarizados, de tempo parcial, horarios flexiveis e tempo de trabalho anualizado) é garantida
por mao-de-obra feminina. Assim a flexibilidade do processo e da organizacdo do trabalho
acaba concorrendo para aumentar a desigualdade sexual no mercado de trabalho. A autora
chega a dizer que isto caracteriza uma espécie de justaposicdo, nas empresas, entre o trabalho

taylorista, desempenhado pelas mulheres, e o trabalho flexivel, realizado por homens.

As ocupacbes desempenhadas pelas mulheres é atribuido menor status e,
consequientemente, menor valor, traduzido por rendimentos inferiores as trabalhadoras. Da
mesma forma, nelas se observam, em maior medida, modalidades contratuais flexibilizadas
ou menos formalizadas, com aumento da propor¢cdo de mulheres em condigdes ocupacionais
precarias. No caso das mulheres que recebem as menores remuneragdes, destacam-se a

necessidade de sobrevivéncia e a escassez de alternativas, denunciadas pelo perfil etario mais
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elevado (acima de 40 anos) e pelas grandes responsabilidades familiares enfrentadas pelas

chefes e conjuges que contribuem com o orgcamento domeéstico.
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2.1  Duplajornada do trabalho da mulher

Entre os diferentes aspectos que sdo observados no trabalho da mulher, em
comparacdo com o trabalho do homem, destaca-se a dupla jornada, resultante do acimulo das
responsabilidades advindas do emprego com a “obrigacdo” de, ao chegar em casa, cuidar dos
afazeres domesticos, como limpeza da casa, alimentacdo da familia, atencdo e cuidados com
os filhos (acompanhamento dos estudos e das condi¢des de salde, entre tantos outros

cuidados).

Estudo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com base nos dados
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) realizada em 2005, mostra que a
crescente participacdo das mulheres no mercado de trabalho ndo fez com que a jornada com
os afazeres domésticos fosse reduzida. Para a faixa de idade de 25 a 49 anos, na qual a
insercdo das mulheres nas atividades remuneradas é maior e que coincide com a presenca de

filhos menores, a realizacao de afazeres domésticos ocupa 94,0% das mulheres.

No pais, ainda de acordo com o IBGE, 109,2 milhdes de pessoas de 10 anos ou mais
de idade declararam realizar tarefas domésticas. Deste conjunto, 71,5 milhdes (65,4%) sdo
mulheres e 37,7 milhdes (34,6%) sdo homens. No total da populagdo masculina, verifica-se
no Nordeste a menor participagdo dos homens nestas tarefas (46,7%,), enquanto no Sul, se
evidencia a maior taxa (62%). E em relacdo a populacdo masculina, quem mais realiza tarefas

em casa sao 0s mais escolarizados (54%), enquanto que para as mulheres ocorre 0 inverso.

O trabalho doméstico no Brasil continua a ser considerado uma atividade feminina, o
que pode ser constatado ainda na infancia, pela baixa participagcdo dos meninos nas tarefas da
casa. Em 2005, cerca de 83% das meninas de 10 a 17 anos de idade realizaram tais afazeres,

enguanto entre 0s meninos nesta mesma faixa etaria a proporc¢éo foi de 47,4%.

Apesar de a jornada das mulheres no mercado de trabalho ser menor, se for
considerada a atividade exercida pela mulher na manutencdo da casa e da familia, sua carga

de trabalho semanal total supera a dos homens em quase cinco horas.
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TABELA 2

Himero médio de horas gastas em afazeres domésticos das pessoas 10 anos ou mais de idade
ocupadas por grupos de idade sequndo o sexo e as Grandes Regites - 2005

Grupos de idade

Sexn e Grandes

ol T otal
Regides 10817 18224 25a49anos 50 aS9anos oo 1”;2':'“

Total 16,3 11,0 13,3 16,8 18,5 18,7

MNotte 15,3 105 13,9 153 16,3 17 6
Mordeste 17,9 16 15,0 18,3 20,4 20,1

Sudede 16,1 1048 12,6 16,4 18,5 18,3

Sl 15.3 aa 12,2 15.8 17.0 18,2

Centro-Oege 15,4 11 1 12.7 161 17.0 16.9

Homens 9.1 8.0 3.4 9,2 9.5 10,8

Motte a3 Ta a1 a6 a7 a3

Mordeste a7 86 8.9 a3 10,4 116

Sudese a0 TE g2 a1 a4 10,3

il a5 72 77 a5 a9 112

Certro-Oege a0 a1 a3 a0 a1 10,4

Mulheres 21,8 14,1 174 22.5 25,2 25.9

Motte 20,4 13 8 18,2 210 276 25 3

Mordeste 23.9 151 200 249 26.9 272

Sudeste 213 137 15,6 219 250 257

Sl 210 12 8 15,3 M7 24 2 249

Certro-Qege 204 14 3 16.2 1.0 239 24 4

Foute: IBGE, Pesgnka Nackonalpor Amosta de Dom kil 2005,

O casamento interfere no numero de horas dedicadas a execucdo de servigos
domeésticos durante a semana. As que sdo casadas e tem filhos menores de 14 anos tém a

maior média: 29,0 horas. Entre as ndo-casadas, este dado é de 22,0 horas semanais.

No caso das familias mais pobres, com rendimento familiar de até 1 salario minimo
por membro, o maior tempo despendido pelas mulheres em atividades domésticas ocorre nas
familias formadas por casal com filhos menores de 14 anos (33,2 horas semanais). No caso
das familias com rendimento familiar per capita acima de 3 salarios minimos, a jornada €
mais intensa para as mulheres em familias formadas por casal com filhos maiores de 14 anos

(26,5 horas semanais).

Um dos resultados da reestruturacdo produtiva foi a deterioracdo da renda familiar e a
necessidade da incorporacdo dos diferentes membros da familia no mercado de trabalho. A

nova situacdo do mercado de trabalho resultou em maior partilha na responsabilidade pela
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manutencdo do grupo doméstico pelos componentes da familia. Tornou-se crescente a
importancia da participacao da renda obtida pelo trabalho da mulher-c6njuge, o que evidencia
a impossibilidade concreta de realizacdo da familia estruturada com base no “chefe provedor”
que ja vinha se manifestando como tendéncia desde os anos 1980. Além disso, muitas vezes
as mulheres que ocupam a chefia de familia tém de lidar com a auséncia do companheiro e

ndo podem contar com qualquer tipo de ajuda de outros membros, como pais ou irmaos.

E comum afirmar que as trabalhadoras recebem menos do que os homens porque se
inserem profissionalmente em ocupac¢Bes de menor qualificacdo, produtividade e prestigio
social. Mas estas reflexdes permanecerdo incompletas se ndo for considerado que os “guetos”
ocupacionais femininos resultam de uma construcdo cultural, que designa o lugar das

mulheres no mundo produtivo.

Outro fator de influéncia nos baixos rendimentos da mulher é o emprego em tempo
parcial, que cresceu e continua crescendo em todo 0 mundo. A maioria dos postos de trabalho
em tempo parcial € ocupada por mulheres, seja pela impossibilidade destas exercerem
emprego de tempo integral em funcdo da dupla jornada de trabalho, seja pela discriminagéo
pura e simples. Nos paises do Norte, esse tipo de jornada tem crescido muito (na Holanda,
69% dos empregos de tempo parcial sdo ocupados por mulheres, na Franca, 85%) e agora a

jornada em tempo parcial cresce também no Brasil.

2.2 A mulher negra no mercado de trabalho

A inser¢do das mulheres negras no mercado de trabalho brasileiro € um capitulo a
parte, por estarem em situacdo claramente desvantajosa, ainda que a participacdo delas na
forca de trabalho seja mais intensa que a de mulheres nao-negras.

A presenca da discriminag&o racial se acumula a auséncia de eqlidade entre 0s sexos,
aprofundando desigualdades e colocando as afrodescendentes na pior situacdo quando
comparada aos demais grupos populacionais — homens negros e nao-negros e mulheres nao-
negras. Elas sdo a sintese da dupla discriminacdo de sexo e cor na sociedade brasileira: mais

pobres, em situacOes de trabalho mais precéarias, com menores rendimentos e as mais altas
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taxas de desemprego.

A proporcdo de negras com idade igual ou superior aos 10 anos de idade na Populacéo
Economicamente Ativa, em comparacdo com a de mulheres ndo-negras, é substancialmente
maior. Este quadro, identificado pela constancia de taxas de participagdo mais elevadas para
as afro-brasileiras, aponta a maior dependéncia que o segmento negro feminino mantém em
relacdo ao trabalho. A vivéncia das afrodescendentes no mercado de trabalho tem sido
sistematicamente frustrada por elevadas taxas de desemprego. Em um contexto de baixo
crescimento econdmico, que caracterizou a economia brasileira nas ultimas décadas, a
escassez de oportunidades de trabalho foi sentida de maneira mais aguda pelas trabalhadoras
negras.

Em uma conjuntura menos adversa, como a que ocorre desde 2004, entretanto, ndo se
observou melhora substancial desta situacdo. A PED - Pesquisa de Emprego e Desemprego -,
realizada pelo convénio entre o DIEESE e a Fundagdo Sistema Estadual de Anélise de Dados
(SEADE), governos locais e Ministério do Trabalho e Emprego/FAT, em seis regides
brasileiras (Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife, Salvador, Sdo Paulo e Distrito Federal),
constatou um grande diferencial nas taxas de desemprego entre 0s homens nao-negros e as
mulheres negras, em todo o pais. Em Porto Alegre este diferencial alcangava, no biénio 2004-
2005, 13,8 pp, com taxas de desemprego de 11,9% para os homens ndo-negros e 25,7% para
as mulheres negras. Uma explicacdo rapida e superficial para a segregacdo sofrida pelas afro-
brasileiras nesta regido talvez tentasse se sustentar no fato de este grupo ser minoritario no Sul
do pais. Essa explicacdo, no entanto, ndo poderia ser aplicada a Grande Salvador, onde a
maioria dos trabalhadores € negra. Porém, mesmo naquela regido foi encontrada a expressiva
diferenca de 14,0 pp entre as taxas de desemprego para as mulheres negras (29,2%) e para 0s
homens n&o-negros (15,2%). Por fim, essa diferencga foi constata em todas as demais regides:
S&o Paulo (11,6 pp), Distrito Federal (11,0 pp), Belo Horizonte (10,2 pp) e Recife (9,1 pp).

De maneira geral, mais de um terco dos ocupados nas seis regides pesquisadas pela
PED se encontram em situacdo vulneravel de trabalho, isto é, sdo assalariados sem carteira
assinada, autbnomos que trabalham para o publico, trabalhadores familiares ndo-remunerados
ou empregados domésticos. Com a recuperacdo econdmica dos ultimos dois anos, esta

proporcdo tem se reduzido, indicando ténue processo de formalizacdo desses mercados.
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Contudo, as informacdes apuradas pela PED reiteram que entre os trabalhadores negros é
maior a proporcao de ocupados em situacfes vulneraveis, em todas as regides do Brasil, onde
a pesquisa € realizada. Para o contingente feminino ocupado também € alta a proporcao
daquelas que se encontram nesta situacdo. No entanto, € significativamente maior a presenca
das negras em formas de inser¢cdo menos protegidas. Em Salvador, Recife e Sdo Paulo este
percentual tem ultrapassado os 50,0% das ocupacdes preenchidas por mulheres negras.

Os maiores percentuais de vulnerabilidade da mulher negra no universo dos
trabalhadores ocupados se explicam, sobretudo, pela intensidade de sua presenga no emprego
domeéstico. Esta atividade, tipicamente feminina, € desvalorizada aos olhos de grande parte da
sociedade, caracterizando-se pelos baixos salarios e elevadas jornadas, além de altos indices

de contratacdo a margem da legalidade e auséncia de contribuicdo a previdéncia.

E neste contexto nacional que a realidade da trabalhadora catarinense deve ser
compreendida. Mesmo com as especificidades e particularidades das condi¢Ges das mulheres
em Santa Catarina, devemos ter em mente que as mudangas no processo produtivo regional
estdo conectadas com a reestruturacdo produtiva que permeou a industria brasileira desde as
ultimas decadas do século passado, moldando o mercado de trabalho e as formas de insercéo
da trabalhadora catarinense.
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3 O TRABALHO DA MULHER EM SANTA CATARINA

O mercado de trabalho catarinense, apesar do maior grau de formalizacdo em relacao
as outras unidades federativas, também foi atingido pelas mudancas gerais da economia
brasileira. O estado de Santa Catarina, formado historicamente por uma estrutura produtiva
diversificada e descentralizada, com forte participacdo do setor agrario exportador e
expressiva producdo industrial, também acompanhou as mudancas pelas quais passou a
economia nacional. A abertura comercial, os planos de estabilizacdo econémica que se
seguiram e, principalmente, a retirada do Estado como promotor do desenvolvimento tiveram

consequiéncias sobre as relagdes econdmicas e de trabalho na regido.

A populacédo do estado, segundo estimativa da PNAD realizada em 2006 pelo IBGE,
era composta de 5.974.442 habitantes, distribuidos desigualmente em uma éarea total de
95.346 km2 e 293 municipios. Do total da populagdo, a imensa maioria vive nas cidades
(4.927.554 habitantes). Sdo 3.049.748 mulheres e 2.924.694 homens residentes.

A industria de transformacdo catarinense € a quarta do pais em quantidade de
empresas e a quinta em ndmero de trabalhadores®. O segmento alimentar ¢ o maior
empregador, seguindo-se o de confeccBes de artigos do vestuéario. A economia industrial do
estado é caracterizada pela concentragdo em diversos polos: ceramico, carvao e descartaveis
plasticos ao Sul, alimentar, ao Oeste, téxtil e cristal, no Vale do Itajai, metalmecanico e
mobiliario, ao Norte, madeireiro, na regido Serrana e tecnoldgico, na Capital, que também se

destaca no setor de servigos.

O PIB catarinense é o sétimo do pais e, de acordo com o IBGE, correspondeu, em
2005, a R$ 85 bilhdes. O setor secundario participa com 33,96%, o0 setor priméario com 8,35%
e o terciario com 57,69%. No setor secundario, a participacdo da industria de transformacéo é
de 24,55%. As vendas externas do estado subiram de US$ 5,98 bilhGes em 2006 para US$
7,38 bilhdes no acumulado do ano passado, um crescimento de US$ 1,4 bilh&o, ou 23,40%,

maior que a média do Brasil, que ficou em 16,58%. As exportacdes de frango alcangaram

% Fonte: Federagdo das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC).
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US$ 1,43 bilhdo, contra US$ 966,4 milhdes em 2006, um avanco de mais de 47%".

A populacdo economicamente ativa no estado é de 3.407.591 habitantes, divididos em
1.522.843 mulheres (44,69% da PEA com 10 anos ou mais) e 1.884.748 homens. Cerca de
13% das mulheres ocupadas em Santa Catarina trabalham 49 horas semanais ou mais no
trabalho principal (entre os homens esse percentual é de 26,21%). A grande maioria das

mulheres pratica jornada de até 44 h semanais (78,23%).

O rendimento médio mensal do trabalho principal dos trabalhadores ocupados no
estado (rural e urbano) é de R$ 1.029,00, com a média entre as mulheres correspondendo a R$
765,00 e a dos homens a R$ 1.217,00. Em 2006, a PNAD evidenciou que, a exemplo do que
ocorre no Brasil, a escolarizacdo das trabalhadoras, em Santa Catarina, € maior do que a dos
homens. Um total de 177.183 mulheres que se encontravam na condi¢do de ocupadas tinha
mais de 15 anos de estudo, enquanto entre os homens havia apenas 136.653. Quando se
considera a faixa que vai de 11 a 14 anos de estudo, verifica-se que nela s&o encontradas
30,52% das mulheres ocupadas, enquanto entre 0s homens a taxa cai para 28,89%. Em outras
palavras, para a escolaridade a partir de 11 anos de estudo, a participacdo das mulheres é

sempre superior a dos homens.

O Sistema Nacional de Emprego (SINE/SC) indica que, no mercado de trabalho
formal catarinense, o emprego feminino aumenta lentamente e, nos Gltimos 20 anos, avancou

em uma proporc¢ao de 7 pontos percentuais, passando de 34%, em 1986, para 41%, em 2006.

Em 2007, de modo geral, as mulheres contratadas no estado, segundo o Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), receberam 17,61% menos que 0s
homens. Este diferencial € de 59,01% quando ambos tém ensino superior. Naquele mesmo
ano, ainda segundo o CAGED, foram criadas 83.630 vagas de empregos formais em Santa
Catarina, sendo praticamente metade ocupada por homens e a outra metade por mulheres.
Com relacéo a escolaridade dos trabalhadores que entraram no mercado de trabalho, cerca de
60% tinham pelo menos o ensino médio completo. JA& o ndmero de vagas gerado para

mulheres com nivel superior completo ou incompleto superou o nimero de vagas oferecidas

4 Fonte: Ministério do Desenvolvimento, IndGstria e Comércio.

21

A MULHER TRABALHADORA NA GRANDE FLORIANOPOLIS: MERCADO DE TRABALHO E O DESAFIO DA QUALIFICAGAO PROFISSIONAL



para homens. De 39.671 mulheres que foram inseridas no mercado de trabalho em 2007,
18,18% (7.211) tinham ensino superior completo ou incompleto. Com uma oferta de mao-de-
obra escolarizada no conjunto da forgca de trabalho e, especialmente, na oferta feminina,

gradualmente se altera a composi¢do do emprego em Santa Catarina.

Cerca de 60% do conjunto de postos de trabalho criados no estado foram ocupados
por trabalhadores que completaram pelo menos o ensino médio. Entre as mulheres esta
proporcdo atinge 53,04% e entre os homens 61,75%. A remuneracdo média mensal de
contratacdo, em 2007, foi de R$ 596,02, em Santa Catarina, 0 que corresponde a 7,83%
abaixo da média nacional, que foi de R$ 642,67. A diferenca entre a remuneragdo feminina e
masculina no estado é maior que a nacional. Enquanto as catarinenses contratadas recebem
em média R$ 538,86, ou 17,61% a menos que os homens (R$ 633,73), no pais, a diferenca
cai para 12,57%, com homens recebendo em média R$ 667,61 e mulheres, R$ 593,06. Nas
mesorregides do estado de SC, o maior salario médio de contratacdo, no ano passado, foi
registrado na regido Norte Catarinense (R$ 635,19), enquanto na regido Serrana foi
encontrado o menor (R$ 495,23). Na regido da Grande Florianopolis, o salario médio de
contratacdo, naquele ano, foi de R$ 620, 18, o terceiro maior salario das mesorregides. No

Sul Catarinense encontrou-se a maior diferenga de remuneragdo paga a homens e mulheres.

TABELA 3
Remuneragcdo média mensal®, por género e diferencial na remuneracao
Mesoregides de Santa Catarina, 2007

Mesoregides Masculino | Feminino Total Diferencial na
remuner.
Oeste Catarinense 566,51 469,23 532,16 -20,73%
Norte Catarinense 681,39 561,57 635,19 -21,34%
Serrana 514,63 442,46 495,23 -16,31%
Vale do Itajai 663,65 566,35 622,11 -17,18%
Grande Florianépolis 663,89 565,04 620,18 -17,49%
Sul Catarinense 616,85 506,52 572,20 -21,78%
Santa Catarina 633,73 538,86 596,02 -17,61%
Brasil 667,61 593,06 642,67 -12,57%
) Remunerago média mensal de contratacio em Reais.
Fonte: CAGED Estatistico-MTE.
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TABELA 4
Movimentacdo do emprego formal e remuneragéo média"?, por
grau de instrucéo e género
Santa Catarina, 2007

G de instrucso / Admitidos
i eeé'nn;éuqao Freq. Média Sal. | Desligados Saldo
Mensal (R$)
Analfabeto
Masculino 2.716 505,91 2.420 296
Feminino 1.289 444,35 1.036 253
Total 4.005 486,10 3.456 549
42 série incompleta
Masculino 15.137 545,39 14.328 809
Feminino 5.886 445,11 5.281 605
Total 21.023 517,32 19.609 1.414
42 série completa
Masculino 39.485 523,23 41.309 -1.824
Feminino 18.003 444,29 17.357 646
Total 57.488 498,51 58.666 -1.178
82 série incompleta
Masculino 69.419 561,58 67.772 1.647
Feminino 32.608 458,14 30.827 1.781
Total 102.027 528,52 98.599 3.428
82 série completa
Masculino 114.334 586,24 109.976 4.358
Feminino 61.577 474,59 57.361 4.216
Total 175.911 547,15 167.337 8.574
2° grau incompleto
Masculino 62.127 546,29 56.046 6.081
Feminino 38.618 463,19 34.699 3.919
Total 100.745 514,44 90.745 10.000
2° grau completo
Masculino 164.281 643,00 137.136 27.145
Feminino 131.681 526,04 110.641 21.040
Total 295.962 590,96 247.777 48.185
Superior incompleto
Masculino 16.342 795,81 13.371 2971
Feminino 18.747 634,30 15.061 3.686
Total 35.089 709,52 28.432 6.657
Superior completo
Masculino 16.284 1.723,56 13.808 2.476
Feminino 21.626 1.083,94 18.101 3.525
Total 37.910 1.358,69 31.909 6.001
Total
Masculino 500.125 633,73 456.166 43.959
Feminino 330.035 538,86 290.364 39.671
Total 830.160 596,02 746.530 83.630

®) Remuneragéo média mensal de contratagéo em Realis.
Fonte: CAGED Estatistico-MTE.
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TABELA 5
Movimentacdo do emprego formal e remuneracéo média®”, por

grau de instrucdo e género
Grande Florianopolis, 2007

G de instrucio / Admitidos
Mensal (R$)
Analfabeto
Masculino 401 568,22 297 104
Feminino 209 483,24 145 64
Total 610 539,11 442 168
42 série incompleta
Masculino 2.142 574,20 1.858 284
Feminino 828 420,41 704 124
Total 2.970 531,32 2.562 408
42 série completa
Masculino 3.452 608,41 3.643 -191
Feminino 2.155 408,63 1.590 565
Total 5.607 531,62 5.233 374
82 série incompleta
Masculino 7.974 578,05 7.817 157
Feminino 4.133 437,83 3.701 432
Total 12.107 530,18 11.518 589
82 série completa
Masculino 15.966 582,26 15.444 522
Feminino 9.620 466,65 8.501 1.119
Total 25.586 538,79 23.945 1.641
2° grau incompleto
Masculino 10.181 549,32 8.901 1.280
Feminino 6.524 463,37 5.390 1.134
Total 16.705 515,75 14.291 2.414
2° grau completo
Masculino 33.384 640,56 28.942 4.442
Feminino 31.179 553,79 26.311 4.868
Total 64.563 598,66 55.253 9.310
Superior incompleto
Masculino 3.844 779,10 3.113 731
Feminino 4.525 649,14 3.669 856
Total 8.369 708,84 6.782 1.587
Superior completo
Masculino 3.931 1.659,04 3.166 765
Feminino 5.240 1.057,34 4.216 1.024
Total 9.171 1.315,25 7.382 1.789
Total
Masculino 81.275 663,89 73.181 8.094
Feminino 64.413 565,04 54.227 10.186
Total 145.688 620,18 127.408 18.280
) Remuneragao média mensal de contratagio em Reais.
Fonte: CAGED Estatistico-MTE.
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3.1 Economia catarinense

O desempenho da econémica catarinense € historicamente condicionado ao
desenvolvimento da economia brasileira. Os planos de estabilizagdo econdmica e a abertura
comercial, iniciada em 1990, impulsionaram o inicio do processo de reestruturacdo
econbmica nas empresas catarinenses, atingidas pelo aumento da competicdo externa
(VENTURI, 2007).

A partir da década de 1960, por meio do apoio efetivo do investimento estatal, a
indUstria catarinense se ampliou e se diversificou em vérios setores dinamicos de producéo.
Apoiado nos investimentos do estado e na consolidacdo do capital privado nacional, que ja
detinha uma estrutura tradicional nos setores téxteis e alimenticios, o desenvolvimento de
uma base produtiva sélida proporcionou um crescimento consideravel da economia de Santa
Catarina. Houve expanséo no setor tradicional téxtil e introducéo de setores expressivos como
metalmecanico, ceramico, papel e celulose, plastico e ainda um fortalecimento dos complexos

agroindustriais.

Entre 1950 e 1980, o PIB brasileiro cresceu a taxas médias de 7% ao ano, enquanto
Santa Catarina obteve médias de crescimento até 40% acima das taxas nacionais (ABREU,
2007). Neste periodo, o mercado de trabalho catarinense passou também por profundas
mudancas. Muitas familias deixaram o campo em busca de melhores condic¢6es de trabalho e
renda nas regides mais desenvolvidas. A industria de transformacao se alicercou em torno dos
grandes centros regionais que se formaram em Joinville, Blumenau e Criciima, que passaram

a atrair grande parte da populagdo economicamente ativa do estado (LINS; MATTEI, 2001).

Esta trajetdria de crescimento, que fez com que o estado se destacasse no cenario
nacional, foi interrompida a partir da década de 1990. As crises enfrentadas pela economia
brasileira interferiram na dindmica produtiva catarinense e a reestruturacdo industrial que se
iniciou globalmente atingiu também as féabricas da regido. Em Santa Catarina ocorreu uma
forte reestruturacdo do setor téxtil, com a retracdo do segmento, a reestruturacdo da industria
cerdmica e do setor eletro-metalmecénico, o desmonte do setor carbonifero e ainda a
desnacionalizagéo do complexo agroindustrial (GOULARTI FILHO, 2003).
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Desta forma o mercado de trabalho, em Santa Catarina, se caracteriza pelos mesmos
problemas de exclusdo e desemprego observados no restante do pais (DIEESE, 1996). O
comportamento do emprego passou a responder as iniciativas governamentais e empresariais,
que incentivaram as terceirizacdes, as novas técnicas de gestdo e a reestruturacdo tecnolégica
do processo produtivo. Houve, como em todo o pais, 0 aumento das ocupacdes informais,
desprotegidas e precarizadas, além de um substancial aumento das ocupacbes do setor
terciario. Tendéncias que em geral sdo mundiais, com tracos peculiares, a partir da histéria,

cultura e capacidade de resisténcia da organizagéo sindical de cada pais.

3.1.1 A estrutura ocupacional

A estrutura ocupacional em Santa Catarina, entre 1992 e 2005, revela que a maior
parte dos trabalhadores se concentra nas ocupagOes terciarias, que incluem o comércio, a
prestacdo de servicos e a administracdo publica. O setor primario perdeu ainda mais
participacdo nos ultimos anos, enquanto o setor industrial permanece com cerca de 30% da

populacdo ocupada.

GRAFICO 1
Distribuicdo da estrutura ocupacional
Santa Catarina - 1992-2005
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Estas ocupacdes em alta no setor terciario se refletem nas mais variadas formas de
ocupacdo, desde empregados assalariados contratados pela CLT ou regime estatutario, a
assalariados sem carteira assinada e trabalhadores por conta propria. Esta proliferacdo de
ocupacdes sem protecdo social e a regulamentacdo e a manutengédo de baixos rendimentos vao

caracterizar a recente precarizacdo do emprego no estado catarinense.

A ocupacao no mercado de trabalho catarinense cresceu sensivelmente menos do que a
populacdo economicamente ativa, apesar de a taxa de ocupacdo se manter elevada no estado,
em torno de 95,28%. A Tabela 6 apresenta a PEA catarinense desagregada por condigéo de
ocupacdo e género. A PEA ocupada apresenta crescimento de 2,87% ao ano no periodo,
enquanto a PEA total cresce 2,96% ao ano. O total de desocupados ou de desempregados
apresentou crescimento de 5,40% ao ano, o que elevou a taxa de desocupacdo de 3,82%, em
1992, para 4,72%, em 2006. O desemprego atingiu mais intensamente a populacdo
economicamente ativa feminina, pois, mesmo com o aumento de sua participacao relativa, a

taxa de desocupacéo alcancou variacdo média anual de 8,07.

Assim, apesar de apresentar taxas de desemprego em geral menores do que a média
nacional, o estado catarinense conviveu, nas ultimas décadas, com um aumento substancial do

contingente de desocupados, sobretudo da populacdo feminina.

TABELA 6
Populagdo economicamente ativa e populagdo ocupada, na semana de
referéncia, segundo a condi¢cdo de ocupacgéo e género
Santa Catarina - 1992 e 2006

Condicéo de atividade e de ocupacao 1992 2006 1992/2006 % a.a.
Economicamente ativas 2.407.458 3.407.591 2,96
Ocupadas 2.315.516 3.246.624 2,87
Taxa de ocupagéo (%) 96,18 95,28 -
Desocupadas 91.942 160.967 5,40
Taxa de desocupacéo (%) 3,82 4,72 -
Homens 1.447.758 1.884.748 2,16
Ocupados 1.400.085 1.818.162 2,13
Desocupados 47.673 66.586 2,13
Mulheres 959.700 1.522.843 4,19
Ocupadas 915.431 1.428.462 4,00
Desocupadas 44.269 94.381 8,07
N&o economicamente ativas 1.239.473 1.692.517 2,61

Fonte: IBGE, PNAD; Niederle, S. (2005)

Obs.: Os valores séo relativos a semana de referéncia. Os desocupados séo os que
procuraram trabalho nos dltimos sete dias antes da pesquisa
Nota: 1) Esta taxa de crescimento médio foi obtida a partir do calculo (((b/a)*(1/13))-1)*100, em que a

representa o valor do ano de 1992 e b o valor de 2006
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De acordo com Lins e Mattei (2001), a tendéncia do emprego em Santa Catarina é
semelhante a do Brasil, porém com a existéncia de um mercado de trabalho com grande parte

dos postos de trabalho formalizados, conforme pode ser observado na Tabela 7.

TABELA 7
Populacdo economicamente ativa e postos formais de trabalho
Santa Catarina 1992 e 2006

Indicadores 1992 2006 Variacéo
absoluta
PEA 2.407.458 3.407.591 1.000.133
PFT 821.482 1.598.454 776.972
PEA - PFT 1.585.976 1.809.137 223.161
PET/PEA 34,12% 46,91%

Fonte: Rais, 2006 e Pnad, 2006
Elaboracdo: DIEESE
Obs.: PFT - Postos Formais de Trabalho

O comportamento do mercado formal de trabalho, em Santa Catarina, revela que, até o
final da década de 1990, os postos formais de trabalho no estado se mantiveram estaveis e
com um baixo crescimento. Em 1995, houve uma queda no nimero absoluto de ocupacGes
formais, como reflexo das politicas de estabilizagdo adotadas no inicio da década, de forma
que se perderam empregos estaveis no periodo. Outro movimento € a inversdo que € dada a
partir de 1999, quando as ocupacdes formais comegam a recuperar 0 crescimento, como
revela o (Gréafico 2). Este Grafico, que é baseado na RAIS, apresentaria ainda uma melhor
performance do emprego se incluisse 2007, ano em que o emprego formal cresceu acima de

83.000 novos postos.
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GRAFICO 2

Total de vinculos formais de trabalho
Santa Catarina, 1991-2006
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Fonte: MTE. Rais
Elaboracao: DIEESE

Diante do baixo crescimento do PIB do pais nos ultimos anos, a elevacdo do emprego
formal aparece como um fato relevante. A desvalorizagdo da moeda ocorrida em 1999 e a
intensificacdo do comeércio mundial dinamizaram as exportacdes brasileiras e podem ter

contribuido para este aumento dos postos formais.

O desempenho do emprego formal, segundo o setor econémico, revela como 0s
setores produtivos responderam as transformacdes econdmicas ocorridas a partir de 1990.
Nesta avaliacdo, podem ser identificados os responsaveis pelo maior dinamismo na geracéo
de postos formais de trabalho e, conseqlientemente, aqueles em que os vinculos formais foram

reduzidos.

A andlise desta distribuicdo indica que a industria de transformacdo ainda absorve a
maior parcela dos trabalhadores formalizados (33,25%) e revela ser uma estrutura mais
organizada e de maior forca econdmica. Os servicos aparecem com cerca de 27,05% de
participacdo, sendo um setor em expansdo em todas as regides do estado. Em seguida,
destacam-se o comércio (18,65%), que se expande conforme aumenta a atividade produtiva, e
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a administracdo publica, que absorve 13,93% do total de empregos formais no estado.

GRAFICO 3

Distribuicdo da taxa de participacdo dos PFT, segundo setores de atividades
Santa Catarina, 2006
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W Administracao publica O Agropecuaria, extrativa vegetal, caca e pesca

Fonte: Rais/MTE
Elaboracao: DIEESE

Lins e Mattei (2001) apresentam a composicao setorial do PIB em Santa Catarina e
atribuem o alicerce da economia catarinense ao setor secundario que, em 1998, detinha 45,3%
de participacéo relativa no produto interno do estado. Segundo os autores, o desempenho
favoravel do PIB catarinense, que durante a década de 1990 apresentou um crescimento
médio anual superior as taxas do pais, deve ser creditado, em grande medida, ao papel da
indUstria na produgdo do estado. Dessa forma, o emprego formal e protegido detém maior
participacdo também no agregado do setor industrial.

O setor de extragdo mineral apresentou uma reducéo pela deterioracdo da atividade de

extracdo de carvao, principal minério do setor. Porém, em 2006, essa participacdo passa a
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representar um namero de 6,2 mil PFT, que equivale a 0,39%, sendo o setor que mais liberou
méo-de-obra ao longo do periodo. De acordo com Ouriques e Vieira (1998), a industria
extrativa mineral, concentrada no Sul do estado, j& reduzia a produgdo desde a década de
1980, com o aumento das importacdes. A desregulamentacdo da atividade pelo estado foi
fundamental para a desestruturacdo do setor e, em consequéncia, para a reducdo dos postos

formais de trabalho.

Os servigos industriais de utilidade publica também tiveram queda nos postos formais
de trabalho e voltaram a recuperar o patamar de PFT somente a partir de 2003. Sua
participagdo relativa passou de 1,64%, em 1991, para 0,77%, em 2006. As privatiza¢Ges de
servigos publicos, incentivadas e adotadas a partir dos anos 1990, foram claramente
responsaveis pela reducao dos postos formais de trabalho nos servicos industriais de utilidade

publica.

A industria de transformacdo, setor que sofreu impactos negativos com a implantacao
das politicas econdémicas da década de 1990, apresentou ampliacdo absoluta de vinculos
formais, sendo ainda responsavel pela maior parcela de postos formais de trabalho no estado,
aspecto que j& vem se modificando em outras unidades da federagdo. Apesar da importante
participacdo no periodo, o setor apresentou momentos de reducdo dos vinculos formais, como
é 0 caso dos anos 1994-1998, em decorréncia das politicas de valorizacdo cambial. Estas
medidas favoreceram a entrada de produtos importados, o que fez com que muitas industrias

tivessem uma retracdo da producdo, principalmente a de cal¢ados e a de téxteis.

A industria de transformacdo teve uma participacdo absoluta, em 1991, de 295 mil
PFT, passando para 531,4 mil PFT, em 2006. A participacao relativa passou de 35,27% para
33,25%, e revelou que, mesmo com um aumento dos vinculos em termos absolutos, a
participacdo relativa do setor no mercado formal de trabalho se reduziu, havendo assim uma

liberagdo de méo-de-obra para outros setores.

A construcdo civil, outro importante setor da economia, apresentou periodos de
contracdo e expansdo dos vinculos formais no intervalo 1991-2006. Sua participacao relativa,

em 1991, foi de 2,49%, passando a 3,30%, em 2006. A baixa taxa de participacdo deste setor
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no agregado do emprego formal é reflexo da precarizacdo que o atinge em ambito nacional e

das historicas baixas taxas de formalizacgéo.

Houve ampliacdo dos postos formais de trabalho nos setores de comércio e servigos,
em 2006, representando 45,69% do total de empregos formais. O comércio e 0s servicos
foram setores que apresentaram crescimento absoluto de vinculos formais em praticamente
todo o periodo, uma vez que refletiu as mudancas estruturais no mercado de trabalho. De
acordo com estudos do DIEESE (1999), os setores de comércio e servigos cresceram mais
rapidamente que a inddstria nas Ultimas décadas, condicionados por fatores como a

urbanizacéo, a reducdo do emprego agropecuario, a migracdo rural-urbana e a crise industrial.

O comércio, em 1991, apresentava uma participacdo absoluta de 101 mil empregos,
com participacdo relativa de 12,09%. Em 2006, essa participacdo se elevou para 298 mil
empregos formais, 0 que representa uma taxa relativa de 18,65%. Os servigcos tém uma
participacdo absoluta mais significativa ainda, passando de 205 mil empregos, em 1991, para
432,3 mil, em 2006. Este setor absorveu grande parte do excedente industrial de modo que,

em 2006, foi responsavel pela absorcao de 27,05% dos PFT.

A administracdo publica sofreu mudancas no periodo e ficou condicionada as politicas
de ajuste fiscal, que contribuiram para reduzir o peso relativo do setor no mercado formal.
Sua participacdo relativa entre 1991 e 2006 decresceu em boa parte dos anos. Em 1991
absorvia 130,5 mil empregos, equivalentes a 15,6% do total, e em 2006, 0 nUmero passou

para 222,5 mil, com uma participacéo relativa de 13,93%.

A agropecudria apresentou crescimento absoluto por quase todo o periodo, refletindo a
maior formalizacdo das atividades agropecuarias. Em 1991, apresentava uma participacao
absoluta da ordem de 15 mil PFT, o que significa uma taxa de participacdo de 1,80%. Em
2006, apresentou uma participacao absoluta de 42,5 mil PFT, compondo uma taxa relativa de
2,66%. Apesar de o setor agropecudrio manter sua participacdo no produto estadual (LINS e
MATTEI, 2001), com forte presenca do sistema agroindustrial em complexos por varias
regides do estado, a sua expressdo, em termos de emprego formal, é notadamente baixa. 1sso

ocorre devido as condigbes mais desprotegidas e precérias do setor agropecuario,
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especialmente nas atividades ligadas ao meio rural. Os empregos do complexo agroindustrial
fazem parte, além disso, da contagem do emprego na industria de transformacéo, destacando-

se, as industrias de alimentos, madeira, fumo, borracha e bebidas.

3.1.2 A participagdo da mulher nas ocupacgdes

E crescente a insercdo da mulher no mercado formal de trabalho em Santa Catarina.
Conforme mostra a Tabela 8, em 1991, as mulheres ocupavam 35,17% dos postos formais de

trabalho, nimero que se elevou para 41,68%, em 2006.
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TABELA 8
Distribuicdo dos PFT segundo género
Santa Catarina - 1991 a 2006

Anos Masculino % Feminino % Total do estado
1991 542.468 64,83 294.298 35,17 836.766
1992 530.749 64,61 290.733 35,39 821.482
1993 556.965 64,34 308.685 35,66 865.650
1994 589.494 63,83 334.098 36,17 923.592
1995 579.003 63,71 329.742 36,29 908.745
1996 575.907 63,31 333.701 36,69 909.608
1997 594.712 63,28 345.029 36,72 939.741
1998 595.884 62,92 351.132 37,08 947.016
1999 633.335 62,59 378.596 37,41 1.011.931
2000 670.149 62,17 407.780 37,83 1.077.929
2001 713.211 61,71 442.501 38,29 1.155.712
2002 753.049 60,95 482.563 39,05 1.235.612
2003 779.395 60,31 513.012 39,69 1.292.407
2004 840.104 59,74 566.143 40,26 1.406.247
2005 879.828 59,17 607.141 40,83 1.486.969
2006 932.252 58,32 666.202 41,68 1.598.454
Taxa de

crescimento. 4,08 6,09

a.a.

Fonte: MTE. RAIS
Elaboragao: DIEESE

Essa mudanca de composicdo na estrutura do emprego formal é derivada de
condicionantes econdmicos que levaram a mulher a buscar maior participagdo na renda
familiar. Alem disso, a propria geracdo de empregos tornou-se mais condicionada a esta
oferta, o que fez aumentar os postos formais em setores que empregam mais mulheres, como

é 0 caso do setor de servi¢os domesticos.

A industria de transformacdo ainda é a responsavel pela maior parte dos postos
formais de trabalho masculinos que, em 1991, representava 39,25% destes empregos e passa a
ocupar 36,10%, em 2006. O setor de servicos também aparece com expressiva presenca do

sexo masculino, com participacao relativa de 25,07%, em 1991, e de 25,24%, em 2006.

Os homens tém participacdo crescente, principalmente no comércio, construgdo civil e
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agropecudria, em detrimento de queda de participacdo nos outros setores. O comércio passa
de uma participacdo de 12,47%, em 1991, para 18,28%, em 2006, enquanto a construcao civil
tem participacdo, em 1991, de 3,81%, passando a 5,33%, em 2006, e a agropecuaria passa de
2,43%, em 1991, para 3,51%, em 2006. Quanto aos setores que detém maior participacdo
masculina no total dos empregados, em 2006, destacam-se: extrativa mineral (95,03%
homens), construcdo civil (93,99%), servicos industriais de utilidade publica (84,04%) e

agropecuadria, extrativa vegetal, caca e pesca (76,85%).

Quanto as mulheres, as maiores taxas de participagdo ficam para administragdo
publica, servi¢os, comércio e industria de transformacdo. Somente na administracdo publica
sua presenca, em relacdo ao total, supera a metade, correspondendo a 59,02%, em 2006. Nos
servigcos e comércio as mulheres representam um pouco menos da metade dos trabalhadores

do setor, com participacdo relativa de 45,57% e 42,81%, respectivamente.

A taxa de participacdo feminina na industria de transformacao passou de 34,01%, em
1991, para 29,25%, em 2006. Os setores responsaveis pelo aumento da participacao feminina
no mercado formal sdo claramente servicos e comércio, que juntos passam de uma taxa de

participacdo, em 1991, de 41,27%, para uma taxa de participacao de 48,73%, em 2006.

TABELA 9
Distribuicdo dos PFT, por setores de atividades econdmicas e género
Santa Catarina - 2006

Setores de Atividades Econ6micas do IBGE | Masculino % Feminino % Teosttz:ddoo
Extrativa mineral 5.986 0,64 313 0,05 6.299
Industria de transformacéo 336.571 36,10 194.893 29,25 531.464
Servigos industriais de utilidade publica 10.338 1,11 1.964 0,29 12.302
Construcao civil 49.645 5,33 3.177 0,48 52.822
Comércio 170.455 18,28 127.615 19,16 298.070
Servigos 235.333 25,24 197.002 29,57 432.335
Administracéo publica 91.208 9,78 131.380 19,72 222.588
Agropecuaria, extrativa vegetal, caga e pesca 32.716 3,51 9.858 1,48 42.574
Total 932.252 100,00 666.202 100,00 1.598.454

Fonte: MTE. Rais, 2006

Elaboracédo: DIEESE
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3.1.3  Nivel de escolaridade

Na industria de transformacdo, setor que absorve maior quantidade de empregados
formalizados no estado (33,25%), a maior concentracdo de trabalhadores formais do sexo
masculino se encontra na faixa de escolaridade relativa ao ensino médio completo. Os
homens neste nivel de instrucdo ocupam 19,86% do total de empregos neste setor e 31,36%
do total de empregos masculinos. A maior participacdo de mulheres também esta na faixa
referente ao ensino médio completo. Neste grau, elas ocupam 10,78% do total de empregos
do setor e 29,39% dos postos de trabalho exclusivamente femininos. Nos niveis de ensino
superior, tanto completo como incompleto, homens e mulheres tém baixa participacdo

relativa, com os homens ocupando 4,54% e as mulheres 2,52% do total de ocupac¢des formais.

Na construcdo civil, setor em que os homens representam a grande maioria dos
empregados, ocupando 93,99% do total dos PFT, a maior parte destes empregados tem o
ensino fundamental incompleto, correspondendo a 41,65% do total de ocupacgdes deste setor.
As poucas mulheres que trabalham neste setor se concentram no ensino médio completo,
onde representam 37,27% das ocupacGes femininas e apenas 2,24% do total de PFT na
construcdo civil. Apesar da baixa participacdo feminina, elas parecem ocupar cargos mais
qualificados, ja que 24,36% das mulheres ocupam postos de trabalho que exigem ensino
superior (completo e incompleto), enquanto apenas 3,67% dos homens da construcdo civil

alcangaram este nivel de escolaridade.

No comércio ha maior homogeneidade de ocupacgdes, homens e mulheres com ensino
médio completo ocupam cerca de 20% cada no total dos empregos formais deste setor. As
mulheres tém maior nivel de escolaridade. Apenas 17,45% delas possuem o ensino
fundamental completo, enquanto os homens neste mesmo grau representam 23,41% do total
de PFT masculinos e 13,39% do total do setor.

O setor de servigos apresenta basicamente a mesma distribuicdo, com homens e
mulheres concentrados no ensino médio completo. Os homens deste nivel de escolaridade
correspondem a 17,08% do total de empregos e a 31,38% das ocupagOes masculinas. As
mulheres com ensino médio completo sdo também 15,99% do total e 35,08% entre as

ocupacdes femininas. As mulheres com ensino superior (completo e incompleto) sdo 26,38%,
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enguanto os homens nesta faixa de educacdo somam apenas 19,74%.

O setor de administracdo publica, Unico com maior participacdo feminina no estado,
tem 29,63% dos seus postos formais ocupados por mulheres com ensino superior completo.
Além de ser o setor com participacdo feminina mais expressiva, constata-se que nele esta a
méao-de-obra mais qualificada. Os homens neste grau de escolaridade significam 14,22% do
total, e 20,41% deles tém nivel fundamental incompleto, enquanto apenas 9,79% das

mulheres estdo nesta faixa educacional.

Os servicos industriais de utilidade publica tm uma participacdo maior de homens
com ensino médio completo, que correspondem a 20,94% do total de ocupacfes neste setor.
A maior parte das mulheres estd concentrada no médio e superior completo, ocupando
respectivamente 29,28% e 24,95% dos PFT femininos. A mdo-de-obra masculina com ensino
superior completo soma apenas 11,90% do total de homens no setor, que representam 84,04%
do total.

O setor de extracdo mineral também se sobressai com a maior participacdo masculina,
sendo que 36,74% de seus empregados possuem ensino fundamental incompleto e apenas
0,78% ¢ formado por mulheres. A agropecuéria tem a mesma distribui¢cdo, com os homens
ocupando 43,21% do total de empregos formais com formacgéo equivalente ao fundamental

incompleto, enquanto entre as mulheres, 13,09% estdo no mesmo nivel de escolarizacao.

O conjunto destas informacdes indica que os setores mais tradicionais como industria,
comércio e servigos tém uma distribuicdo mais homogénea, com homens e mulheres
ocupando postos com nivel médio de educacdo. Os setores de administracdo publica e
servigos industriais sdo 0s mais exigentes quanto ao nivel educacional, destacando-se a
administracdo publica com seu alto percentual de mulheres com formacdo superior. Ja 0s
setores da construcdo civil, agropecudria e 0 ramo extrativo mineral possuem,

tradicionalmente, mais homens e trabalhadores menos escolarizados.
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TABELA 10

Distribuicdo dos PFT por setores de atividade econdmica, género e escolaridade
Santa Catarina, 2006

Setores de Atividades ANALFA FUNDAMENTAL MEDIO SUPERIOR
P MESTR.| DOUT. | TOTAL
Econdmicas do IBGE BETO ||NCOMP| COMP | INCOMP| COMP | INCOMP | COMP
Extrativa mineral
Masculino 29 2.314 1.291 667 1.328 123 234 0 0 5.986
Feminino 1 49 45 25 114 27 52 0 0 313
Total 30 2.363 1.336 692 1.442 150 286 0 0 6.299
IndUstria de transformacao
Masculino 1.194 85.487 78.596 41.386| 105.541 11.367 12.777 139 84 336.571
Feminino 459 52.055 47.736 23.883 57.288 6.651 6.755 43 23 194.893
Total 1.653| 137.542] 126.332 65.269] 162.829 18.018 19.532 182 107 531.464
Servicos industriais de utilidade publica
Masculino 58 3.032 2.488 575 2.576 351 1.230 27 1 10.338
Feminino 17 315 290 80 575 189 490 7 1 1.964
Total 75 3.347 2.778 655 3.151 540 1.720 34 2 12.302
Construcao civil
Masculino 416 20.675 13.484 4.157 9.087 701 1.122 1 2 49.645
Feminino 18 483 442 276 1.184 350 424 0 0 3.177
Total 434 21.158 13.926 4.433 10.271 1.051 1.546 1 2 52.822
Comeércio
Masculino 279 26.033 39.911 24.678 67.662 6.736 5.125 23 8| 170.455
Feminino 145 11.610 22.271 15.384 66.088 6.779 5.326 10 2| 127.615
Total 424 37.643 62.182 40.062] 133.750 13.515 10.451 33 10| 298.070
Servicos
Masculino 677 45.486 46.700 21.462 73.838 13.603 32.849 589 129 235.333
Feminino 590 29.987 30.007 14.806 69.110 15.475 36.502 440 85[ 197.002
Total 1.267 75.473 76.707 36.268] 142.948 29.078 69.351 1.029 214| 432.335
Administracdo publica
Masculino 500 18.612 8.610 2.876 24.613 3.550 31.657 541 249 91.208
Feminino 257 12.859 9.097 3.396 32.430 5.854 65.960 1.392 135( 131.380
Total 757 31.471 17.707 6.272 57.043 9.404 97.617 1.933 384| 222.588
Agropecudria, extrativa vegetal, caca e pesca
Masculino 394 18.395 7.064 2.140 3.762 300 651 10 0 32.716
Feminino 115 5.572 1.700 647 1.380 181 262 1 0 9.858
Total 509 23.967 8.764 2.787 5.142 481 913 11 0 42.574
Total
Masculino 3.547| 220.034| 198.144 97.941] 288.407 36.731 85.645 1.330 473| 932.252
Feminino 1.602( 112.930] 111.588 58.497] 228.169 35.506| 115.771 1.893 246| 666.202
Total 5.149| 332.964| 309.732| 156.438] 516.576 72.237] 201.416 3.223 719| 1.598.454

Fonte: Rais/MTE, 2006.
Elaboracéo: DIEESE.

3.1.4 Aremuneracao das mulheres no mercado formal

Outra caracteristica relevante neste cenario do emprego formal se refere ao diferencial

de remuneracdo existente nos setores de atividade econémica entre homens e mulheres, mais

preocupante do que os diferenciais de escolarizacdo. Pesquisa da Organizacdo Internacional

do Trabalho indica que o custo de contratacdo das mulheres ndo é elevado, o que torna

injustas e indcuas as politicas do setor produtivo de rebaixar os salarios femininos por conta

das politicas de protecdo a maternidade. As desigualdades existentes tendem a tornar
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precarias as condicdes femininas de emprego e faz com que mulheres com a mesma
qualificacdo e nos altos cargos cheguem a ganhar 30% a menos do que 0s homens na mesma
funcdo (OBSERVATORIO SOCIAL, 2004).

Ao se referir a0 aumento da participacdo feminina e também as altas taxas de
desemprego entre as mulheres, Galeazzi (2001) conclui que, uma vez ocupadas, a
desigualdade se expressa, principalmente, pela segregacdo ocupacional e pela remuneragédo
inferior. Sdo destinadas as mulheres ocupacGes de mais baixo status, com menores
oportunidades de desenvolvimento e ascensdo ocupacional e com rendimentos

significativamente mais baixos do que os auferidos pelos homens.

As desigualdades de rendimentos entre os setores econémicos do estado evidenciam

gue as menores remuneracdes estdo nos setores da construcdo civil, comércio e agropecuaria.

Na industria de transformacdo, onde 73,93% dos empregados recebem entre 1 e 3
salarios minimos, 0os homens correspondem a 42% do total da m&o-de-obra, enquanto as
mulheres tém participacdo de 31,93%. A distribuicdo dos trabalhadores do sexo masculino € a
seguinte: 66,32% ganham entre 1 e 3 SM; 19,83%, entre 3 e 5; e 8,74%, entre 5 e 10 salarios.
Entre as mulheres, aquelas que ganham de 1 a 3 minimos chegam a 87,07%. O fato de ser
baixo o0 acesso a niveis maiores de escolaridade neste setor reflete-se na baixa remuneragéo:

apenas 8,24% dos empregados ganham acima de 5 salarios minimos.
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GRAFICO 4
Distribuicdo dos PFT naindustria de transformacao,
por género e remuneracao
Santa Catarina - 2006
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No setor de construcdo civil, 78,09% dos empregados ganham entre 1 e 3 salérios, 0
que representa um montante de 41,2 mil trabalhadores. Entre estes, a distribuicdo por sexo é
quase homogénea: 78,37% dos homens e 73,72% das mulheres se encontram neste patamar
de remuneracdo. O diferencial de escolaridade ndo reflete aqui em grandes diferencas
salariais. Enquanto 5,05% dos homens ganham acima de 5 SM, 8,06% das mulheres se

encontram também neste patamar.

GRAFICO 5
Distribuicdo dos PFT na construcéo civil, por género e remuneragao
Santa Catarina - 2006
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O comércio e 0s servigos seguem a mesma tendéncia de baixos salarios, com a maior

parte de seus trabalhadores ganhando entre 1 e 3 salarios minimos.

No comércio, 78,74% dos homens tém rendimentos nesta faixa salarial, enquanto o
percentual das mulheres neste patamar € de 84,74%. Praticamente 12% dos demais
trabalhadores do sexo masculino ganham entre 3 e 5 SM, e apenas 6% das mulheres, aqui

mais qualificadas, absorvem este rendimento.

GRAFICO 6
Distribuicdo dos PFT no comércio,
por género e remuneracao
Santa Catarina - 2006
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Nos servigos, o diferencial de salarios é também significativo, com 62,72% dos
homens e 70,37% das mulheres recebendo entre 1 e 3 SM. Nas faixas mais altas de
remuneracao, as diferencas também aparecem, com 16,49% dos homens ganhando acima de 5

SM, e apenas 9,95% das mulheres recebendo remuneracéo neste patamar.
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GRAFICO 7
Distribuigdo dos PFT no setor de servigos,
por género e remuneracao
Santa Catarina - 2006
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A administracdo publica possui uma homogeneidade maior em sua distribuicdo
salarial, de forma que os PFT se distribuem da seguinte maneira: 26,43% de mulheres
ganham entre 1 e 3 SM; 14,05%, entre 3 e 5 SM; e 12,69% recebem entre 5 e 10 SM (os mais
expressivos). Porém, na quantificacdo por diferencial de sexo, aparece um cenario mais
acentuado: em um setor de maioria feminina e bem qualificada, os poucos homens absorvem

as maiores faixas de remuneragao.

GRAFICO 8
Distribuicdo dos PFT na administracdo publica,
por género e remuneragao
Santa Catarina - 2006
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Nos servicos industriais de utilidade publica, onde ¢ maior o percentual de homens
empregados, além de grande parte das pessoas serem bem escolarizadas, a maioria dos
homens recebe melhores salarios. Do total de 12,3 mil empregados do setor, quase 15% sdo
homens com salarios superiores a 10 minimos. Outros 37,48% recebem entre 3 e 10 SM.
Entre as poucas mulheres, ha uma distribuicdo também homogénea: 43,74% delas recebem

entre 1 e 3 SM; 36,61%, entre 3 e 10 SM; e 15,73% tém salarios superiores a 10 minimos.

GRAFICO 9
Distribuicdo dos PFT no setor de servicos industriais
de utilidade publica, por género e remuneracéao
Santa Catarina - 2006
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O setor extrativo mineral tem 77,42% dos seus trabalhadores concentrados nos
homens com remuneracdo entre 1 e 5 salarios minimos. Além da pequena participacéo,

56,87% das mulheres neste setor recebem entre 1 e 3 SM.
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GRAFICO 10

Distribuicdo dos PFT no setor extrativo mineral,

por género e remuneracao
Santa Catarina - 2006
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Na agropecuédria, onde 83,52% dos trabalhadores recebem entre 1 e 3 SM, a

distribuicdo por género tam

bém reflete baixos salarios para ambos 0S Sexos.

encontram-se 83,58% dos homens e 83,34% das mulheres.

GRAFICO 11

Distribuicdo dos PFT na agricultura, extrativo vegetal, caca e pesca,

por género e remuneracao
Santa Catarina - 2006
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O que se evidencia desta analise é que, de fato, ocorre uma segregacao de género
também em Santa Catarina, onde as mulheres, mesmo com niveis de escolaridade iguais ou
superiores aos homens, ficam concentradas nas ocupacdes e faixas de menores salérios. H&
ainda um outro ponto que merece ser destacado: quanto maiores os salarios dentro de cada
setor, maiores os diferenciais existentes entre homens e mulheres. Nos setores concentrados
em baixos salarios, como o extrativo mineral e a agropecudria, ha menor margem de

segregacdo de rendimentos entre 0s sexos.

Por fim, pode-se destacar que esta qualificacdo do mercado formal de trabalho em
Santa Catarina permite observar de perto as mudancas colocadas no contexto geral de
transformacéo das relacdes de trabalho: ou seja, caminha-se em direcdo a salarios rebaixados
e aumento das exigéncias quanto a escolaridade do trabalhador, mas evidencia-se uma

segregacéo por sexo que atinge as mulheres em diversos setores da economia.
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TABELA 11

Distribui¢@o dos PFT por setores de atividade econdmica, género e
remuneragao
Santa Catarina, 2006

Setores de Atividades Econémicas do MASCULINO| FEMININO| TOTAL

IBGE
Extrativo mineral

até 1 SM 42 27 69
la3 2.232 178 2.410
3ab 2.645 50| 2.695
5a10 683 30| 713
mais de 10 270 22 292
Ignorado 114 6 120
Total 5.986 313 6.299
Industria de transformacéo
até 1 SM 3.430 4.627 8.057
la3 223.210 169.700 392.910
3ab5 66.729 10.867 77.596
5a10 29.422 4.318 33.740
mais de 10 9.004 1.067 10.071
Ignorado 4.776 4.314 9.090
Total 336.571 194.893 531.464
Servicos industriais de utilidade publica
até 1 SM 39 39 78
la3 4.412 859 5.271
3ab 1.827 320 2.147
5a10 2.048 399 2.447
mais de 10 1.838 309 2.147
Ignorado 174 38| 212
Total 10.338 1.964 12.302
Construcéo civil
até 1 SM 1.067 193 1.260
la3 38.909 2.342 41.251
3ab 6.002 323 6.325
5a10 2.088 204 2.292
mais de 10 418 52 470
Ignorado 1.161 63 1.224
Total 49.645 3.177 52.822
Comércio
até 1 SM 5.448 8.627 14.075
la3 134.214 108.140 242.354
3ab 19.934 7.310 27.244
5a10 7.480 1.985 9.465
mais de 10 1.698 264 1.962
Ignorado 1.681 1.289 2.970
Total 170.455 127.615 298.070
Servicos
até 1 SM 8.530 15.253 23.783
la3 147.606 138.624 286.230
3ab 36.302 19.691 55.993
5a10 21.514] 13.627 35.141
mais de 10 17.303 5.976 23.279
Ignorado 4.078 3.831 7.909
Total 235.333 197.002 432.335
Administracdo publica
até 1 SM 964 4.123 5.087
la3 29.325 58.831 88.156
3ab5 22.563 31.280 53.843
5a10 24.655 28.244 52.899
mais de 10 13.056 7.603 20.659
Ignorado 645 1.299 1.944
Total 91.208 131.380 222.588
Agropecudria, extrativo vegetal, caca e pesca
até 1 SM 1.752 1.092 2.844
la3 27.343 8.216 35.559
3ab 2.110 201 2.311
5a10 649 98 747
mais de 10 475 53 528
Ignorado 387 198 585
Total 32.716 9.858 42.574
Total
até 1 SM 21.272 33.981 55.253
la3 607.251 486.890 1.094.141
3ab 158.112 70.042 228.154
5a10 88.539 48.905 137.444
mais de 10 44.062 15.346 59.408
Ignorado 13.016 11.038 24.054
Total 932.252 666.202] 1.598.454

Fonte: Rais/MTE, 2006.
Elaboragéo: DIEESE.
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4 A IMPORTANCIA DA FORMACAO PROFISSIONAL NO PROCESSO DE
MELHORIA DAS CONDICOES DE TRABALHO DA MULHER

Pesquisa recentemente realizada pelo Escritério Regional do DIEESE em Santa
Catarina® confirmou o que inGmeros outros estudos sobre o tema j& tinham revelado: a
complexidade e o alcance dos problemas que atingem a mulher trabalhadora. Em uma das
etapas dessa pesquisa foram realizados encontros com representantes de trabalhadoras
catarinenses, nos meses de junho, julho e agosto de 2007, nas cidades de Floriandpolis,
Joinville, Blumenau, Criciima e Chapec6. Contribuiram, em cada encontro, entre 09 e 19
trabalhadoras dos setores do comércio, da educacdo, agricultura, inddstria téxtil, do trabalho
domeéstico, bancario, juridico, maricultura e dos servicos, entre outros, compondo um total de

67 participantes.

O desenvolvimento do estudo possibilitou identificar a diversidade de pontos de vista
existente e das situacOes enfrentadas pelas diversas categorias representadas nos grupos de
entrevista, como 0 espanto de uma operaria da industria téxtil de Blumenau diante do relato

positivo, na visdo dela, das condi¢des de trabalho de uma professora:
- Vocé esta no paraiso!

Ou entdo indicou novas formas de assédio que passam a fazer parte do cotidiano de
trabalho, como no caso relatado em Joinville, em que alunos usam grupos de relacionamento

na internet para fazer piadas agressivas sobre seus professores, expostas assim, publicamente.

- Agora com o acesso facilitado a internet, nos tornamos mais um brinquedo que

faz piadinhas passando pela rede.

Tambeém foi recorrente nos depoimentos a dificuldade das trabalhadoras que atuam na
linha de producdo em diagnosticar - ou ter reconhecidos - os problemas de satde decorrentes

do esforgo pelo cumprimento de metas:

- Ou tenta seus direitos pelo INSS ou trabalha com dor.

® A Mulher Trabalhadora Catarinense, concluida pelo Escritério Regional do DIEESE em Santa Catarina, em
dezembro de 2007.
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Tudo isso € somado a cobranca da execucdo de atividades ainda vistas socialmente

como atributos da mulher:

- Quando a mulher queria trabalhar, era feminista, hoje ndo trabalha, é discriminada.

A sociedade cobra muito.

H& apenas algumas décadas, a mulher que saia de casa para estudar e trabalhar
defrontava-se com o olhar repressor de parte da familia e dos amigos. Socialmente, cabia a ela
o0 papel de esposa, dona-de-casa e mae. Em pouco tempo, ndo s6 a mulher saiu para estudar e
trabalhar, como passou, segundo os relatos, a ser cobrada por isso da mesma forma que dos
homens era exigido um emprego. Mesmo com a profunda mudanca de costumes, as tarefas

acumuladas pela mulher nos trabalhos domésticos ainda ndo foram justamente repartidas.

Das mulheres sdo exigidos que cuidem da casa e das responsabilidades inerentes aos
filhos, como acompanhamento escolar, acompanhamento ao médico, dentista, higiene e
alimentacdo. Soma-se a esse conjunto de tarefas todo o novo conjunto de obrigacdes
decorrentes do trabalho externo. Para os homens ainda permanece o estigma da femininizagéo

das atividades da casa, indignas do tempo masculino.

Os grupos focais realizados na referida pesquisa apontam alguns privilégios dos
homens no local de trabalho, em relacdo as mulheres, sejam no saldrio ou nas condicfes de
trabalho, mesmo que elas tenham nivel escolar equivalente ou superior. A remuneragédo

auferida pelas mulheres permanece, em média, inferior a dos trabalhadores masculinos.

Aspecto que chama a atencdo na composi¢do dos grupos regionais é a grande
diferenca no salario médio das trabalhadoras participantes. Em Floriandpolis, centrada no
setor de servicos, o valor fica em R$ 1.688,50. Em Joinville e Blumenau, regides onde
predomina a indastria téxtil, os salarios médios ficam em R$ 916,25, e R$ 944,29,

respectivamente.

Dados da PNAD 2006 mostram o quanto é significativa a presenca das mulheres no
mercado de trabalho brasileiro: 43,7%, ou seja, 42,6 milhdes de um total de 97,6 milhdes de
trabalhadores. Além disso, quase um terco das familias brasileiras (31,4%) é chefiado por

mulheres. Na regido Sul, esse percentual ¢ de 45%. Quase 43,5% das trabalhadoras
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concluiram o ensino médio. Entre os homens, apenas um terco chegou a somar pelo menos 11
anos de estudo. Dados da PNAD 2006 confirmam o crescimento do numero de mulheres na
chefia das familias. Em 2005, 30,6% das familias brasileiras tinham uma mulher como pessoa
de referéncia, enquanto em 2006, o percentual subiu para 31,4%. Esse nimero sobe para 45%
na regido Sul. Ainda de acordo com os dados da PNAD 2006, a participacdo feminina no
mercado brasileiro passou de 43,5%, em 2005, para 43,7%, em 2006 — somando 42,6 milhdes
de trabalhadoras, do total de 97,6 milhdes em todo o Brasil. Quase 43,5% das trabalhadoras
concluiram o ensino médio. Entre os homens, apenas um terco chegou a somar pelo menos 11
anos de estudo. A PNAD 2006 aponta a diminui¢do das diferencas salariais entre homens e

mulheres, que ainda persistem.

Apesar da forte presenca da forca de trabalho feminina e de seu maior nivel de
escolaridade, o rendimento médio das mulheres é muito inferior ao dos homens,
correspondendo, em 2006, a apenas 65,6% da remuneracdo média masculina. Entretanto,
nota-se uma diminuicdo dessa diferenca em relacdo a anos anteriores. De acordo com a
PNAD, essa relacdo era equivalente a 64,5%, em 2005, e a 63,5%, em 2004.

Um aspecto ja notado em pesquisas anteriores, assim como nos debates realizados nos
grupos focais mencionados acima, é que a remuneracdo da mulher é inferior & dos homens
principalmente pelo ndo-acesso aos cargos e funcdes dominados por eles e nao
exclusivamente em decorréncia de salarios menores para fungdes iguais. Os postos de
trabalho aos quais as mulheres tém acesso, devido a uma série de fatores como modalidades
contratuais flexibilizadas e uma insercdo masculina também comprometida, recebem na
hierarquia valorativa do mercado um status inferior ao que normalmente é atribuido aos

cargos “masculinos”.

Além disso, ao se considerar o conjunto da populacdo trabalhadora, percebe-se que 0s
impactos positivos da maior inser¢do feminina no mercado de trabalho tiveram parte de seus
efeitos relativizados ou mesmo anulados, pois, notadamente no que diz respeito a insercao
ocupacional, o aumento da ocupacdo feminina em modalidades formalizadas deu-se

paralelamente a uma maior precarizacgao entre os homens.
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Tais distin¢des entre homens e mulheres e o desprestigio dos cargos exercidos pelas
trabalhadoras vdo se materializar, claramente, nas falas das participantes que descrevem a
rotina do assédio moral nos locais de trabalho. A subvalorizagdo do trabalho feminino abre
espaco para métodos arcaicos de controle de produgdo — a chamada mentalidade “de feitor”,
que determina formas de cobranca, controle e pressdo como instrumentos legitimos de
incremento da producdo dos trabalhadores, criando um ambiente profissional de extrema
competitividade (e rivalidade), baixa ou nenhuma solidariedade e altos indices de doencas

ocupacionais.

Os depoimentos coletados nos grupos focais evidenciam que a intensificagdo do
trabalho, relacionada as formas mais flexiveis de organizacdo da producdo, tém levado a
problemas de salde, tanto fisicos quanto psiquicos, LesBes por Esforcos
Repetitivos/Disturbios Osteomoleculares Relacionados ao Trabalho (LER/DORT). Em funcéo
das caracteristicas do trabalho da mulher na sociedade, com menor remuneracdo, mais
precarizado e que se soma a uma jornada domeéstica, ela tem sido vitima preferencial de tais

patologias, como indicam as pesquisas e 0s depoimentos das mulheres.

Nos depoimentos, € marcante a denuncia de formas de pressao por produtividade,
caracteristicas do assédio moral, que acarretam problemas fisicos e também psicoldgicos —
notadamente a depressdo. Esta postura — a estratégia de cobranca e pressao — € ainda mais
grave porque, como as falas apontam, apesar de ocorrer também no universo do trabalho
masculino, é identificada comumente como método eficaz para “lidar com mulheres” — que
seriam mais sujeitas ou “funcionariam melhor” com esse tipo de “gestédo”. E pelo que foi dito,

ainda ha muito o que fazer para alterar essa mentalidade.

O assédio sexual, descrito pelas trabalhadoras domésticas, desnuda o mais arcaico dos
“machismos” — a mentalidade que identifica neste tipo de trabalhadora uma “tradigéo” de
disposicdo ao sexo com quem paga seu salario mensal ou diério. Os problemas decorrentes
dessa postura afetam profundamente as trabalhadoras tanto no local de trabalho como em

casa, onde tém de encarar a desconfianca (ou mesmo a agressao) do marido.

Outra questdo a ser ressaltada em relacdo a esses debates foi o choque entre as falas
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das trabalhadoras do campo e a percepcao que normalmente as trabalhadoras urbanas tém do
servico rural: um trabalho menos compromissado, sem pressdo dos patrdes, horario fixo e
distancia da familia. Os depoimentos das trabalhadoras rurais apresentam uma realidade
muito diferente: trabalho noite e dia em épocas de colheita ou na preparacdo do plantio,
revezamento constante entre o tempo da lavoura e a lida com a criacdo animal, sem, no
entanto, abrir mao dos cuidados com casa e familia — ndo importam a temperatura “la fora”, o

horario ou dia da semana.

Se as grandes diferencas entre as condicGes de trabalho das diversas categorias
parecem Obvias ao observador externo, a dureza das exigéncias diarias, do trabalho e da vida
domeéstica acaba encobrindo, pela falta de tempo e oportunidades, essa troca de informacdes

que permite reflexdes fundamentais para alterar ou minimizar os problemas aqui relatados.

Este conjunto de dificuldades que enfrenta a mulher trabalhadora exige um processo
de transformacdo social bastante significativo, que passa, obviamente, por uma profunda
mudanca cultural que redefine, entre outras coisas, 0 papel da mulher na sociedade. Nesta
transformacéo, a formacao profissional tem um papel a ser cumprido, no sentido de dotar a
mulher de melhores condic¢des para enfrentar o mercado de trabalho. Mas, sozinha, a mulher
ndo pode realizar milagres. O investimento em qualificacdo é uma medida, entre vérias outras
necessarias, que contribui para melhorar a insercdo da mulher no mercado de trabalho e na

propria vida em sociedade como um todo.
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5 A DEMANDA POR QUALIFICAQAO PROFISSIONAL NA GRANDE
FLORIANOPOL.IS: a visdo dos dirigentes e trabalhadoras na base

Para o desenvolvimento desta pesquisa foram realizadas entrevistas, por meio de
questionarios, com perguntas abertas e fechadas e, ao mesmo tempo, entrevistas em
profundidade com grupos de profissionais ligados a atividade de formacgdo de jovens e

trabalhadores. O foco de investigacdo definido foi a regido da Grande Floriandpolis.

Para averiguar as dificuldades e necessidades da mulher, no que se refere a
qualificagdo social e profissional, foram entrevistadas (195) pessoas, entre trabalhadores e
dirigentes sindicais, formando um painel opinativo sobre as condi¢des de formacdo das
trabalhadoras. Em um segundo momento, foram entrevistados 20 representantes do meio
empresarial, respondendo as mesmas questdes, possibilitando a tabulacdo dos resultados e

enriquecendo o trabalho de anélise a partir dos dados coletados.

Para colaborar com reflexGes e experiéncias sobre a situacdo da mulher trabalhadora e
dos cursos de formacdo na regido da Grande Florianopolis, o DIEESE realizou um seminario
com um grupo de pessoas ligadas, de um modo ou de outro, ao processo de educagdo e
formacdo de jovens e trabalhadores. No referido seminério compareceram pessoas ligadas ao
movimento de mulheres no estado, educadores, dirigentes sindicais e assessores, para 0s quais
foram apresentados os dados prévios das entrevistas mencionadas acima, material que serviu

de insumo para o debate.

Além das entrevistas realizadas em campo foi elaborada a revisdo bibliografica do
material disponivel, procurando-se no proprio DIEESE e nos demais institutos que monitoram
0 mundo do trabalho dados e estatisticas para formar um quadro da situacdo socioeconémica
do estado de Santa Catarina e da realidade da mulher trabalhadora inserida nesse contexto. Os
nameros recolhidos neste levantamento bibliografico passaram por uma atualizacéo,
acrescentando-se novos dados disponibilizados sobre o trabalho e a indUstria no estado ao
final de 2007.
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5.1 Caracteristicas dos entrevistados

Os trabalhadores da base e dirigentes entrevistados se distribuiram entre as principais
atividades econdmicas da Grande Floriandpolis, como revela a Tabela 12. Em termos de
grandes setores, 46% dos entrevistados sdo do comércio, 13%, da inddstria de transformacéo
e 0s demais 41% sao de todo tipo de servigos existentes em Florianopolis, como mostra a
Tabela. O foco da pesquisa é o setor privado. Os dois Unicos trabalhadores da administracdo
publica que foram entrevistados falaram na condicdo de dirigentes sindicais, com contribuicao

relevante a dar sobre o tema abordado por esta pesquisa.
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TABELA 12

Distribuicdo dos entrevistados por subclasses de atividades econbémicas

Subclasses de atividades econdmicas Freq. %
Administracdo publica 2 1,03%
Alojamento e alimentacao 8 4,10%

Alimentacao 4
Segmento nao identificado 4
Atividades administrativas e servicos complementares 8 4,10%
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 2
Servicos de escritério, de apoio administrativo, e outros servigos 2
prestados as empresas
Servigos para edificios e atividades paisagisticas 4
Atividades de servigos financeiros 1 0,51%
Atividades profissionais, cientificas e técnicas 7 3,59%
Atividades juridicas 3
Atividades de consultoria 1
Publicidade e pesquisa de mercado 1
Servicos de arquitetura e engenharia e atividades técnicas 1
relacionadas
Segmento ndo identificado 1
Comércio 89 45,64%
Comércio e reparagao de veiculos automotores e 1
motocicletas
Comeércio varejista 82
Segmento nao identificado 6
Construcéo de Edificios 3 1,54%
Educagéao 4 2,05%
Industria de transformagao 25 12,82%
Fabricacéo de produtos de borracha e de material plastico 18
Fabricacéo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos 1
Fabricacé@o de produtos quimicos 2
Fabricacéo de produtos téxteis 1
Metalurgia 1
Segmento ndo identificado 2
Informacg&o e comunicagéo 20 10,26%
Servigos de informagéo 4
Tecnologia da informacgéo 15
Telecomunicacdes 1
Outras atividades de servigos 16 8,21%
Atividades de organizacdes associativas 5
Outras atividades de servigos pessoais 11
Saude humana 5 2,56%
Servicos domésticos 1 0,51%
Transporte terrestre 1 0,51%
N&o responderam 5 2,56%
Total 195 100,00%

Nota: Para a definicéo das subclasses de atividades econdmicas utilizou-se como parametro a Classificagéo Nacional
de Atividades Econdmicas (CNAE 2.0) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.

Elaboracéo: DIEESE/SC
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GRAFICO 12
Distribuicéo dos entrevistados por subclasses de atividades econdémicas
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Do total de entrevistados, quase 70% sd@o mulheres e pouco mais de 30%, homens. Do
conjunto de entrevistados, 35% sao dirigentes sindicais, 56% trabalhadores da base, 7%
assessores sindicais e cerca de 1%, assessores governamentais. E interessante verificar que, a
despeito de ter sido dada preferéncia a entrevistas com mulheres no contato realizado com as
entidades sindicais, apenas 31% dos 83 dirigentes e assessores sindicais entrevistados, isto e,

das pessoas que ocupam cargos diretivos nas entidades, eram mulheres.
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TABELA 13

Distribuicdo da amostra por posi¢cdo do entrevistado e género
Homens Mulheres Total
Freq. % Freq. % Freq. %
Assessores governamentais 2 1,03% 0 0,00% 2 1,03%
Assessores sindicais 8 4,10% 3,08% 14 7,18%
Dirigentes sindicais 49| 25,13% 201 10,26% 69| 35,38%
Trabalhadores da base 1 0,51% 109] 55,90% 110] 56,41%
Total 60| 30,77% 135] 69,23% 195] 100,00%

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.
Elaborag&o: DIEESE/SC

GRAFICO 13
Distribuicdo dos entrevistados por posicdo e género
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Por faixa etéria, a distribuicdo dos entrevistados € homogénea nas faixas que
compreendem de 18 até 53 anos, com queda drastica a partir dos 54 anos, refletindo a

constituicdo do mercado de trabalho de Floriandpolis, composto por uma populacdo ativa
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muito jovem (Gréfico 14).

GRAFICO 14
Distribuicdo dos entrevistados por faixa etaria
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5.2  Resultados da Sondagem

5.2.1 Necessidades da mulher trabalhadora a serem supridas com a qualificacdo

profissional

A primeira pergunta do questionario era: “das necessidades que devem ser supridas
com a qualificacdo profissional da mulher trabalhadora, no seu ramo ou na sua empresa, quais
as mais importantes?” Eram, entdo, apresentadas aos entrevistados cinco alternativas, que
deveriam ser enumeras — de 1 a 5 — em ordem de prioridade, ou seja, da mais importante para
a menos importante. Também era dada a opcao de escolha de outra necessidade que ndo as

cinco indicadas no questionario.

As respostas que mais obtiveram frequéncia de respostas nos graus 1 e 2 foram:
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Elevacao dos niveis de escolaridade e Cursos de qualificacdo profissional direcionados as

ocupacOes que mais empregam a mulher.

Conhecimentos de informética, de lingua estrangeira e compreensdo adequada da
linguagem oral tiveram pontuagGes parecidas. Compreensdo da linguagem escrita ficou em

ualtimo lugar.

O item Elevacdo dos niveis de escolaridade, apesar de nao ser formacao profissional

stricto sensu, foi incluido em fungédo da importancia que os entrevistados atribuem ao tema.

Foi muito comum nas entrevistas a idéia de que o mais importante de tudo € o nivel de
escolaridade dos trabalhadores. Entende-se que se este for elevado, os demais topicos, como
dominio de uma lingua estrangeira ou facilidade de ler e escrever, serdo obtidos com maior
facilidade, até por meio individual, autodidata. Alguns dos entrevistados lembraram que o
grau de aproveitamento, por exemplo, de um curso de informética, tende a ser maior quando o
aluno tem maior escolaridade, 0 mesmo se aplicando para outras areas da qualificacdo

profissional.
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TABELA 14
Necessidades que devem ser supridas com a qualificagdo profissional da mulher trabalhadora, por grau de

importancia
N&o
Grau 1 Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5 .
Opgcdes assinalada
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
Elevagao dos niveis de escolaridade 61 43 29 22 16 24
Cursos de qualificacéo profissional
direcionados as ocupag¢fes que mais 53 57 23 20 20 22
empregam a mulher
Conhecnmentog de |nfc_3rmat|ca~ba5|ca e 23 33 52 34 27 26
outras tecnologias da informacao
Conhecw_nento de uma ou mais linguas o8 22 38 19 34 54
estrangeiras
Compreensao'e representaga_lo 8 20 29 51 52 35
adequada da linguagem escrita
Compreensao_e representacéo o5 21 26 5 32 46
adequada da linguagem oral
2 1 2 3 187
. Elevacéo do nivel
Outras Linguagem de de conhecimento
sinais em éreas afins a
(surdo/mudo) -~
profisséo

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.
Elaboracéo: DIEESE/SC

A preferéncia pelas duas respostas mais freqiientes apresenta nuances importantes
quando cruzada com os atributos dos respondentes. Quase 42% dos homens optaram pela
Elevacao dos niveis de escolaridade como o topico mais importante, enquanto a proporcao de
mulheres para este topico foi bem menor: 22%. Quando a opg¢do € cursos de qualificacdo
profissional direcionados as ocupac¢Bes que mais empregam a mulher, 35% dos homens
deram o grau 1 de importancia. Entre as mulheres, 24% apenas atribuiram este mesmo grau a

essa opgéo.

Entre os dirigentes, 35% optaram pelo nivel de escolaridade como o mais importante,
enquanto entre os trabalhadores de base, este percentual foi de 27%. A resposta seguinte,
Cursos de qualificacéo profissional direcionados as ocupacdes que mais empregam a mulher,
também teve a preferéncia de 36% dos dirigentes e de apenas 20% dos trabalhadores da base,
0 que ndo deixa de ser surpreendente, na medida em que todos os trabalhadores de base

entrevistados sdo mulheres.
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TABELA 15

Necessidades que devem ser supridas com a qualificagdo profissional da mulher trabalhadora, com maior
incidéncia de respostas no grau 1 de importancia, por género e posi¢cdo dos respondentes

Homens Mulheres Total
Freg. | % Freg. | % Freg. | %
Elevagao dos niveis de escolaridade
Assessores governamentais 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Assessores sindicais 6 9,84% 1 1,64% 7 11,48%
Dirigentes sindicais 19 31,15% 5 8,20% 24 39,34%
Trabalhadores da base 0 0,00% 30 49,18% 30 49,18%
Total 25 40,98% 36 59,02% 61 100,00%
Cursos de qualificagdo profissional direcionados as ocupagdes que mais empregam a mulher
Assessores governamentais 1 1,89% 0 0,00% 1 1,89%
Assessores sindicais 2 3,77% 3 5,66% 5 9,43%
Dirigentes sindicais 17 32,08% 8 15,09% 25 47,17%
Trabalhadores da base 1 1,89% 21 39,62% 22 41,51%
Total 21 39,62% 32 60,38% 53 100,00%
Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.
Elaboragdo: DIEESE/SC
GRAFICO 15
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5.2.2 Maiores dificuldades para a participacdo das mulheres em atividades de

qualificacdo profissional

Antes de entrar nas repostas, deve-se descrever como a pergunta foi formulada: a
resposta foi induzida (escolha entre diversas alternativas? Se sim, quantas e quais eram?) ou

espontanea?

Neste topico a Falta de tempo e a Falta de dinheiro foram os itens mais apontados
pelos respondentes como os que mais dificultam a participacdo das mulheres em atividades de
qualificagdo profissional. O terceiro mais freqiente, Falta de interesse, revela um elevado
grau de sinceridade, na medida em que 70% dos respondentes da pesquisa eram mulheres.

Quando a escolha recaiu sobre o topico Falta de tempo, as razdes alegadas sdo a dupla
(trabalho e domicilio) ou a tripla jornada (dois empregos e o domicilio) e ndo ter com quem
deixar os filhos. Estas respostas revelam com muita objetividade que 0s encargos
relacionados ao domicilio e aos filhos ainda sdo quase totalmente de responsabilidade da
mulher, apesar desta estar participando do mercado de trabalho quase na mesma proporcéo

gue o homem.

Uma resposta relevante, totalmente espontanea, surgida no item Outras, foi Postura
machista do conjuge/Proibicdo do conjuge como uma das dificuldades para a participacéo das
mulheres em atividades de qualificacdo profissional. Um dos dirigentes entrevistados relatou,
para ilustrar este problema, que em um curso de informatica oferecido pela entidade sindical,
0 marido de uma das alunas a acompanhava sempre, mesmo sem estar fazendo o curso, € a
esperava até o final da aula. O mesmo dirigente revelou que a proibicdo do marido era

também um impeditivo para que a mulher participasse da gestao sindical como diretora.
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empresa, por grau de importancia

TABELA 16
Maiores dificuldades para a participacdo das mulheres em atividades de qualificagdo profissional no seu ramo ou

Nao
5 Grau 1 Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5 .
Opcdes assinalada
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
65 36 24 14 23 33
Pupla ou tripla Dupla ou tripla
jornada; excesso . ) i .
. Dupla ou tripla jornada; excesso |Dupla ou tripla
de trabalho; . . . .
. ~ Dupla ou tripla jornada; excesso |de trabalho; jornada; horéarios
horérios néo . Rk K . = o
compativeis: jornada; excesso |de trabalho; jornada de n&o compativeis;
Falta de tempo. Porqué? 'orna’izla do de trabalho; horéarios n&o trabalho extensa; |jornada de
/ horérios ndo compativeis; numero reduzido |trabalho extensa;
trabalho extensa; P X .
compativeis; jornada de de trabalhadores |n&o priorizam a
trabalhos nos . N
. jornada de trabalho extensa; |no setor; qualificacao; falta
finais de semanas L. ox ;
X ~ trabalho extensa | horério de trabalho|submisséo no de planejamento
e feriados; ndo . L L
variado grupo familiar; dos horérios
tem com quem N
. " falta de motivagéo
deixar os filhos
Falta de recursos financeiros 67 50 20 30 14 14
Distancia dos centros de formagéo 10 35 47 41 27 35
Falta de interesse 21 14 29 31 37 63
Falta de informacao sobre o
¢ 14 38 40 44 35 24
assunto
Falta de oportunidades para a
P P 18 25 32 26 33 61
mulher
2 2 2 2 11 176
Educagédo
impeditiva; as
. Postura machista empresas nao
Outras Falta de co.ndlt;oes . do conjuge; Proibicéo do oferecem estes
adequadas; falta |Falta de estimulo |,. ~ -
liberag&o do conjuge Cursos para os
de creches ) o
marido funcionérios; falta
de incentivo por
parte da empresa

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.

Elaboragé&o: DIEESE/SC

As respostas a estas questdes também variaram a depender do sexo do respondente e
de sua condicdo em relacdo ao sindicato, ou seja, se é dirigente ou trabalhador da base. Entre
as mulheres 34% do total de respondentes apontaram falta de tempo em primeiro lugar e 38%,
falta de recursos financeiros. Para o total de 60 homens que responderam ao questionario,
32% apontaram falta de tempo e 25% falta de recursos financeiros. Esta resposta é coerente,

vale notar, com a condicdo de remuneracdo no mercado de trabalho de ambos 0s sexos. Para a
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mulher, que recebe salarios inferiores, a falta de recursos financeiros é o problema mais

relevante.

TABELA 17

Dificuldades para a participacao das mulheres em atividades de qualificagdo profissional no seu ramo ou empresa,
com maior incidéncia de respostas no grau 1 de importancia, por género e posicado dos respondentes

Homens Mulheres Total
Freq. | % Freq. | % Freq. | %
Falta de tempo
Assessores governamentais 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Assessores sindicais 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Dirigentes sindicais 19 29,23% 5 7,69% 24 36,92%
Trabalhadores da base 0 0,00% 41 63,08% 41 63,08%
Total 19 29,23% 46 70,77% 65 100,00%
Falta de recursos financeiros
Assessores governamentais 1 1,49% 0 0,00% 1 1,49%
Assessores sindicais 2 2,99% 3 4,48% 5 7,46%
Dirigentes sindicais 12 17,91% 6 8,96% 18 26,87%
Trabalhadores da base 0 0,00% 43 64,18% 43 64,18%
Total 15 22,39% 52 77,61% 67 100,00%
Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.
Elaboragdo: DIEESE/SC
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GRAFICO 16
Maiores dificuldades para a participacdo das
mulheres em atividades de qualificagdo profissional
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5.2.3 Acdes que devem ser implantadas para ampliar a participacdo da mulher nos

programas de qualificacéo profissional

No campo das acOes para ampliar a participacdo da mulher nas atividades de
qualificacdo, a mais apontada - com grau 1- foi a Oferta de cursos gratuitos, seguida por
Realizar os cursos dentro da jornada de trabalho. O que revela, coerentemente com as
respostas da pergunta 2, que os principais problemas a serem enfrentados do ponto de vista
pratico sdo a falta de dinheiro e de tempo para participar dos programas de qualificacdo. A
lanterninha das prioridades foi a garantia de vagas especificas para as mulheres nos cursos -
as chamadas cotas de participacdo, que foi a alternativa menos apontada no grau 1, no grau 2
e no 3, e a mais apontada no grau 5. Isso revela que, para o conjunto dos entrevistados, a
garantia de uma cota para as mulheres, definitivamente, ndo é crucial para que as mulheres
possam participar mais dos cursos de qualificagdo. Os problemas principais para 0 grupo
entrevistado sdo tempo e dinheiro. Inclusive, se considerarmos que ha uma semelhanca
grande entre a opcdo Ofertar os cursos em horarios compativeis e Realizar os cursos dentro
da jornada de trabalho, pode-se concluir que o principal problema é tempo. Estas duas
opcodes, somadas, obtiveram a indicacdo de 92 dos 195 entrevistados, superando a que sugeria

oferta de cursos gratuitos.
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TABELA 18
Acdes que devem ser implantadas para ampliar a participagdo da mulher nos programas de qualificac&o
profissional, por grau de importancia

Nao
N Grau 1 Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5 .
Opcodes assinalada
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
Ofertar os cursos em horéarios
c 39 71 30 31 18 6
compativeis
Realizar os cursos dentro da
. 53 28 39 18 42 15
jornada de trabalho
Garantir vagas especificas
gas esp 11 23 30 59 52 20
para as mulheres
Oferecer cursos adequados
as necessidades das 23 31 60 43 34 4
mulheres
Oferecer cursos gratuitos 69 40 31 29 19 7
3 3 3 11 175
Cursos voltados
Ofertar cursos a conjuntura
diversificados; atual
realizar (tecnologias, .

. Parcerias com a
campanha de desenvolvimento empresa
informacé&o humano); empre adora:

Outras sobre a Oferecer cursos Mais iniciativa |oferecer igual . preg -

) A A ; divulgagéo e
importancia e os |a distancia do governo oportunidade a o
cursos homens e conscientizagdo

. . por parte do
disponiveis; mulheres; X -
. . Movimento Sindical
implantar realizar
centros de cursos/palestras
formagéo no local de

trabalho

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.

Elaborag&o: DIEESE/SC

Nas acdes, as posicdes entre homens e mulheres sdo também um pouco diferentes, a

exemplo das questdes

anteriores.

Entre os respondentes homens, 37% consideram

fundamental Realizar os cursos dentro da jornada. Entre as mulheres, este percentual é de

23%. A oferta de cursos gratuitos foi apontada como o item mais importante por 28% dos

homens e 38% das mulheres. Ou seja, se para o conjunto dos entrevistados a falta de tempo é

a principal dificuldade, para as mulheres a gratuidade dos cursos é o item mais importante
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entre as opgoes listadas.

Entre os dirigentes sindicais 40% consideram a acdo mais prioritaria realizar 0s cursos

dentro da jornada, enquanto na base, este percentual é de apenas 18%. A gratuidade dos

cursos € o item mais importante para 29% dos dirigentes e para 40% das trabalhadoras da

base. Ou seja, enquanto o dirigente valoriza mais a oferta dentro da jornada, a trabalhadora da

base esta de olho na gratuidade.

TABELA 19

AcOes que devem ser implantadas para ampliar a participacdo da mulher nos programas de qualificagdo
profissional, com maior incidéncia de respostas no grau 1 de importéncia, por género e posic¢do dos

respondentes
Homens Mulheres Total
Freq. | % Freq. | % Freq. | %
Realizar os cursos dentro da jornada de trabalho
Assessores governamentais 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Assessores sindicais 2 3,77% 2 3,77% 4 7,55%
Dirigentes sindicais 20 37,74% 8 15,09% 28 52,83%
Trabalhadores da base 0 0,00% 21 39,62% 21 39,62%
Total 22 41,51% 31 58,49% 53 100,00%
Oferecer cursos gratuitos
Assessores governamentais 1 1,45% 0 0,00% 1 1,45%
Assessores sindicais 2 2,90% 1 1,45% 3 4,35%
Dirigentes sindicais 14 20,29% 6 8,70% 20 28,99%
Trabalhadores da base 0 0,00% 45 65,22% 45 65,22%
Total 17 24,64% 52 75,36% 69 100,00%
Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de dezembro de 2007 e janeiro de 2008.
Elaboragéo: DIEESE/SC
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GRAFICO 18
Acbes que devem ser implantadas para ampliar a participacdo da mulher nos programas de
qualificac&o profissional
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GRAFICO 19
Acbes com maior incidéncia de respostas, por género
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5.24 Temas sugeridos como formacdo profissional para os trabalhadores, que

contemplem também as mulheres

Foi solicitado aos entrevistados sugestdes de temas, &reas ou cursos de formacéo

profissional para os trabalhadores dos respectivos ramos. Uma boa parte dos entrevistados

preferiu ndo opinar sobre este topico porque ndo tinha sugestdes a fazer. Os cursos da area

tecnoldgica, com 58 referéncias, foram os mais apontados, seguidos de técnica de vendas,

atendimento ao publico, relagbes humanas, idiomas, comunicacdo e expressdo, e

administragao.

Outros

Técnico da Ind. Plastica

Nogdes basicas de higiene

Questdes do mundo do trabalho
Manicure

Cidadania

Politica

Confecgéo e costura
Aperfeicoamento de areas de conhecimento multi-disciplinar
Legislagéo

Planejamento/organizac&o do trabalho
Hotelaria e Turismo

SUS - Aperfeicoamento/legislagéo/Satde publica
Gastronomia

Moda

Cursos motivacionais do trabalho
Curso de assentamento de pisos e azulejos
Conhecer o local de trabalho
Vitrinismo

Manipulag&o de alimentos

Legislacéo trabalhista

Cursos profissionalizantes

Oratéria

Educacdo basica

Seguranca e saude do trabalhador
Finangas

Administracéo

Comunicacéo e expressao

Idiomas

Relag6es humanas

Atendimento ao publico/cliente
Vendas, técnicas comerciais
Tecnologia da informagéo

GRAFICO 20
Temas sugeridos pelos entrevistados como formacéo profissional para as mulheres
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5.2.5 Conhecimento de cursos de qualificacao

Quando indagados se tinham conhecimento de algum curso de qualificacdo em
andamento ou recentemente ministrado no seu segmento de atuacdo, quase metade dos
entrevistados respondeu positivamente. No Gréfico 22, estdo discriminados todos 0s cursos

citados.

GRAFICO 21
Conhece algum curso de qualificacdo recentemente
ministrado ou em andamento no setor onde atua?
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GRAFICO 22
Cursos de qualificagao citados, conhecidos pelos entrevistados
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GRAFICO 23
Quem financia os cursos de qualificagao profissional, conhecidos pelos entrevistados
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6 DEBATE COM ALGUNS ATORES SOCIAIS

Para auxiliar a analise da pesquisa descrita no capitulo anterior e a formulacdo de
politicas voltadas & formacdo da mulher trabalhadora na regido da Grande Florianopolis, o
DIEESE reuniu um grupo de pessoas ligadas, de um modo ou de outro, a0 processo de
educacéo e formacdo de jovens e trabalhadores. Neste encontro foram apresentados os dados
prévios das entrevistas realizadas com 195 trabalhadores e promovido um debate, que sera
exposto neste capitulo. Para o debate foram convidados dirigentes e assessores sindicais,
profissionais ligados ao sistema de formacdo profissional (SENAI, CEFET, SENAC), e
alguns professores, que costumam refletir sobre os temas debatidos.

Como primeira analise, uma politica de formacdo da mulher para o mercado de
trabalho deve, em primeira instancia, passar pela formacdo educacional da mulher e de
qualquer cidaddo. A primeira preocupacao surgida do debate é a de que somente a elevacao
no grau e na qualidade de instrucdo possibilita aos trabalhadores e trabalhadoras um melhor
aproveitamento do processo de aprendizagem que envolve o exercicio de qualquer funcgéo
profissional. A partir dessa formacédo educacional, o envolvimento e o0 interesse com 0S Cursos
de formacdo tendem a aumentar, na medida em que o “horizonte” de possibilidades
profissionais é ampliado e o aproveitamento dos cursos — gragas a um bom nivel educacional

— passa a ser muito maior.

“Mas, uma questao que me preocupa é justamente o publico-alvo que hoje participa
dos cursos de qualificacdo profissional e que é amparado por recursos publicos, e
normalmente este pessoal é de baixa escolaridade, sdo aqueles setores excluidos, e de certa
forma, € o correto. Mas, muitas vezes, a gente observa que ‘os caras’ saem de um curso de
qualificacdo e ndo conseguem trabalho, ndo s6 por uma questdo de falta de oportunidade de
trabalho, mas porque efetivamente eles ainda nédo tém aquela formacéo necessaria exigida
pelas empresas. Discutiu-se muito esta questdo do que fazer, como fazer. E impossivel ter um
curso de qualificacdo sem pensar na elevacdo da escolaridade, as coisas tém que andar
juntas” (representante da FETEESC).

“A maioria das mulheres da periferia sequer sabe seus direitos. Existe a Lei Maria da
Penha, que é muito comentada, mas muitas mulheres ndo sabem como acessar, muitas sdo
analfabetas funcionais. Estas 30 companheiras/dirigentes que vieram, fizeram pesquisas de
campo com mais de mil mulheres, e identificaram uma grande dificuldade na leitura,
interpretacdo de texto, compreensdo de um texto simples, ler uma nota no jornal, ler uma
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informac&o que lhe diz respeito. Como vamos atestar uma qualificacéo profissional? Parece
uma coisa distante da realidade destas pessoas™ (representante da Escola Sul).

“O préprio trabalhador tem que ter consciéncia de que, infelizmente, se ele néo
passar por este ciclo da formacédo continuada ele sera excluido do mercado. Ai vém outras
questdes, como vai fazer? Sao varias frentes que tém que ser atacadas. Esta é a realidade. A
gente sabe que um trabalhador melhor preparado, com maior nivel de escolaridade, a
possibilidade de ficar sobrevivendo é maior, mesmo no campo informal. N&o estou
defendendo esta logica, mas esta é uma realidade constatada’ (representante da FETEESC).

O proximo ponto destacado é a necessidade de o poder puablico “chamar a
responsabilidade” e determinar, com politicas publicas, o rumo das atividades de formacao.
Sindicatos e instituicdes de ensino tradicional contribuem, mas ndo tém capacidade
operacional de formular e conduzir um processo de qualificagdo que consiga ndo so suprir 0s
setores chaves da economia, mas principalmente formular uma politica de qualificacdo dentro
de uma estratégia nacional de conducdo econdmica. O mercado, por sua vez, tem seus
interesses atendidos pelo processo seletivo — a empresa escolhe na selecdo de vagas as
“qualificacdes exigidas” e, normalmente, a grande procura dos trabalhadores por vagas
garante o preenchimento das exigéncias. Mesmo quando as exigéncias sobem e o mercado
reclama “falta de mé&o-de-obra especializada”, as empresas ndo entendem como sua a
responsabilidade desta formacao e sim como deficiéncia do processo educacional do pais ou

do interesse dos proprios trabalhadores no seu aperfeicoamento.

“Sao varios Cefet aqui na Grande Floriandpolis, mas, de que forma, o publico
empresarial conhece esta realidade de cursos, dos projetos que tem la dentro, das
tecnologias que estdo sendo desenvolvidas. Acho que o proprio empresario tem um confronto
com esta realidade, ele ndo conhece nada disso. Qual a dimensdo dos conhecimentos que a
educacéo oferece para que este trabalhador se qualifique?” (representante do CEFET/SC).

“O empresario é muito complicado, ndo quer que o trabalhador tenha
qualificacéo/formacéo, ndo apodia. Hoje uma parcela significativa dos trabalhadores no
comércio tem segundo grau, ou seja, esta relativamente qualificado, diferentemente de vinte
anos atras, que quem tinha o primeiro grau no comércio ja era meio doutor” (representante
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da FECESC).

“E necessario, dentro das politicas publicas, fazer estas discussdes. Quando se pensa
em politicas publicas, tem que se fazer estas discussGes, nos municipios, nas comunidades, no
estado. E o papel do Estado é ser o comentador, o articulador disso. A gente sabe a realidade
do mercado, sabe que a mulher enfrenta dificuldades como a dupla jornada, enfim, mas
precisamos pensar no que fazer para reverter este quadro. O nivel de escolaridade da mulher
hoje é maior que o do homem, sdo dados concretos, no nivel de ensino, ndo somente no
ensino superior, mas em todas as esferas. Porém, ainda permanece uma desigualdade
grande, e isso vai se revertendo na medida em que se comeca a repensar esta discussao,
sobre a divisédo do trabalho. Precisamos avancar’ (representante da FETEESC).

“E bom lembrar que existem os recursos do FAT, que S30 0S recursos que o
Ministério do Trabalho tem para a qualificacdo. Agora nas instituicbes que sado as colunas
vertebrais para a qualificacdo e profissionalizagdo que é o Sistema ‘S’ e a rede federal
CEFET néo existe esta obrigatoriedade. Tem-se uma politica de assisténcia estudantil para o
CEFET, mas acredito que o Sistema ‘S’ ndo tem esta obrigatoriedade. Busca-se sempre
ampliar a assisténcia estudantil quando se tem um publico claramente necessitado. Talvez
nos programas do FAT haja este pagamento. Mas, dai tem que ver a dimenséo, o percentual
que o FAT atinge na qualificacdo profissional” (representante do CEFET/SC).

“Mas, imagino que quando a Secretaria solicitou este trabalho ao DIEESE, foi um
pouco pensando nas politicas publicas, o que fazer, qual o foco, onde investir. A gente sabe
dos poucos recursos que existem, da quantidade de recursos que o estado deveria investir na
area da qualificacdo, enfim...”. (representante da FETEESC).

“Porque normalmente a qualificacdo vem de cima, de acordo com o0s interesses dos
empresarios, com a demanda de mao-de-obra do mercado. Nao existe no Brasil um sistema
do desemprego onde se identifiquem as ocupacdes e as demandas reais para ampliar a mao-
de-obra excedente e com isto contribuir para a formacdo do capital. Vamos pensar na
qualificacdo como um adestramento da mao-de-obra que ndo pensa, ndo reflete, sendo no
seu trabalho? Ou, vamos intervir percebendo que os atores sociais podem protagonizar uma
visdo como esta de contribuir para que o sistema de qualificagdo profissional se atenha
também ao horario da classe trabalhadora. Como podemos ampliar (estou falando das
unidades da gente) a compreensdo sobre este tema? Quando se fala disso, pensa-se
automaticamente no Sistema ‘S’, que € praticamente o 6rgdo que lidera... A gente esta
tentando entrar para dentro para ter um controle social, mas sera que este Sistema € s0 la em
cima que tem que ser feito uma gestdo paritaria ou a gente 14 do interior, das sindicais,
poderia entrar para dentro e contribuir e trazer o nosso olhar” (representante da Escola
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Sul).

Especificamente sobre a mulher no mercado de trabalho, os debatedores apontaram
determinadas condi¢Ges que, se ndao impedem, dificultam muito o acesso das trabalhadoras
aos cursos de qualificacdo. A falta de tempo para frequentar cursos apareceu com destaque
nas entrevistas feitas e a questdo da dupla jornada como causa deste problema de tempo foi

comentada.

“Eu ndo creio s6 que a mulher contribui para a ajuda familiar, existem pesquisas que
apontam que muitas mulheres sustentam a casa. 1sso leva a dupla jornada de trabalho. Elas
ndo conseguem acompanhar a qualificacdo com a escolaridade™ (representante do SINTE e
da CUT -SC).

“Em se tratando de pesquisa no mundo do trabalho feminino, acho que tem toda uma
influéncia do mundo machista. A mulher ja trabalha fora e € o suficiente, porque hoje a
mulher toma uma responsabilidade de ajudar na questao da renda familiar e ponto. Tem que
ajudar a sustentar a familia. O aculturamento desta mulher, a formacao, a escolaridade nao
importam, a sociedade que se vire. Tem toda uma influéncia no mercado de trabalho de
baixos salarios. As mulheres estdo entre os trés indices de pessoas que sdo amaveis no
processo, do capital. E exploracdo mesmo. A regra da mulher hoje ainda é um grau de
exploracdo, em todos os niveis. Quando se fala em escolarizagdo ou elevagdo de
escolaridade, ai mesmo que ndo se discute. E uma questdo cultural, mas é uma questdo
cultural machista que est& sendo colocada” (assessora parlamentar).

“Com relacdo a falta de tempo, é exatamente a situacdo que vive a comerciaria.
Excesso de trabalho, média de horas de trabalho de 56h semanais, horarios ndo compativeis,
trabalho nos finais de semanas e feriados, ndo tem com quem deixar os filhos. Ou seja, libera
o0 horario, mas néo oferece creche. Percebe-se também que em todos os graus de importancia
aparecem dupla ou tripla jornada. Isso é muita coisa’ (representante da FECESC).

“Como esta pesquisa foi encomendada pelo governo Lula e esta muito direcionada
para o setor do comércio, com as mulheres comerciérias, gostariamos que o DIEESE
aprofundasse a estrutura de creches, de escola para as criancas, para o filho da mae
comerciaria. Nao somente para a mae que vai fazer a qualificagcdo profissional, mas também
aquelas que precisam trabalhar aos domingos e feriados. Este € um dos pontos criticos que
temos™ (representante da FECESC).

76

A MULHER TRABALHADORA NA GRANDE FLORIANOPOLIS: MERCADO DE TRABALHO E O DESAFIO DA QUALIFICAGAO PROFISSIONAL



Transporte e creches aparecem como instrumentos necessarios de suporte para uma

politica pablica de formacéo.

“Eu acho que no capitulo das sugestdes, neste caso das creches, tem que ser uma
politica localizada para a questdo da locomocdo profissional, porque todo o aparato
institucional para a qualificacdo se encontra no centro, o Senac, o Cefet, € no centro. O que
se consegue fazer nos bairros é a elevacdo da escolaridade por meio dos programas de
jovens e adultos. Em Floriandpolis, tem uma rede de atendimento de creches razoavel, mas
estao localizadas nos bairros. Tem que ter esta infra-estrutura, uma articulacdo das creches
combinada com as politicas publicas de formacao profissional, para se oferecer exatamente
nestes locais proximos. Vocé pode ter, por exemplo, um programa de uma creche noturna, ou
no Cefet que € central ou no Sesc” (representante do Cefet/SC).

“Nao existe nenhum recurso hoje, destinado pelo governo, em qualquer 6rgado, que
nao obrigue que se tenha transporte e alimentacéo™ (representante da FETEESC).

“Por que é a mulher que tem que deixar de ter o seu tempo? Por que sempre estas
responsabilidades sdo somente delas? A propria questdo da luta por creches. Por que 0s
homens ndo ajudam a lutar por creches? Por que é uma luta especifica das mulheres esta
questdo de creches? Por que as mulheres € que tem que procurar escolas para os filhos? Por
que ndo é uma luta da familia, do homem, do coletivo social’” (depoimento mulher).

“Ninguém gosta de trabalhar em domingos e feriados. Quem trabalha no shopping
trabalha para sobreviver, para estudar e ir para uma outra atividade. Questdo de
sobrevivéncia, poder evoluir, crescer, mas ndo para continuar sendo vendedor, trabalhar nos
sabados, domingos e feriados. Ele trabalha obrigado, é a forma que ele tem de fazer um
curso superior, e a hora que ele puder deixar a atividade, cai fora. Tém aqueles que ndo
fazem curso superior, que sao vendedores mesmos, gostam da profissdo. Mas, esta parcela é
pequena.” (representante da FECESC).

Outro ponto citado é o custo de freqlientar tais cursos. Muitas vezes 0S cursos
ofertados sdo gratuitos e uma eventual baixa procura é — ou seria — uma demonstracdo de

desinteresse das trabalhadoras (sic).
“No Senac fazemos algumas parcerias com a prefeitura, oferecemos cursos gratuitos
e temos que ir a comunidade ‘bater de porta em porta’ para alguém fazer os cursos, porque
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as pessoas nao querem. Mesmo sendo gratuitos, as pessoas dao desculpas para néo fazer.
Quando € curso que a empresa paga muitos vao porque é convocacdo, ndo de livre e
espontanea vontade” (representante do SENAC/SC).

“Nos estamos ha dois anos com a iniciativa de jovens e adultos profissionalizantes,
gue o Cefet mantém. E, a gente percebe que a falta de recursos, as vezes, ndo é falta de
recursos para pagamento de mensalidades. Mas, muitas vezes sdo medidas simples, como o
transporte e a alimentagdo. Quando se fala em falta de recursos, normalmente se pensa em
mensalidades, mas é esquema de deslocamento” (representante do CEFET/SC).

“Quando o sindicato oferece um curso, mais de 90% dos trabalhadores que fazem o
curso sao desempregados, ndo sdo da categoria. Os trabalhadores da categoria ndo fazem os
cursos, mesmo tendo 40h. Teria que se estudar um pouco a razéo disto, ndo sei se acham que
ndo precisam se qualificar mais, ou ndo querem correr o risco de usar este tempo e acabar
perdendo o emprego” (representante da FECESC).

Tambeém problemas de atendimento no setor de comércio ou servicos e deficiéncias na

producdo industrial sdo associados a formacéo profissional.

“Tem duas questdes: a formacao profissional e a mulher. Uma questéo especifica é
apontar a forma como a mulher esta inserida no mercado de trabalho, esta questdo da
divisdo, ainda aquelas consequiéncias de todo o nosso contexto histérico, enfim... Mas, penso
gue ha uma caréncia na qualidade no atendimento em Floriandpolis, principalmente na area
de servigos™ (representante da FETEESC).

“Nos dados do Caged divulgados agora, a média salarial de SC ficou abaixo da
média nacional. E o0 nosso estado tem caracteristicas diferentes de outros estados. No campo
da educacgdo, nés temos melhores condi¢fes do que muitos destes estados. O préprio
crescimento da industria esta baixo... Estes indicadores tém que ser pensados junto com isso”
(representante da FETEESC).

O problema da qualificacdo dos trabalhadores no Brasil aparece com frequéncia
associado aos baixos salarios de determinadas categorias, ligando a falta de aumento na

remuneragdo ao pouco investimento da empresa na formagdo do trabalhador e da
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disponibilidade dele investir em si mesmo. No caso das mulheres acontece uma inversédo
interessante. Mesmo com os maiores indices de escolaridade em todas as etapas, inclusive no
ensino superior, as mulheres tém salério sistematicamente inferior ao dos homens. E isso
ocorre tanto nos empregos tradicionalmente considerados femininos como nos trabalhos onde
a mulher disputa de igual para igual com os homens, muitas vezes com inegavel vantagem na

formacao.

Essa € apenas uma das sugestdes possiveis para um trabalho de conclusdo da pesquisa
inicial feita até o presente, antes ainda dos dados obtidos com as entrevistas feitas no meio
empresarial. Como apontam os participantes deste encontro consultivo, o Estado tem o poder
de determinar o foco e as prioridades de uma politica de qualificacdo. Das escolhas realizadas
pode resultar um novo patamar do trabalho da mulher, que abandonaria assim os segmentos
onde ainda — em muitos setores — permanece confinada, assumindo sua real importancia no
mercado de trabalho, com uma divisdo igualitaria na ocupacdo dos cargos e no valor da

remuneracao.

A opcdo por cursos profissionalizantes que apenas mantenham a estrutura atual ou o
incentivo ao crescimento na formacgdo que permita uma ampliacdo da inser¢éo da trabalhadora
€ 0 que vai definir essa igualdade no futuro proximo. De acordo com a opinido dos
participantes deste encontro, somente o trabalho conjunto do estado, através da rede publica
de ensino e do chamado “sistema S - juntamente com o apoio do movimento sindical —, pode

resultar numa intervencéo bem-sucedida na qualificagdo das trabalhadoras.
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7 A DEMANDA POR QUALIFICA(;AO NA GRANDE FLORIANOPOLIS: o
olhar das empresas

7.1 Caracteristicas dos entrevistados

O questionario utilizado para o grupo de representantes empresariais foi basicamente o
mesmo usado para entrevistar os trabalhadores. De uma forma geral, ha grande resisténcia por
parte dos representantes das empresas em prestar informacgdes sobre qualquer tema
pesquisado, com a alegacdo da necessidade de que sejam cumpridas as formalidades, ou seja,
que as informacgfes a serem fornecidas devem passar pelos protocolos internos obrigatérios.
Quanto maior a empresa, maior € essa rigidez formal, o que acaba por dificultar um didlogo

entre grandes empresas e a sociedade através, por exemplo, de pesquisas como essa.

Foram entrevistados 20 representantes de empresas, sendo trés gerentes de recursos
humanos, 14 gerentes administrativos e trés proprietarios. Todos 0s proprietarios eram
homens, as 10 mulheres entrevistadas eram gerentes de recursos humanos (3) ou gerentes

administrativos (7).

TABELA 20
Distribui¢cdo da amostra por posi¢cdo do entrevistado e género
Homens Mulheres Total
Freq. % Freq. % Freq. %
Gerente Recursos Humanos 0 0,00% 3] 15,00% 3| 15,00%
Gerente Administrativo 71 35,00% 7| 35,00% 14| 70,00%
Proprietario 3| 15,00% 0 0,00% 3| 15,00%
Total 10| 50,00% 10| 50,00% 20| 100,00%

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de fevereiro e marco de 2008.
Elaborag&o: DIEESE/SC

O grupo entrevistado é extremamente jovem: dos 20 entrevistados, 14 tém até 41 anos.
Tal como o painel composto para a sondagem com os trabalhadores, o painel composto pelos
empresarios reflete a composicdo etaria do mercado de trabalho de Floriandpolis, que é

composto por uma populacdo economicamente ativa ainda muito jovem.
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7.2  Resultados da Sondagem

7.2.1 Necessidades da mulher trabalhadora que devem ser supridas com a qualificagdo

profissional

Os gerentes foram inquiridos sobre as necessidades prioritarias de qualificacdo
profissional da mulher trabalhadora, no seu ramo ou na sua empresa. Os itens Elevacdo dos
niveis de escolaridade e Cursos de qualificacéo profissional direcionados as ocupacdes que
mais empregam a mulher foram as duas questGes mais apontadas, com grande frequéncia nos
graus 1 e 2 de importancia. Conhecimentos de informatica bésica e outras tecnologias veio
em seguida na preferéncia dos gerentes. Conhecimento de uma ou mais linguas estrangeiras
foi considerado o item menos importante, classificado em grau 5 de importancia por quase
50% dos respondentes, e com grau 1 por apenas um entrevistado. Vale notar que esse item, na

entrevista com os trabalhadores, foi o terceiro mais apontado.

Os dois itens mais apontados pelos gerentes coincidiram com aqueles selecionados
pelos trabalhadores. Os representantes das empresas, a exemplo dos trabalhadores,
enfatizaram nas entrevistas a visdo de que o fundamental € elevar o nivel de escolaridade dos
profissionais, pois isso facilita a obtengcdo das demais habilidades, como o dominio de uma
lingua estrangeira ou a facilidade de ler e escrever.

TABELA 21
Necessidades que devem ser supridas com a qualificagédo profissional da mulher trabalhadora, por grau de
importancia
N Grau 1 Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5 !\lao
Opcdes assinalada
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
Elevacéo dos niveis de escolaridade 7 6 2 1 2 2

Cursos de qualificag&o profissional
direcionados as ocupacgfes que mais 7 3 1 4 0 5
empregam a mulher

Conhecimentos de informatica basica e

; . X 2 5 7 3 1 2
outras tecnologias da informagéo
Conheumento de uma ou mais linguas 1 2 1 2 9 5
estrangeiras
Compreensao_e representaga_lo 2 1 4 7 5 1
adequada da linguagem escrita
Compreenséo e representacéo 1 3 5 3 2 6

adequada da linguagem oral
Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de fevereiro e margo de 2008.
Elaboragéo: DIEESE/SC
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O levantamento revelou que 28% dos homens e 21% das mulheres optaram pelo item
Elevacao dos niveis de escolaridade como a primeira opcdo. O item Cursos de qualificacédo
direcionados as profissdes que mais empregam a mulher teve maior incidéncia entre as
mulheres (28%) e menor entre os homens (21%). Uma postura diferenciada foi percebida nas
entrevistas, neste topico, a depender do sexo do respondente. Os homens optaram mais pela
formacdo dos trabalhadores de modo geral, assinalando que ndo fazem distingdo em funcéo
do sexo e gostariam de melhorar a qualidade do trabalho de homens e mulheres. Isso se
reflete na menor op¢do dos homens entrevistados, em comparagdo com as mulheres, pela

alternativa Cursos direcionados as profissdes que mais empregam a mulher.

7.2.2 Maiores dificuldades para a participacdo das mulheres em atividades de
qualificacao profissional

Neste tdpico também a falta de tempo e de dinheiro foram, a exemplo da pesquisa
feita com os trabalhadores, os itens mais apontados pelos respondentes, como as maiores
dificuldades para a participacdo das mulheres em atividades de qualificacdo profissional.
Falta de interesse aparece também como o terceiro item mais apontado, o que também se

verificou nas entrevistas com trabalhadores e seus representantes.

TABELA 22
Maiores dificuldades para a participagdo das mulheres em atividades de qualificacédo profissional no seu
ramo ou empresa, por grau de importancia

Grau 1 Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5 Nao
Opcoes assinalada
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
6 7 3 3 1 0
Falta de tempo. Porqué? Dupla ou tipla
jornada
Falta de recursos financeiros 6 5 4 3
Distancia dos centros de formagéo 3 2 2 1
Falta de interesse 3 3 2 8
Falta de informac&o sobre o 1 2 8 4 3 2
assunto
Falta de oportunidades para a 1 1 0 1 3 14
mulher
Outras 0 0 1 0 0 19
Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de fevereiro e margo de 2008.
Elaboracéo: DIEESE/SC
82

A MULHER TRABALHADORA NA GRANDE FLORIANOPOLIS: MERCADO DE TRABALHO E O DESAFIO DA QUALIFICAGAO PROFISSIONAL



Na opinido dos representantes empresariais falta de informacéo e de oportunidade ndo
se constituem como problemas para a mulher participar das atividades de formacéo, como fica

evidenciado no Gréafico 24.

GRAFICO 24
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7.2.3 Acbes que devem ser implantadas para ampliar a participacdo da mulher nos

programas de qualificacdo profissional

Nas acOes apontadas para ampliar a participagdo da mulher nas atividades de
qualificacdo, a mais frequiente, com grau 1 foi a Oferta em horarios compativeis, apontada por
66% dos respondentes. Neste topico, a escolha dos trabalhadores recaiu sobre o item Oferta
de cursos gratuitos, seguida por Realizar os cursos dentro da jornada de trabalho, o que
corrobora a hipdtese de que é mais facil trabalhadores e empresarios concordarem no
diagnostico das questdes do que entrarem em acordo quanto as solugdes dos problemas. O
segundo item mais apontado pelos representantes das empresas foi a Oferta de cursos
gratuitos. Aqui também estd mantida a coeréncia com as respostas da pergunta 2, que
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apontam falta de dinheiro e tempo como os principais problemas para a mulher participar dos

programas de qualificacdo. Como seria de se esperar, a realizacdo de cursos dentro da

jornada de trabalho ndo foi apontada por nenhum respondente. Sabe-se que ha uma grande

resisténcia patronal em investir em qualificacdo profissional, de forma geral, que aumenta

quando se trata de destinar uma parte da jornada para qualificar o trabalhador.

O item Vagas especificas para as mulheres foi apontado com grau 1 de importancia

por apenas um respondente, o que fortalece a idéia de que a garantia de uma cota para as

mulheres ndo é considerada algo fundamental para as mulheres participarem mais dos cursos

de qualificagéo.

TABELA 23
Acbes que devem ser implantadas para ampliar a participacdo da mulher nos programas de qualificacdo
profissional, por grau de importancia

N Grau 1 Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5 !\lao
Opcoes assinalada
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
Ofertar ps cursos em horarios 10 8 1 1 0 0
compativeis
Realizar os cursos dentro da
jornada de trabalho 0 2 2 3 10 3
Garantir vagas especificas 1 1 6 6 6 0
para as mulheres
Oferecer cursos adequados
as necessidades das 3 1 9 7 0 0
mulheres
Oferecer cursos gratuitos 5 8 2 3 2 0
1 0 0 0 2 17

Outras

Onde esta a méo
de-obra (ir) ea
necessidade de
cada regido em
termos de
qualificagéo?

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de fevereiro e margo de 2008.

Elaborac&o: DIEESE/SC

As respostas apresentam também aqui nuances importantes a depender do sexo do

respondente: 53% dos homens optaram pela oferta de cursos em horarios compativeis,
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enguanto apenas 13% das mulheres fizeram esta opcao.

profissional, com maior incidéncia de respostas no grau 1 de importancia, por género

TABELA 24
Acbes que devem ser implantadas para ampliar a participagdo da mulher nos programas de qualificagédo

Homens Mulheres Total
Freq. % Freq. % Freq. %
Ofertar ps cursos em horérios 8 53,33% 5 13,33% 10 66,67%
compativeis
Oferecer cursos gratuitos 2 13,33% 3 20,00% 5 33,33%
Total 10 66,67% 5 33,33% 15 100,00%
Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de fevereiro e margo de 2008.
Elaboracdo: DIEESE/SC
GRAFICO 25
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7.24 Temas sugeridos pelos entrevistados como formacgdo profissional para as

mulheres

Foi solicitado aos representantes empresarias sugestdes de temas, areas ou cursos de
formagdo profissional para os trabalhadores que levassem em conta os problemas e as
necessidades das mulheres. Os mais apontados foram atendimento, vendas, relacdes humanas,
administracdo, financas e tecnologia da informacdo. As entrevistas realizadas com o0s
representantes empresariais tém grande limitacdo por ser numericamente pouco
representativas, no entanto, quando sugerido o tema atendimento, como proposta de curso de
qualificacdo, os entrevistados foram bastante enfaticos, complementando que, na visdo das
empresas, a dificuldade em lidar com o publico € uma das grandes caréncias na formacao dos

trabalhadores na regido.

TABELA 25
Temas sugeridos pelos entrevistados como formacao profissional para
as mulheres

Temas Freq. %

Atendimento 3 15,79%
Vendas 2 10,53%
Rela¢des humanas 2 10,53%
Administragéo 2 10,53%
Financas (gestéo financeira, contabilidade) 2 10,53%
Tecnologia da informagéo 2 10,53%
Magquinério gréfica 1 5,26%
Legislacdo Industrias gréaficas 1 5,26%
Lideranca 1 5,26%
Secretariado 1 5,26%
Engenharia de materiais (graduacéo) 1 5,26%
Legislagéo tributaria 1 5,26%

Total de respostas por temas sugeridos 19 100,00%

Fonte: DIEESE; Pesquisa de campo realizada nos meses de fevereiro e mar¢o de 2008.
Elaborag&o: DIEESE/SC

Apenas 20% dos representantes empresariais entrevistados conheciam algum tipo de
curso de qualificacdo atualmente ou recentemente ministrado em seus setores. Este percentual
é bem menor do que o verificado entre os trabalhadores (45%). Dos cursos conhecidos pelos

respondentes 75% foram ou sao financiados pelas empresas.
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E interessante notar que as respostas prioritarias dos representantes de empresas a
todas as perguntas formuladas - Elevacdo dos niveis de escolaridade, oferta de cursos
direcionados as ocupacfes que mais empregam mulheres, falta de tempo para freqlentar
cursos, oferta de cursos em horarios compativeis - tocam em um ponto sensivel do trabalho
da mulher: o tempo. Mesmo ndo tendo sido explicitado no questionario e sabendo-se da
subestimacdo da questdo da dupla jornada da mulher trabalhadora, principalmente pela otica
masculina — e mais ainda empresarial — a linha de respostas e seu peso revelam a percep¢ao
dos entrevistados do quanto a questdo do tempo interfere na formacdo das mulheres, seja

educacional convencional ou relacionada aos cursos de qualificag&o.

A falta de priorizacdo de determinadas alternativas tambeém é significativa. A
alternativa Oferecer cursos dentro da jornada de trabalho ndo foi apontada como prioritaria
por nenhum entrevistado. Da mesma forma, os representantes das empresas pouco conhecem
dos cursos ofertados ou freqlientados pelas trabalhadoras. Portanto, mesmo com excecdes,
para as empresas consultadas, o aprimoramento profissional ainda permanece como uma

preocupacao individual da trabalhadora.
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8 NOTAS CONCLUSIVAS: alguns caminhos possiveis

O atual crescimento da economia, acima da media verificada nas Ultimas décadas,
coloca o pais diante de um problema crucial, a caréncia de forca de trabalho qualificada. Este
debate foi deixado de lado nos ultimos anos em funcéo do crescimento da taxa de desemprego
nos anos 1990 e de sua manutencao em patamares elevados, posteriormente. Mas a retomada
do crescimento — que esperamos se sustente nos proximos anos — e a conseqlente maior
geracao de empregos formais colocaram imediatamente o problema da qualificacdo na ordem
do dia. Os trabalhadores sem escolaridade e formacgdo profissional tendem a continuar
desempregados ou subempregados mesmo com uma retomada mais forte do crescimento
econémico. Algumas empresas ja procuram mao-de-obra qualificada no exterior. No caso
brasileiro, a falta de mdao-de-obra, que por enquanto ainda é localizada, é especialmente
preocupante, porque o pais esta iniciando um ciclo de crescimento econdmico que tem boas

possibilidades de se sustentar nos préximos anos.

A questdo da qualificagdo profissional, especialmente quando focada na qualificagdo
da mulher no mercado de trabalho, é bastante complexa, como vimos ao longo deste estudo.
Em algumas poucas décadas, mudou significativamente o papel da mulher na sociedade
brasileira, que passou a acumular as tarefas de esposa e mae com as de trabalhadora na linha
de producéo, que deve ser tdo ou mais competente do que o trabalhador do sexo masculino. A
mulher estd no mercado de trabalho praticamente no mesmo nivel do homem, mas o trabalho
doméstico e o de educacdo dos filhos ainda sao atribuidos a ela quase que com exclusividade.
Delas exigem-se o desempenho impecavel das responsabilidades da casa e dos filhos e 0 novo

conjunto de obrigacdes decorrentes do trabalho externo.

Conforme ficou evidente nos dados mencionados neste estudo e no debate realizado
com os dirigentes e especialistas, a remuneracdo da mulher é inferior a dos homens
principalmente pelo ndo-acesso aos cargos e fungbes dominados por eles, e nao
exclusivamente em decorréncia de salarios menores para as mesmas funcdes. Os postos de
trabalho aos quais as mulheres tém acesso, devido a uma série de fatores como modalidades

contratuais flexibilizadas, recebem, na hierarquia valorativa do mercado, um status menor do
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que normalmente € atribuido aos cargos “masculinos”.

Este ambiente de vida em sociedade e no local de trabalho, enfrentado pela mulher,
tem feito com que ela seja vitima preferencial de problemas de saude, tanto fisicos quanto
psiquicos, LesBes por Esforcos Repetitivos/Distlrbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho (LER/DORT). A mulher tem sido muito pressionada também pelas exigéncias de
elevacdo da produtividade, caracteristica forte do assédio moral, com seus decorrentes
problemas fisicos e também psicoldgicos, notadamente a depressdo. Este conjunto de
dificuldades enfrentado pela mulher trabalhadora exige um processo de transformacao social
bastante significativo, que deve passar por uma profunda mudanca cultural que redefina, entre

outras coisas, o papel da mulher na sociedade.

Como vimos nas entrevistas realizadas com trabalhadores e empresarios, a falta de
tempo e de dinheiro s&o, de longe, as maiores dificuldades imediatas para a participagéo das
mulheres em atividades de qualificagdo profissional. Falta de tempo significa neste contexto,
basicamente, a jornada dupla (trabalho e domicilio) e a jornada tripla (dois empregos e 0
trabalho no domicilio), além de nédo ter com quem deixar os filhos. A formacdo profissional
tem um papel importante a ser cumprido, no sentido de dotar a trabalhadora de melhores
condicGes para enfrentar o mercado de trabalho. Mas ndo podemos achar que ela, por si so,
resolve os problemas da mulher. Juntamente com o0s necessarios investimentos em formacéo
profissional, sdo fundamentais mudancas politicas e culturais na sociedade, como ficou claro
nas entrevistas e nos debates feitos com especialistas e dirigentes sindicais. A maioria dessas
mudangas ndo depende de criacdo de normas ou de leis, mas passam por alteracGes profundas
nos valores cultivados pela sociedade. Citamos algumas a seguir, a partir das entrevistas e do

debate realizado:

a) Eliminacdo de toda e qualquer discriminag&o por motivo de sexo, etnia, idade, estado civil,

opcao sexual ou maternidade.
b) Aplicacéo efetiva do principio de salario igual para igual trabalho.

c) Melhora das condicdes gerais de trabalho nas empresas, que leve em consideracdo as

especificidades enfrentadas pela mulher.
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d) Combate rigoroso ao trabalho informal, extremamente prejudicial aos trabalhadores, de

ambos 0S Sexos.

e) Ampliacdo e melhora dos chamados equipamentos sociais (creches, parques infantis,
jardins de infancia etc.), fundamentais para garantir o acesso da mulher ao trabalho e melhorar

a vida familiar em geral.

f) Melhoria do sistema de transporte publico, essencial tanto para o exercicio do trabalho,

quanto para as relacdes sociais e familiares como um todo.

g) Reconhecimento da maternidade como fungdo social e ndo de exclusiva responsabilidade
feminina. Dai a importancia de criar mais postos de salde e maternidades, especialmente nos
locais onde moram os trabalhadores. E fundamental garantir & mulher uma assisténcia pré e

pos-natal de qualidade.

No que se refere a questdo da formacao propriamente dita, pode-se concluir:

a) O poder publico deve liderar e determinar, por meio de politicas publicas, o rumo das
atividades de formacdo. Entidades sindicais e instituicdes de ensino tradicional contribuem,
mas ndo tém capacidade operacional de formular e conduzir um processo de qualificacdo que
consiga ndo soO suprir as necessidades dos setores chave da economia, mas principalmente
formular uma politica de qualificacdo dentro de uma estratégia mais ampla de
desenvolvimento nacional e estadual. O mercado, por sua vez, tem seus interesses atendidos
pelo processo seletivo — a empresa escolhe na selecdo de vagas as “qualificacfes exigidas” e,
normalmente, a grande procura dos trabalhadores por vagas garante o preenchimento das
exigéncias. Mesmo quando as exigéncias sobem e o mercado reclama de “falta de mao-de-
obra especializada”, as empresas ndo entendem como sua a responsabilidade desta formacéo e
sim como deficiéncia do processo educacional do pais ou do interesse dos proprios
trabalhadores no seu aperfeicoamento. Somente o trabalho conjunto do estado por meio da
rede publica de ensino e do chamado “sistema S” - juntamente com o apoio do movimento

sindical — pode resultar em uma intervencdo bem-sucedida na qualificacdo das trabalhadoras.
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b) E fundamental que a oferta de qualificacdo profissional, independentemente de quem a
faca, concorra para eliminar os “guetos” de trabalho feminino, isto é, aqueles empregos
“ligados” culturalmente ao universo feminino. Esta é uma das razdes — mas nao a Unica —
pelas quais o salario das trabalhadoras permanece inferior ao dos homens, mesmo que elas
tenham os maiores indices de escolaridade em todas as etapas, inclusive o ensino superior.
Isso acontece nos empregos “ligados” culturalmente ao universo feminino, mas também nos
trabalhos em que a mulher disputa de igual para igual com homens, muitas vezes com
inegavel vantagem na formacgdo. Destas escolhas pode resultar um novo patamar do trabalho
da mulher, assumindo a sua real importancia no mercado de trabalho, que é a divisdo
igualitaria na ocupacdo dos cargos e no valor da remuneracdo. A OpGa0 poOr Ccursos
profissionalizantes que apenas mantenham a estrutura atual ou o incentivo ao crescimento na
formacdo que permita uma ampliagdo da inser¢do da trabalhadora é o que vai definir essa

igualdade no futuro proximo.

c) Transporte e creches aparecem como instrumentos necessarios de suporte de uma politica
publica de formacdo. Em Floriandpolis, todo o aparato institucional (Cefet, Senac) se situa no
centro. A estrutura de creches de Floriandpolis é bastante razoavel, mas toda localizada nos
bairros. Talvez se pudesse pensar em uma infra-estrutura de creches articulada com as
politicas publicas de formacéo profissional, para poder oferecer o servico de creche nos locais
proximos a realizacdo da formacdo profissional. Seria possivel dispor, por exemplo, de uma
creche com funcionamento noturno no Cefet ou no Sesc, que se localizam no centro de
Florian6polis, o que certamente facilitaria a vida das familias, conciliando formacéo

profissional e o cuidado com as criancas.

d) O fundamental € elevar o nivel de escolaridade dos trabalhadores, independentemente do
género. Como as entrevistas e os debates evidenciaram, se a escolarizac¢ao de toda a sociedade
aumentar, os demais atributos para melhor inser¢do no mercado de trabalho - dominio de uma
lingua estrangeira, facilidade de ler ou e escrever - serdo conquistados com muito mais
facilidade. Os investimentos em formacdo so garantirdo insercao sustentada do trabalhador no
mercado de trabalho se ele dispuser de uma escolarizacdo que o permita suprir as novas

necessidades do mercado, tanto as técnicas quanto as relacionadas as novas exigéncias do
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mercado, como iniciativa, capacidade de relacionamento com os colegas, envolvimento com o

trabalho, criatividade etc.

e) Procurar ofertar cursos gratuitos ao maximo. Este € um aspecto importante, bastante
enfatizado nas entrevistas e nos debates em funcdo do orgamento apertado com o qual vivem
as familias de trabalhadores. Mas € importante saber que a gratuidade nédo resolve todo o
problema da freqliéncia aos cursos de qualificacdo. Ha que se considerar uma série de
elementos que envolvem o processo de qualificacdo. A falta de tempo - em funcdo de horas
extras, dois empregos, dupla jornada e outros - € um problema muito fregiiente, como vimos.
Além disso, o custo ndo € apenas da mensalidade ou da taxa em si, mas também do transporte
e da alimentacao necessarios para a freqiiéncia regular do curso. O problema da comunicacgéo
apareceu com freqliéncia também nas entrevistas. Muitas vezes o curso é oferecido, porém o
trabalhador nédo fica sabendo. Um dirigente do setor comerciario relatou que mais de 90% dos
freqiientadores dos cursos oferecidos pelas entidades sindicais ndo sdo da categoria e que
geralmente sdo trabalhadores desempregados. O dirigente desconhecia a razdo do fenémeno,
mas acredita que o trabalhador que ja estd empregado ndo percebe perspectivas de ascensao

salarial ou funcional a partir da freqiiéncia a um curso de qualificagéo.

f) Seria muito importante que as empresas destinassem parte da jornada de trabalho para a
formacéo profissional. Existe uma resisténcia muito grande das empresas a essa possibilidade,
porgue visam extrair 0 maximo de producdo do trabalhador e temem perder o profissional
para a concorréncia ap6s a qualificacdo. Mas se a qualificacdo se generalizar nas empresas, a
tendéncia é que esses casos se reduzam, desde que, € claro, a organizacdo ofereca ao

trabalhador condicdes razoaveis de trabalho e remuneracéo.

g) E fundamental incluir nos cursos de qualificacdo todo um contetdo de formacéo ética e
cidadd, além da formacgdo técnica propriamente dita. N&o basta conhecimento técnico. E
fundamental um pouco de conhecimento de histdria, das leis, do funcionamento social, da
estrutura politica do pais etc. A questdo ndo & apenas prover o conhecimento técnico ao
educando, mas se trata de formar cidaddos, com o minimo de entendimento geral de como
funciona a sociedade. Este processo passa inclusive pela desmitificagdo da cultura de

submissdo das mulheres e da divisdo de papéis entre homens e mulheres, visando a equidade
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de género, raca/etnia e orientacdo sexual.

h) As instituices de formacdo devem investir cada vez mais no ensino a distancia. Esta
alternativa € especialmente importante para as mulheres, cujo tempo é extremamente escasso
em funcdo das “varias” jornadas. O ensino a distancia, desde que garantida a qualidade, é
uma alternativa de qualificacdo extremamente barata e possibilita grande flexibilidade ao
educando, que pode estudar em muitos horarios e locais diferentes, bastando para isso o

acesso a internet.

1) Os temas de cursos sugeridos pelos entrevistados, que apareceram com maior frequéncia,

foram:

e aplicativos de informatica em geral, especialmente 0s cursos basicos de planilha
e técnica de vendas

e atendimento ao publico em geral

e relagbes humanas

e idiomas, especialmente espanhol e inglés

e comunicacdo e expressao (oral e escrita)

j) Sdo fundamentais, por parte do poder publico, acbes de qualificacdo especificas para
segmentos de trabalhadoras como as empregadas domésticas, prestadoras de servicos
(diaristas), catadoras de materiais reciclaveis, artesds e demais grupos femininos em situacao
de vulnerabilidade no mercado de trabalho. As condigcOes de trabalho e vida destes grupos
requerem tanto os programas de educacdo permanente quanto a capacitagdo técnica de uma
forma geral, aléem de programas de erradicacdo do analfabetismo. Para estes grupos, €
imprescindivel também uma grande flexibilidade de horérios e turnos, em funcdo da rotina
laboral, caracterizada normalmente por um numero de horas de trabalho bastante acima da
jornada regular vigente no pais. Sabe-se que a vulnerabilidade destes segmentos de
trabalhadoras vai além da falta de oportunidades de qualificacdo. Os equipamentos sociais
mencionados anteriormente (creches, jardins de infancia etc.) sdo muito importantes para este

segmento de trabalhadoras, pois possibilitam a liberagdo da mulher da pesada rotina
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domeéstica, desobrigando-a parcialmente para o trabalho e o desenvolvimento de suas
potencialidades. O acesso ao crédito € fundamental, visto que a atual expansdo crediticia no

Brasil ainda quase ndo chegou aos negdécios informais, cooperativas ou micros e pequenos
empreendimentos da economia solidaria.
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ANEXO: QUESTIONARIO

SONDAGEM DE OPINIAO SOBRE AS NECESSIDADES DE FORMACAO
PROFISSIONAL DA MULHER TRABALHADORA DE FLORIANOPOLIS

Ramo da Empresa: Entidade sindical:

Informag0es do entrevistado:

Trabalhador da Base ( ) ( ) Dirigente ( ) Assessor
() Mulher ( ) Homem
Funcéo: Idade:

1 Das necessidades que devem ser supridas com a qualificacdo profissional da mulher
trabalhadora, no seu setor ramo/empresa, quais as mais importantes (responder por
ordem de prioridade del a 5)?

( ) Elevagdo dos niveis de escolaridade

( ) Cursos de qualificacdo profissional dirigidos as ocupacdes que mais empregam a mulher
( ) Conhecimentos de informatica bésica e outras tecnologias da informacao

( ) Conhecimento de uma ou mais linguas estrangeiras

( ) Compreensao e representacdo adequadas da linguagem escrita

( ) Compreensao e representacdo adequadas da linguagem oral

( ) Outras........

2 Quais as maiores dificuldades para a participacao das mulheres em atividades de
qualificacdo profissional, no seu ramo ou empresa (responder por ordem de importancia
delab)?

( ) Falta de tempo Por qué?

( ) Falta de recursos financeiros

( ) Distancia dos centros de formacao

( ) Falta de interesse da mulher

( ) Falta de informacdes sobre o0 assunto

( ) Falta de cursos voltados para a mulher
() Outras.......cceveenenn
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3 Que acdes devem ser implantadas para ampliar a participa¢éo da mulher nos
programas de qualificacdo profissional (responder por ordem de prioridade del a 5)?

( ) Ofertar os cursos em horarios compativeis

( ) Realizar os cursos dentro da jornada de trabalho

( ) Garantir vagas especificas para as mulheres

( ) Oferecer cursos adequados as necessidades das mulheres
( ) Oferecer cursos gratuitos

(

4 Quais os temas/areas que vocé sugere como formacéao profissional para os
trabalhadores (que levem em conta as necessidades das mulheres) de sua
empresa/ramo?

5 Vocé conhece algum curso de qualificacdo no seu segmento?
() Sim ( ) Néo

Para quando a resposta for sim

5.1 Que tipo (s) de cursos/areas?

5.2 Quem financia?

6 Comentérios adicionais:
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