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1. APRESENTAÇÃO

Este seminário de validação/experimentação é a última atividade de aplicação da  Metodologia de 

diagnóstico de mercado de trabalho em cadeias produtivas  e  em arranjos  produtivos locais.  A 

Metodologia,  desenvolvida  pelo  Departamento  Intersindical  de  Estatística  e  Estudos 

Socioeconômicos (DIEESE), primeiramente desenvolvida para análise de mercados de trabalho em 

cadeias produtivas e  em arranjos produtivos locais,  foi  adaptada para aplicação no  comércio da 

Região Metropolitana de Porto Alegre – RMPA - enquanto experiência-piloto.

A fim de alcançar o objetivo de construir um diagnóstico do mercado de trabalho no comércio da 

RMPA os procedimentos executados foram:

 Identificação das entidades ligadas ao setor que poderiam ter  interesse em participar do 

projeto;

 Divulgação do projeto e sensibilização dos representantes sobre o projeto;

 Oficinas  com  cada  um  dos  atores  sociais  separadamente (trabalhadores,  empresários e 

governo) e uma oficina com representantes de entidades de pesquisa, formação profissional e 

universidades;

 Seminário reunindo os diferentes atores sociais para construção coletiva do diagnóstico.

O seminário teve como objetivos construir espaços de discussão sobre o comércio da região e, mais 

especificamente, apontar os principais problemas do mercado de trabalho do setor. A proposta se 

estrutura na aproximação dos diferentes atores sociais e busca de pontos de convergências entre os 

mesmos no que se refere aos problemas do mercado de trabalho.

Durante os dois dias da atividade os participantes puderam obter diferentes informações sobre o setor, 

apresentadas pelas entidades de pesquisas convidadas a contribuir na construção do diagnóstico. Os 

dados  apresentados  compreendiam análise  da  dinâmica  populacional  da  RMPA,  os  principais 

resultados de desempenho do setor e dados específicos sobre o mercado de trabalho. O envolvimento 

das entidades de pesquisa se mostrou fundamental para a realização do diagnóstico, na medida em 

que permitiu um aprofundamento do debate entre os atores sociais.
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O trabalho específico de apontamento conjunto de problemas do mercado de trabalho, indicando 

também suas causas, conseqüências e propostas de ações realizado pelos atores sociais possibilitou a 

construção do seguinte quadro:

Causas Problema Conseqüências Ações 
● Excesso de burocracia 

para legalização e 

continuidade da 

empresa;

● Excesso de carga 

tributária;

● Dificuldade de ingresso 

no mercado de trabalho;

● Redução do emprego 

formal;

● Reestruturação 

produtiva;

● Exigências rígidas das 

empresas;

● Aspectos culturais;

● Preconceito de raça, 

idade e gênero;

● Retração da atividade 

econômica;

● Baixa escolaridade do 

trabalhador;

● Falta de oportunidade 

para o primeiro 

emprego.

● Comércio informal;

● Dificuldade de 

ingresso no 

mercado de 

trabalho (faixa 

etária, aparência, 

etc).

● Sonegação fiscal;

● Excesso de carga 

tributária sobre os que 

efetivamente pagam 

impostos;

● Instabilidade na renda 

do trabalhador;

● Concorrência desleal;

● Redução do emprego 

formal;

● Exclusão dos processos 

licitatórios;

● Dificuldade de acesso 

ao crédito;

● Vulnerabilidade social 

do trabalhador e de sua 

família.

● Ampliação e fortalecimento 

da economia solidária, 

visando a formalização;

● Simplificação do registro da 

atividade econômica e da 

legislação, visando a 

formalização;

● Ampliar linhas de crédito, 

visando a formalização;

● Combate ao contrabando e 

a distribuição ilegal de 

mercadoria;

● Fiscalização mais efetiva do 

poder público, visando a 

formalização;

● Diminuição da carga 

tributária para micro e 

pequenas empresas;

● Criação de regras mais 

rígidas para estágios e 

tercerização.

● Participação do MTE na 

formulação das políticas 

estruturais de geração de 

emprego;

● Realização de campanhas/ 

programas de combate ao 

preconceito;

● Fiscalização e denúncia da 

prática discriminatória.

As informações obtidas através do debate entre os atores sociais comprovam o interesse dos mesmos 

em buscar alternativas para o desenvolvimento do setor e melhorias para o trabalhador.
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2. TEMAS TRATADOS

 NOME: Seminário “Diagnóstico  do  mercado de  trabalho  no  setor  de  comércio da  Região 

Metropolitana de Porto Alegre”

 LOCAL: Porto Alegre/RS

 DATA: 11 e 12 de setembro de 2006

 16 horas.

 Paulo Roberto Arantes do Valle – economista DIEESE;

 Crystiane Leandro Peres – socióloga DIEESE;

 Virgínia Donoso – economista DIEESE;

 Cátia Uehara – economista DIEESE;

 Gisele  Spricigo  –  economista da  Agência  de  Integração de  Desenvolvimento  (AID)  da 

UNISINOS;

 Prof.  Adalberto  da  Rocha Heck –  coordenador do  curso  de  graduação em  arquitetura  e 

urbanismo da UNISINOS;

 Raul Luis Bastos – economista da Fundação de Economia e Estatística (FEE);

 Alexandre A. Porsse – pesquisador do Centro de Informações Estatísticas da FEE;

 Eduardo Schneider – coordenador da PED/RMPA;

 Lísia Renata Beck - Fundapes.

 O projeto;

 A dinâmica populacional na Região Metropolitana de Porto Alegre;

 Configuração da propriedade do capital do comércio no país;
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 Fatores locacionais da atividade comercial;

 Tendências gerais do mercado de trabalho no Rio Grande do Sul e Região Metropolitana de 

Porto Alegre e as especificidades do setor de comércio;

 Desempenho do setor de comércio através da análise do Índice de Vendas no Varejo (IVV);

 Mercado de trabalho no setor de comércio da Região Metropolitana de Porto Alegre a partir de 

dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED);

 Mercado de trabalho no setor de comércio da Região Metropolitana de Porto Alegre a partir de 

dados do Relatório Anual de Informações Sociais (RAIS) e do Caged;

 A qualificação profissional no setor de comércio.

 Diálogo social;

 Levantamento de problemas do mercado de trabalho no comércio da RMPA;

 Busca de convergência sobre os problemas do mercado de trabalho entre os atores sociais;

 Apontamento das causas, conseqüências e possíveis ações para os problemas prioritários.

 Discussão em plenária;

 Trabalhos em grupo.

Quadro branco;

Pincel atômico;

Flip chart;

Data show;

Papel craft.
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3. PROGRAMAÇÃO

SEMINÁRIO DE VALIDAÇÃO/EXPERIMENTAÇÃO – DIAGNÓSTICO DO MERCADO 

DE TRABALHO NO SETOR DE COMÉRCIO DA REGIÃO METROPOLITANA DE 

PORTO ALEGRE

Porto Alegre/RS – 11 e 12 de setembro de 2006

1o dia

Horário Conteúdo Atividade
09h00

às

10h00

Abertura

Apresentação dos participantes

Apresentação do projeto

Abertura (20’)

Apresentação dos participantes (15’)

Apresentação do projeto (25’)
10h00

às

10h30

Programa

Funcionamento do grupo

Apresentação do programa (15’)

Informações sobre o funcionamento do grupo (15’)

10h30

às

10h50

Intervalo

10h50

às

12h30

Indicadores do setor de comércio Apresentação das entidades de pesquisa (100’)

12h30

às

13h30

Almoço

13h30

às

15h30

Indicadores do setor de comércio Continuação  da  apresentação  das  entidades  de 

pesquisa (120’)

15h30

às

16h00

Diálogo social Debate  sobre  as  vantagens  e  desvantagens  do 

diálogo social (30’)

16h00

às

16h20

Intervalo

16h20

às

17h00

O trabalho realizado nas oficinas Socialização do trabalho realizado nas oficinas (40’)

17h00

às

18h00

Problemas do mercado de trabalho Indicação de problemas do mercado de trabalho (60’)
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2o dia

Horário Conteúdo Atividade
09h00

às

10h00

Apresentação dos problemas Apresentação e justificativa dos problemas indicados 

(60’)

10h00

às

10h20

Intervalo

10h20

às

12h30

Priorização dos problemas Busca de convergência entre os atores sociais (130’)

12h30

às

13h30

Almoço

13h30

às

14h30

Causas dos problemas Levantamento  de  causas  dos  problemas  prioritários 

(60’)

14h30

às

15h30

Conseqüências dos problemas Levantamento  de  conseqüências  dos  problemas 

prioritários (60’)

15h30

às

15h50

Intervalo

15h50

às

17h00

Propostas de ações Levantamento  de  propostas  de  ações  para  os 

problemas prioritários (70’)

17h00

às

18h00

Avaliação

Encerramento

Avaliação (30’)

Encerramento (30’)

Comentários:

De maneira geral, o seminário cumpriu seu objetivo de levantar informações sobre o mercado de 

trabalho no comércio da RMPA e obter indicação, pelos diferentes atores sociais, dos principais 

problemas que causam impacto sobre o setor, impedindo o desenvolvimento da atividade econômica e 

a melhoria das condições da classe trabalhadora.
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4. FICHA INDIVIDUAL DE AVALIAÇÃO

ITENS 

BOM



MÉDIO



RUIM
Conteúdo 16 1
Metodologia 17
Material didático 12 5
Coordenação 16 1
Corpo docente 15 1
Organização 16 1

AUMENTAR A MESMA DIMINUIR
Duração 14 2

ITENS 

BOM



MÉDIO



RUIM
Local 16 1
Alimentação 14 1
Hospedagem
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5. FOTOS DO SEMINÁRIO

SEMINÁRIO DE VALIDAÇÃO/EXPERIMENTAÇÃO – DIAGNÓSTICO DO MERCADO 

DE TRABALHO NO SETOR DE COMÉRCIO DA REGIÃO METROPOLITANA DE 

PORTO ALEGRE

Porto Alegre/RS – 11 e 12 de setembro de 2006
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6. LISTA DE PRESENÇA 

Lista de Presença

DATA:         /          / PERÍODO: 11 e 12 de setembro de 2006

Nome Assinatura

1. ADALBERTO HECK
2. ALEXANDRE ALVES POSSE
3. ANELISE C. Z. NEVES
4. CENIRA IGNEZ SALVADORI
5. CIDIA FABIANE C. SANTOS
6. CIDRIANA PARENZA
7. CLAUDIA LAYDNER QUINTEIRO
8. DANIEL BUTTNER
9. DIRCE DE CRISTO SANTOS
10. EDUARDO MIGUEL SCHNEIDER
11. EUDOXIA MENDES MACHADO
12. FÁTIMA ROSANA S. HENRIQUES
13. GILMAR VALADARES
14. GISELE SPRIGO
15. GUIOMAR VIDOR
16. JOEMIR S. OLIVEIRA
17. JOSÉ JANUÁRIO BARBIERI
18. LEONARDO SCHREINER
19. LÍSIA RENATA BECK
20. MARCELO S. PORTUGAL
21. MARCIA CARVALHO
22. MARCOS MUNHOZ
23. MARIA MUNHOZ DREMER
24. MARIA LORENA ZAMENGA
25. MARILIS LEMOS DE ALMEIDA
26. NATIVAL COSTA
27. PARASKEVI BESSA-RODRIGUES
28. PAULO FERREIRA
29. RAUL L. BASTOS
30. ROGERIO REIS
31. SANDRA LUCIA S. MEDEIROS
32. SERGIO LEUSIN
33. TANIA RUCHINSQUE
34. VITOR LUIS GATELLI

                                                           Convênio MTE/SPPE/CODEFAT – nº. 075/2005 e Primeiro Termo Aditivo                                                          14



Projeto de Qualificação Social para Atuação de Sujeitos ou Grupos Sociais na Negociação Coletiva e na Gestão de Políticas Públicas

7. PERFIL DOS PARTICIPANTES

1. SEXO

Masculino (05) Feminino (11)

2. RAÇA/COR

Branca (12) Indígena (00)

Parda (01) Negra (01)

Amarela (02) Não Declarada (00)

3. FAIXA ETÁRIA

De 16 até 19 (00) De 40 até 44 (05)

De 20 até 24 (00) De 45 até 49 (03)

De 25 até 29 (03) De 50 até 54 (01)

De 30 até 34 (02) De 55 até 59 (01)

De 35 até 39 (01) De 60 até 65 (00)

4. ESTUDANTE

Sim (06) Não (09)

5. CHEFE DE FAMÍLIA

Sim (07) Não (07)

6. RENDA PRÓPRIA EM SALÁRIOS MÍNIMOS

Não declarado (04) De 3 até 5 (03)

Até 0,5 (00) De 5 até 10 (04)

De 0,5 até 1 (00) De 10 a 20 (01)

De 1 até 2 (01) Acima de 20 (00)

De 2 até 3 (03) Sem renda (00)

7. RENDA FAMILIAR EM SALÁRIOS MÍNIMOS

Não declarado (08) De 3 até 5 (00)

Até 0,5 (00) De 5 até 10 (04)

De 0,5 até 1 (00) De 10 a 20 (02)

De 1 até 2 (00) Acima de 20 (01)

De 2 até 3 (01) Sem renda (00)

8. QUANTAS PESSOAS CONTRIBUEM E/OU DEPENDEM DESSA RENDA, INCLUINDO VOCÊ

De 1 até 2 (04) De 5 até 6 (02)

De 3 até 4 (08) Acima de 6 (00)

9. CARACTERIZAÇÃO DO(A) TRABALHADOR(A)

Requerente (00) Empregado Doméstico S/Reg. em CTPS (00)

Desempregado (00) Aposentado (00)
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Trabalhador Autônomo (02) Agricultor Familiar (00)

Pequeno Micro Empreendedor (00) Associado (00)

Empregado Doméstico C/Reg. em CTPS (00) Estagiário Remunerado (00)

Autogestionado/Cogestionado (00) Microempresário/Produtor - Não Agrícola (00)

Assentado (00) Beneficiário SD (00)

Servidor Pub. Estatutário (00) Empregado Assalariado S/Reg. em CTPS (00)

Segurado (00) Profissional Liberal (00)

Procura 1o Emprego (00) Cooperado (00)

Microempresário/Produtor Rural Agrícola (00) Trab. Não Remunerado (00)

Empregado Assalariado C/Reg. em CTPS (12) Detento/Egresso Sist. Sist Penal/Inst. Sócio-Educativa (00)

10. BENEFICIÁRIO DE ALGUM PROGRAMA DE CRÉDITO

PROGER (00) Outros (financiado pelo FAT - a ser indicado pelo 
estado) (00)

PRONAF (00) Outros (não financiado pelo FAT - a ser indicado pelo 
estado) (00)

11. GESTOR DE POLÍTICAS PÚBLICAS

Membro de Comissões/Conselhos de 
Trabalho/Emprego (04)

Gestores/as de Políticas Públicas de Emprego e Renda 
(00)

Membro de Outros Espaços de Controle Social de 
Políticas Públicas (02)

Gestores/as de Outras Políticas Públicas (00)

Não (09)

12. MORADIA

Zona Urbana (13) Zona Rural (00)

13. ESCOLARIDADE  

Analfabeto (00) 2o Grau incompleto (03)

1º Grau até 4a incompleto (00) 2o Grau completo (01)

1º Grau até 4a completo (00) 3o Grau incompleto (03)

1º Grau até 8a incompleto (00) 3o Grau completo (08)

1º Grau até 8a completo (01)
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