Reestruturacao produtiva em Santa Catarina: um olhar sobre o setor téxtil

Este estudo elaborado pela equipe do Escritério Regional do DIEESE em Santa Catarina,
surgiu da constatacdo de que o mercado de trabalho no Brasil e em Santa Catarina sofreu profundas
mudancas na década de 1990, especialmente na sua segunda metade, ja na vigéncia do Plano Real,
editado em julho de 1994. As referidas mudangas podiam ser constatadas com o minimo de esforco
intelectual, bastando observar o que estava ocorrendo no mercado de trabalho: um aumento brutal
das taxas de desemprego e um processo de aumento da precarizacdo do trabalho, que ja vinha de um
histérico de precariedade nas décadas anteriores. Este processo de mudancas, apesar de se difundir
para os setores econdmicos como um todo, foi muito mais forte na industria, razdo principal de
nossa opcdo. Em Santa Catarina talvez os reflexos da reestruturacdo tenham sido ainda mais

drésticos do que na média dos Estados brasileiros, dado o perfil exportador da industria catarinense.

O objetivo geral da pesquisa — estudar o processo de reestruturacdo produtiva na industria
textil na segunda metade da década de 1990 e os reflexos sobre o mundo do trabalho — se dividiu
em varios objetivos especificos: estudar os efeitos dos programas de qualidade; verificar os efeitos
da reestruturacdo sobre a quantidade e a qualidade dos empregos gerados; estudar investimentos em
formacdo e treinamento da mao-de-obra; verificar a participacdo dos sindicatos e seus
representantes nos critérios de implantacdo das inovacdes tecnoldgicas, na terceirizagdo € nos
programas de qualidade total; ver os efeitos sobre a rotatividade no emprego; sobre o grau de
polivaléncia do trabalhador; sobre a delegacdo de tarefas pelas chefias; verificar a existéncia e o
tipo de organizacdo por local de trabalho; verificar os reflexos da reestruturacao sobre o processo

negocial entre os sindicatos do setor.

Este estudo aprofunda um tema que o Escritério Regional do DIEESE em Santa Catarina
vem pesquisando com afinco desde, pelo menos, 1996 quando lancamos o Estudo Regional n° 1,
Reestruturacao Produtiva e Emprego na industria de Santa Catarina, no qual analisamos o assunto
em seis setores chaves da economia catarinense, dentre os quais, o téxtil. Depois veio
“Qualificacdo, formagdo e emprego em Santa Catarina” (1997); “Reestruturagdo tecnoldgica no
comércio de Santa Catarina” (1998); “As formas singulares da reestruturacao produtiva na inddstria
téxtil catarinense” e “A reestruturacdo das gigantes catarinenses da alimentagcao” (2001). Estas
pesquisas possibilitaram, sem didvida, um razodvel acimulo de informacdo e experiéncia sobre o

tema.



Desde o segundo semestre de 1996 até primeiro semestre de 2001 viemos conversando com
pessoas ligadas ao setor téxtil (representantes de empresas, dirigentes sindicais ou trabalhadores da
base) sobre o objeto da pesquisa, seja em entrevistas mais formais para as pesquisas, seja em
semindrios, na negociagdo coletiva (um espago privilegiado de debate sobre o tema) ou em reunides
as mais diversas com o movimento sindical. A constatacio é que, assim como a producgao cientifica

na temadtica evoluiu fantasticamente, a percep¢ao dos atores envolvidos mudou muito também.

As primeiras entrevistas, realizadas em 1996, revelavam por parte dos dirigentes das
empresas um indisfar¢cado entusiasmo com as possibilidades dos programas de qualidade total, o
sistema de coleta de sugestdes e todos os conceitos ligados ao universo da reestruturacao
empresarial. Por parte dos trabalhadores, predominavam ainda muitas duvidas. As entrevistas mais
recentes ja mostram os representantes das empresas cientes dos limites fisicos e humanos do
aumento de produtividade e, de outro lado, um trabalhador consciente do que as mudancas podem
significar em termos de reducdo de postos de trabalho, lesdes por esforcos repetitivos e outras

mazelas.

O setor téxtil brasileiro e catarinense passou por transformag¢des muito importantes na década de
1990. A reestruturagdo produtiva introduziu inovagdes que alteraram significativamente os
processos de producdo, de gestdo da forca de trabalho e de organizagdo nas empresas. Houve
relativa renovacdo do parque de mdquinas e a introducido de tecnologias de organizagdao, como

programas de qualidade total, just-in-time, sistemas de melhoria continua, caixa de sugestdes etc.

Houve também a generalizagdo do processo de terceirizacdo, especialmente no segmento de
costura e confeccao, bastante intensivo em mao-de-obra. Isso se relaciona diretamente com a busca,
por parte das empresas, de reducdo de custos. O processo ocorre em cadeia: a empresa-mae
terceiriza, reduzindo parte de seu custo, € a terceira contrata uma costureira por um saldrio ainda

menor.

Todo o circuito € predatdrio, tanto para o Estado, quanto para a organizacdo sindical. O Estado
deixa de arrecadar contribuicdes e impostos que eram recolhidos na empresa-mae. A representacao
sindical, por sua vez, perde o contato com o trabalhador no momento em que este € demitido e

recontratado sem registro em carteira pela empresa terceira.

Além dos efeitos prejudiciais da reestruturacao sobre a qualidade dos empregos, hd aqueles que
influem fortemente sobre a quantidade dos empregos existentes no setor téxtil. Por meio de varios

mecanismos, a reestruturacao produtiva reduziu o nimero de empregos na inddstria téxtil.



Mas as mudangas no setor téxtil catarinense nao se limitam aquelas decorrentes da reestruturacao
produtiva. Outros elementos, tdo ou mais importantes, interagem, modificando profundamente a
estrutura produtiva do setor — e da inddstria catarinense como um todo. Elementos que alteram o

processo de trabalho, o padrdo tecnolédgico e as relacdes de trabalho.

Este estudo visa enfocar alguns desses elementos. Para isso, foram definidos os seguintes
objetivos: I) verificar as principais caracteristicas da producdo na cadeia téxtil; II) analisar as
principais estratégias de reestruturacao tecnoldgica do setor, a flexibilidade do processo produtivo e
as mudangas que estdo ocorrendo na cadeia téxtil no mundo; III) situar o Brasil no contexto
mundial, verificando as mudangas no processo produtivo e a posicdo do Pais no comércio exterior;

IV) analisar as potencialidades do mercado interno e a politica industrial para o setor.

Com relagdo ao contexto catarinense, este trabalho tem por objetivo: I) analisar o setor no
Estado, com destaque para a geracdo de emprego e renda, o desempenho econdmico-financeiro das
empresas e a reestruturacao produtiva do setor; II) estudar as relagdes de trabalho, por meio de uma
andlise da experiéncia recente de banco de horas praticada em Blumenau; III) analisar ainda o perfil
do trabalhador catarinense, no que se refere a gé€nero, faixa etdria, remuneracdo, escolaridade e

comportamento do emprego.



