DESEMPENHO DOS BANCOS
1° semestre de 2013

Elevado corte de postos de trabalho nos bancos privados
foi destaque no 1° semestre de 2013

O primeiro semestre de 2013, os seis maiores bancos do pais' tiveram diferentes

atuacdes na concessao de crédito para a populacéo, desde que o Governo Federal
iniciou, através dos bancos publicos, uma politica de reducdo dos juros e spreads. Para se
adequar a essa nova realidade os grandes bancos privados compensaram 0s menores ganhos
com a intermediacdo financeira mediante ajustes de custos, em busca da chamada
“eficiéncia operacional ”. Entre os ajustes, observou-se o fechamento de postos de trabalho
nos bancos privados e incremento das receitas com prestacdo de servigos e tarifas. De
maneira diversa, a Caixa Econémica Federal, principalmente, expandiu a concessdo de
crédito e a base de clientes como forma de ampliar os ganhos com a intermediacdo

financeira, além de ampliar o quadro de funcionarios.

Esses sdo os principais destaques da 42 edi¢cdo do estudo “Desempenho dos Bancos”,
realizado pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos
(DIEESE) - Rede Bancarios.

Dados patrimoniais dos gigantes do Sistema Financeiro Nacional

O total de ativos das seis maiores instituicbes bancarias do pais atingiu, em junho de
2013, o expressivo montante de R$ 4,6 trilhdes, com evolucéo de 16,3% em rela¢éo a junho
de 2012, conforme dados da Tabela 1. Isso significa que mais de 80% do total de ativos de
todo o sistema financeiro nacional esta concentrado em seis bancos.

O Patriménio Liquido (PL), que representa o capital proprio dessas institui¢oes, cresceu

3,6% no periodo, atingindo um volume de R$ 306,2 bilhdes.

! Banco do Brasil, Bradesco, Caixa Econdmica Federal, Itad Unibanco, HSBC e Santander.



TABELA 1
Destaques dos seis maiores bancos
Brasil —1° semestre de 2013

Variacdo (%)

Indicadores Junho de 2013

12 meses
Numero de Agéncias 20.522 4,2%
Ativos Totais 4,6 trilhdes 16,3%
Patriménio Liquido 306,2 bilhdes 3,6%
Operacdes de Crédito 1.763,6 bilhdes 18,9%
Resultado Bruto da Intermediacédo Financeira 61,3 bilhdes -3,2%
Receita de Prestagdo de Servicos e Tarifas 46,7 bilhdes 12,5%
Despesas de Pessoal 34,6 bilhdes 10,7%
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 38,0 bilhdes -3,0%
Lucro Liquido 29,6 bilhdes 18,2%
Rentabilidade Liquida Média 16,90% -2,6 p.p.
Numero de Funciondrios 456.203 -0,9%

Fonte: Demonstra¢des Financeiras dos Bancos
Elaboragdo: DIEESE - Rede Bancarios
Entre os grandes bancos, pela quarta vez consecutiva, o destaque foi a Caixa Econémica
Federal, cujos ativos cresceram 36,6% e o capital préprio 14,5% na comparacao entre oS
primeiros semestres de 2013 e 2012. As operacOGes de crédito dos seis maiores bancos
cresceram 18,9%, aproximando-se de R$ 1,8 trilhdo. Mais uma vez, os bancos publicos
lideraram esse crescimento. As operac@es de crédito, no periodo, tiveram expanséao de 43,3%

na Caixa e de 25,6% no Banco do Brasil.

Lucros e rentabilidade

Em junho de 2013, os seis maiores bancos obtiveram Lucro Liquido superior a R$ 29,6
bilhGes, com variacdo média de 18,2% na comparacao semestral.

O maior Lucro Liquido foi do Banco do Brasil (R$ 10,0 bilhGes), o maior resultado
obtido por um banco na histdria do sistema financeiro nacional no primeiro semestre do ano.
O expressivo crescimento de 82%, entretanto, foi um resultado extraordinario, decorrente da
venda de agOes da BB Seguridade.

O segundo maior Lucro Liquido foi do Itad Unibanco (R$ 7,1 bilhdes). Esse resultado
representou leve crescimento em relacdo ao desempenho do banco no primeiro semestre de
2012 (variagao de 0,9%).

A Caixa registrou Lucro Liquido de R$ 3,1 bilhdes, obtendo expressivo crescimento de
10,3% na comparacao semestral.

No Bradesco, o lucro passou de R$ 5,7 bilhdes para R$ 5,9 bilhGes, o que representou

uma variacao de 3,7% entre os primeiros semestres de 2012 e 2013.



GRAFICO 1
Lucro Liquido dos seis maiores bancos
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013 (em R$ bilhdes)
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Fonte: Demonstragdes Financeiras dos Bancos
Elaboracéo: DIEESE - Rede Bancarios
Os Bancos Santander e HSBC, diferentemente dos demais, apresentaram queda no lucro
liquido em relac&o ao primeiro semestre de 2012. O Santander obteve lucro liquido de R$ 2,9
bilhes, com reducdo de 9,8%, enquanto o HSBC teve queda de 24,5% nesse resultado,

atingindo um lucro liquido de R$ 454,7 milhdes.

TABELA 2
Rentabilidade liquida (retorno sobre o patriménio liquido) dos seis maiores bancos
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013 (em%)

Bancos Junho Variag&o
2012 2013 (emp.p.)
Banco do Brasil 21,2 16,4 -4,8
Caixa Econémica Federal 29,6 26,7 -3,0
Bradesco 20,6 18,8 -1,8
Itall Unibanco 18,6 19,0 0,4
Santander 13,4 11,4 -2,0
HSBC 13,7 9,3 -4,5

Fonte: Demonstra¢des Financeiras dos Bancos
Elaborag&o: DIEESE - Rede Bancarios



Apesar do crescimento dos lucros, observou-se queda de 2,6 p.p. na Rentabilidade
Meédia dos seis bancos, com exce¢do do Ital Unibanco, que registrou ligeira variagdo positiva
para esse indicador (0,4 p.p.). Nos demais bancos, o retorno sobre o Patriménio Liquido
médio recuou.

N&o obstante, o indicador se encontra em patamares elevados se comparado com 0S
grandes bancos internacionais. Segundo dados da Economética, trés bancos brasileiros
(Bradesco, BB e Itat Unibanco) lideraram o ranking em rentabilidade sobre o PL entre os
gigantes da América Latina e EUA, em 2012 (17,3%, 16,9% e 16,7%, respectivamente).

Assim, a queda na rentabilidade dos bancos brasileiros observada no primeiro semestre
de 2013 foi, na realidade, uma aproximacdo aos padrdes internacionais desse indicador, tal

como mostra o Grafico 3.

GRAFICO 3
Mediana ROE Bancos’
Brasil e EUA - Anos 1999 a 2012
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Fonte: Economatica
Nota: (1) Bancos com ativos acima de US$ 100 bilhdes.



Impactos da queda na Taxa Selic nos resultados dos bancos

Em agosto de 2011, o Comité de Politica Monetaria (Copom) iniciou um processo
gradual de reducdo da taxa basica de juros da economia (Selic), que atingiu 0 menor nivel
historico em outubro de 2012, quando foi fixada em 7,25%. Esse processo de sucessivas
reducdes durou até 17 de abril de 2013, quando o Copom voltou a aumentar a Taxa Selic com
a justificativa de conter a inflagéo.

A reducdo da Selic € de extrema importancia para a economia brasileira porque, entre
outros motivos, aumenta a atratividade de investimentos produtivos e libera recursos publicos
antes destinados ao pagamento do servico da divida, ou seja, torna-se menor a transferéncia
de recursos da sociedade para os detentores de riqueza financeira.

Segundo dados da Secretaria do Tesouro Nacional, as Instituicdes Financeiras sdo as
principais detentoras dos titulos publicos federais, com 29,5% de participacdo, por isso, sao
diretamente afetadas pela menor rentabilidade desses titulos e dos depdsitos compulsorios,
que sao, em parte, remunerados pela Selic.

Curiosamente, as Instituicdes Financeiras, no esforco de ampliar os ganhos com titulos
plblicos®, aumentaram a participacdo absoluta no controle dos titulos ptblicos federais de R$
523,71 bilhdes para R$ 558,99 bilhdes. Isso ocorreu entre maio e junho de 2013, periodo em
que ocorreram elevacdes da taxa Selic.

As Receitas com Titulos e Valores Mobiliarios (TVM) representam a segunda maior
fonte de ganhos dos bancos depois das receitas com operacGes de crédito. Como pode ser
observado no Grafico 2, as receitas com TVM dos seis maiores bancos cairam, em méedia,

14,4%. O Unico banco que teve crescimento dessas receitas foi o Santander (16,9%).

> BRASIL. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Relatério Mensal da Divida
Pablica Federal, junho/2013. <https://www.tesouro.fazenda.gov.br/images/TextoRMD Jun_13.pdf>.
Acesso em 12.09.2013.



https://www.tesouro.fazenda.gov.br/images/TextoRMD_Jun_13.pdf

GRAFICO 2
Receita com Titulos e Valores Mobiliarios dos seis maiores bancos
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013
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Fonte: Demonstragdes Financeiras dos Bancos

Elaboragéo: DIEESE - Rede Bancérios

As maiores quedas relativas ocorreram na Caixa e no HSBC (-33,4% e -32,5%,
respectivamente). A menor foi no Banco do Brasil (-10,3%). O impacto é diferenciado em
cada banco porque depende diretamente da composicao da carteira de cada um.

Outra fonte de receita dos bancos afetada pela queda na taxa Selic foram os depdsitos
compulsorios, que sdo recolhimentos obrigatérios junto ao Banco Central cuja finalidade €

controlar a liquidez da economia e proporcionar estabilidade ao sistema financeiro.

TABELA 3
Receitas das Operac8es Compulsdrias dos seis maiores bancos
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013 (em R$ mil)

Junho
Variagéo %
2012 2013
Banco do Brasil 3.420.149,00 2.065.792,00 -39,60%
Caixa Econbémica Federal 3.022.332,00 2.898.931,00 -4,08%
Bradesco 2.276.508,00 1.362.550,00 -40,15%
Itad Unibanco 3.367.262,00 1.847.305,00 -45,14%
Santander 1.778.097,00 978.919,00 -44,95%
HSBC 733.950,00 247.138,00 -66,33%
Total: 14.598.298,00 9.400.635,00 -35,60%

Fonte: Demonstra¢des Financeiras dos Bancos
Elaboragdo: DIEESE - Rede Bancarios



Estes recursos, ainda que ndo possam ser usados pelos bancos em operagdes ativas, ndo
ficam sem remuneracdo. Uma parte dos depositos compulsérios é remunerada pela Selic e,
devido a reducdo da taxa béasica de juros da economia observada até marco de 2013 e,
também, da reducdo da exigéncia minima do deposito compulsorio, a fim de elevar a oferta de
crédito, as receitas das instituicbes financeiras com tais aplicagdes apresentaram recuo entre
junho de 2012 e junho de 2013.

A gueda média no resultado dessas aplicacdes entre os seis bancos foi de 35,6%, no
periodo, com a maior reducdo ocorrendo no HSBC (queda de 66,3%) e a menor na Caixa
(-4,1%), que ndo é tdo afetada pelo compulsdrio devido aos recursos destinados ao Sistema
Financeiro da Habitagdo e ao forte aumento de seu volume de depésitos.

Intermediacao Financeira X Prestacao de Servicos e Tarifas

Em virtude da queda na taxa Selic e do retraimento ou estagnacdo das operacdes de
crédito, os bancos privados tiveram queda em suas receitas de intermediacéo financeira no 1°
semestre de 2013 (reducéo de 5,1%, em média, em relacdo a junho de 2012).

Nos bancos publicos, ao contrario, essas receitas aumentaram devido ao expressivo
crescimento das carteiras de crédito. Mais uma vez o destaque foi a Caixa, cujas operacfes de
crédito tiveram incremento de 43,3% entre junho de 2012 e junho de 2013.
Consequentemente, as receitas de intermediacdo subiram 12,9%. A carteira de crédito do
Banco do Brasil cresceu 25,6% em 12 meses e, com isso, as receitas com intermediacdo
cresceram 4,1% (Tabela 4).

TABELA 4

Receitas da Intermediac&o Financeira dos seis maiores bancos
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013

(em R$ mil)
Junho
Variagéo %
2012 2013
Banco do Brasil 53.884.882,00 56.076.043,00 4,07%
Caixa Econémica Federal 28.553.105,00 32.240.074,00 12,91%
Bradesco 47.953.903,00 44.364.450,00 -7,49%
Itat Unibanco 52.120.137,00 42.888.792,00 -17,71%
Santander 29.393.725,00 26.968.804,00 -8,25%
HSBC 8.991.288,00 7.190.386,00 -20,03%
Total: 220.897.040,00 209.728.549,00 -5,06%

Fonte: Demonstrac¢des Financeiras dos Bancos
Elaborag&o: DIEESE - Rede Bancarios



A estratégia adotada pelos bancos privados visou a busca de ganhos de eficiéncia
operacional, mediante crescimento das receitas com a prestacao de servigos e tarifas bancarias
e reducdo de despesas, principalmente de pessoal. Em média, as receitas com a prestacdo de
servicos e tarifas bancarias aumentaram 12,5% entre junho de 2012 e junho de 2013. A maior
variacdo foi observada no Bradesco (alta de 15%), conforme verificado no Gréfico 3. O
HSBC, por sua vez, foi o Unico banco a ndo apresentar evolucdo significativa nesse item

(crescimento de 0,7%).

GRAFICO 3
Receita de Prestacdo de Servigos mais Tarifas dos seis maiores bancos
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013 (em R$ milhdes)
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Fonte: Demonstra¢des Financeiras dos Bancos
Elaboragéo: DIEESE - Rede Bancarios

O montante significativo de tais receitas pode ser compreendido de maneira mais clara
quando comparado ao total de despesas de pessoal dos bancos. Somente a arrecadacdo com
prestacdo de servicos e tarifas bancarias cobre entre 90% e 181% das despesas de pessoal nas
maiores instituicbes financeiras, conforme a Tabela 5. Vale ressaltar que as despesas de
pessoal, além de compreenderem os gastos com folha de pagamento (remuneracdo, encargos

sociais e beneficios), incluem, também, as despesas com treinamento e provisdes trabalhistas.



TABELA 5

Relacdo entre as Despesas de Pessoal e as Receitas com Prestacdo de Servigos e Tarifas
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013

(em %)

Bancos Junho Variag&o

2012 2013 (emp.p.)
Banco do Brasil 130,25 125,66 -4,59
Caixa Econdmica Federal 110,14 104,22 -5,92
Bradesco 137,87 150,30 12,43
Itatl Unibanco 147,61 154,85 7,24
Santander 159,31 181,10 21,79
HSBC 95,54 89,91 -5,63

Fonte: Demonstra¢des Financeiras dos Bancos
Elaboragao: DIEESE - Rede Bancérios
Apesar de as tarifas serem uma fonte secundéria de receitas, elas representam um
percentual importante da receita total dos bancos e, caso o movimento de reducdo de taxa de
juros se confirme e se aprofunde, este serd mais um elemento a ser levado em conta pelos
bancos no momento de tracar as estratégias de acdo diante do novo cenario para o setor

financeiro.

Bancos privados cortam postos de trabalho

Se, pelo lado das receitas, 0os bancos expandiram suas receitas secundarias (com a
prestacdo de servigos), pelo lado das despesas os bancos reduziram seu quadro de
funcionarios. O numero de trabalhadores nos seis maiores bancos do pais teve queda de 0,9%
em 12 meses, passando de 460.396, em junho de 2012, para 456.203, em junho de 2013, em
decorréncia, principalmente, do corte de postos de trabalho nos bancos privados. Esse
processo vem sendo observado desde meados de 2012.

Em 2011, embora o Itat Unibanco ja tivesse dado inicio a um corte de empregos mais
expressivo, 0 numero de postos de trabalho ainda crescia nos demais bancos. Em 2012,
porém, foram fechados 3.087 postos de trabalho no setor bancério. Na comparacdo entre
junho de 2012 e junho de 2013 foram fechadas 4.193 vagas, sendo a maioria nos quatro

bancos privados.



TABELA 6
Estoque de emprego nos seis maiores bancos e saldo
Brasil — 1° semestre de 2012 e 1° semestre de 2013

Junho )
Bancos Variagao (%) Saldo
2012 2013
Banco do Brasil 113.996 113.720 -0,2% -276
Caixa Econmica Federal 89.035 95.632 7,4% 6.597
Bradesco 86.878 84.762 -2,4% -2.116
Itatl Unibanco 92.517 88.059 -4,8% -4.458
Santander 54918 51.702 -5,9% -3.216
HSBC 23.052 22.328 -3,1% -724
Total 460.396 456.203 -0,9% -4.193

Fonte: Demonstrag@es Financeiras dos Bancos
Elaboracéo: DIEESE - Rede Bancarios

Somente o Itad Unibanco, de junho de 2012 a junho de 2013, reduziu seu quadro de
funcionarios em 4.458 postos. Juntamente com Bradesco, HSBC e Santander, no periodo,
foram cortados 10.514 empregos nos bancos privados.

O Banco do Brasil, que manteve certa estagnacdo no quadro de empregados durante
um ano, apresentou saldo negativo de 276 postos no periodo.

O resultado do emprego nos seis maiores bancos s6 ndo foi pior porque a Caixa abriu
6.597 postos de trabalho (elevacéao de 7,4%).

Consideracoes finais

Os resultados consolidados dos seis maiores bancos brasileiros no primeiro semestre de
2013 foram, em sua maioria, positivos em relacdo aos indicadores patrimoniais e de
desempenho operacional, com exce¢do da Rentabilidade Liquida Média, que teve recuo de 2,6
p.p.

A reducéo da rentabilidade dos bancos brasileiros deve-se a uma combinagédo de fatores,
entre os quais vale destacar a recente queda na taxa de juros e, nos spreads, crescimento em
conjunto com o conservadorismo dos bancos privados na oferta de crédito.

Em marco de 2012, antes que o Governo Federal adotasse medidas para reduzir as taxas
de juros bancérias, os spreads estavam em 15,6 p.p., chegando, em junho de 2013, a 10,9 p.p.,
ou seja, houve uma reducdo de 4,7 p.p. no periodo. Mesmo assim, os spreads no Brasil se
mantém elevados diante dos padrdes internacionais.



GRAFICO 4

Evolucdo dos Spreads Bancarios no Sistema Financeiro Nacional
Brasil — Dezembro de 2011 a junho de 2013
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Fonte: Banco Central do Brasil
Elaboracéo: DIEESE - Rede Bancarios

Diante das mudangas na conjuntura econdmica nacional e internacional e de seus

impactos nos indicadores de desempenho, os seis grandes bancos brasileiros buscam a

melhoria do indice de Eficiéncia. Nos bancos privados isso ocorre mediante a reducdo das

despesas com pessoal proprio e 0 aumento das receitas com tarifas. Nos bancos publicos, com

destaque para a Caixa, a estratégia para melhorar o Indice de Eficiéncia é manter a oferta de

crédito em expansdo, que resulta em aumento das receitas com intermediacdo financeira e

com tarifas. Estas tendéncias ainda estdo se delineando e é preciso mais tempo para avaliar

como os grandes bancos brasileiros se comportardo num cenario de juros mais baixos.
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